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La hausse de la diversité au Canada retient
particulierement Uattention puisque les immigrants

représentent une proportion croissante de la
population du pays.



Bien qu’une recherche abondante ait été
consacreée a la corrélation entre les dons et des
facteurs comme le niveau d'études ou le niveau
de revenu, linfluence de U'ethnicité a échappé aux
chercheurs. Cette étude d’'Imagine Canada et de
ses partenaires de financement y met fin. Cette
recherche tente de mieux comprendre la maniére
dont les nouveaux arrivants et les Canadiens de
deuxieme génération saisissent et abordent les
pratiques de dons et de bénévolat.

L’'identité culturelle est,
semble-t-il, directement
liée a 'empathie a U'égard
des besoins immeédiats de
groupes speécifiques
comme de la santé et de la
prospérité de la collectivité
dans son ensemble.

L'identité personnelle est plus profonde que la
langue et les coutumes. C'est un lien intime avec la
tradition qui s'inscrit dans un ensemble de

valeurs plus vaste transmis d'une génération

a Uautre par des rites et coutumes. La culture
individuelle est U'expression des racines familiales
qui remontent au pays d’origine et un état d’esprit
philanthropique peut faire partie des nombreux
comportements acquis. Cette étude analyse
Uinfluence de ces facteurs sur les dons de
bienfaisance. Je me réjouis du theme de cette
étude qui met en lumiére les valeurs uniques de
communautés qui composent le paysage diversifié
du don au Canada. Ce travail de recherche et
lattention constante portée par les organismes aux
préférences de leurs partisans leur permettront de
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mieux réaliser de la valeur provenant de tous les
donateurs.

Les attitudes des publics cibles évoluent et les
organismes doivent donc continuer d’attirer et de
retenir des donateurs. Il est primordial de nouer et
de cultiver les relations a long terme avec ces
donateurs pour renforcer leur auto-identification en
tant que philanthropes au Canada et ainsi répondre
aux besoins sociaux croissants du pays et favoriser
la santé du secteur caritatif.

Cette étude établit clairement la présence de la
générosité a tous les niveaux socioéconomiques au
Canada. Les valeurs du don et du bénévolat sont
évidentes dans le sens aigu du devoir envers une
communauté florissante. Le dévouement au service
de la préservation et de la protection des intéréts de
la communauté est fondamental a cet égard. Et, au
fur et a mesure que le revenu et la prospérité des
familles canadiennes multigénérationnelles
augmentent, il en va de méme de leur capacité de
faire des dons monétaires.

Enfin, je félicite les professionnels de la
bienfaisance qui lisent ces pages afin d’approfondir
leur connaissance sur les groupes de donateurs et
leurs relations avec ces derniers, y compris avec
ceux qui sont peut-étre sous-représentés a Uheure
actuelle dans le rayonnement de leur organisme.
La diversité de la population du Canada s’accroit et
les organismes doivent apprendre non seulement a
identifier les groupes de donateurs plus importants
aux fins de promotion, mais aussi a approfondir

les relations fondées sur la confiance réciproque
en reconnaissant les nuances culturelles et en s'y
adaptant. Ceux qui adoptent des communications
pertinentes sur le plan culturel, qui recrutent des
dirigeants d’une diversité de points de vue et qui
valorisent les intéréts et les traditions de tous leurs
partisans vont en bénéficier énormément. C'est en
élargissant sa base de donateurs que le secteur
pourra mieux répondre aux besoins changeants

du Canada.






UN MESSAGE

D'IMAGINE CANADA

Par Bruce MacDonald  Président-directeur général, Imagine Canada

LE PAYSAGE CHANGEANT DES

DONATEURS CANADIENS

En 2018, de concert avec la Fondation Rideau Hall,
Imagine Canada a publié un rapport de recherche
phare, consacré aux tendances des dons des
Canadiens. Intitulé 30 ans de don au Canada, ce
rapport a approfondi les tendances qui

émergent depuis plus de trois décennies dans les
dons des Canadiens aux causes. Il a mis en
évidence des résultats intéressants au sujet des

habitudes de don des nouveaux arrivants au Canada.

Cette constatation remarquable devient encore
plus étonnante en tenant compte de deux autres
résultats du rapport liés aux nouveaux arrivants
— leur scepticisme a 'égard des organismes de
bienfaisance et de leur utilisation des dons et un
frein & donner lié a Uefficacité des organismes
pour joindre les immigrants.

On a estimé que ces points de données opposés
rendaient nécessaires 'analyse de la relation entre

le lien des nouveaux arrivants au Canada avec la
communauté et un complément d’'étude.

Nous sommes heureux que plusieurs autres
organismes du secteur partagent notre intérét
pour une meilleure compréhension de ['évolution
de la philanthropie et du don pour les personnes
qui viennent s'installer au Canada et ont accepté
d’appuyer ce projet. En collaboration avec

notre partenaire corporatif, Blackbaud, nous
avons étudié diverses questions liées au montant
annuel des dons, aux dons en héritage, aux
méthodes employées pour verser les dons et de
nombreux autres themes. Je remercie
sincerement les organisations qui ont contribué
financierement a ce travail de recherche.

Nous sommes enchantés d’avoir travaillé avec des
spécialistes de ce domaine d'étude — Ethnicity
Matters, un chef de file en marketing multiculturel
et CulturaliQ International, une firme de recherche
multiculturelle.

Nous espérons que linformation contenue dans
ce rapport laissera entrevoir aux dirigeants des
organismes de bienfaisance et sans but lucratif
le potentiel énorme que recelent les nouveaux
arrivants au Canada et les Canadiens de
deuxieme génération. Nos communautés
continuent de changer et d’évoluer et les
organismes qui fournissent des services
essentiels doivent en faire autant.
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INTRODUCTION
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Ce rapport présente les principaux résultats du sondage sur
les dons des Canadiens de différentes origines culturelles
que nous croyons étre l'étude la plus importante jamais
réalisée dans ce domaine. Cette étude s’appuie sur d'autres
travaux (en particulier sur le cycle régulier de 'Enquéte
sociale générale de Statistique Canada sur le theme des
dons, du bénévolat et de la participation) pour examiner de
plus prés Uexpérience de six grands groupes de population
qui représentent des pourcentages importants des
nouveaux arrivants au Canada. Nous avons effectué, au
total, des sondages auprés de 3 130 personnes d’origine
asiatique, chinoise, afro-caribéenne/africaine,

philippine, arabe et iranienne. A peu prés deux tiers des
répondants au sondage étaient des nouveaux arrivants au
Canada et les autres des Canadiens de deuxieme
génération. Par comparaison avec les travaux antérieurs,
la présente étude porte plus précisément sur les dons des
nouveaux arrivants et des Canadiens de deuxiéme
génération et elle offre un portrait beaucoup plus détaillé
de Uexpérience des nouveaux arrivants qui soutiennent les
organismes caritatifs et du lien entre cette expérience et
celle de la génération suivante, née au Canada.

Le sondage a été réalisé en ligne, du 3 février au 2 mars
2020, en utilisant un échantillon aléatoire stratifié tiré du
panel ethnique en ligne de CulturaliQ®. Les personnes
interrogées résidaient au Canada, étaient 4gées d’au moins
18 ans et étaient responsables au moins en partie des
décisions en matiere de dons pour leur ménage. Les
répondants au sondage vivaient dans 'un des douze grands
centres urbains canadiens et s'identifiaient par leur
appartenance a l'un des six groupes de population de cette
étude. Les réponses ont été pondérées pour représenter
fidelement la composition ethnoculturelle de chaque centre
urbain. Pour obtenir plus de détails sur 'administration du
sondage et sur la méthode d’échantillonnage, veuillez
consulter la section Méthodologie du présent rapport.

!Etant donné la période pendant laquelle le sondage a été réalisé, de nombreux répondants savaient
que la pandémie de COVID-19 en était a ses débuts en Chine. Pendant cette période, ['évacuation des
Canadiens de Wuhan et du bateau de croisiere Diamond Princess a regu une couverture médiatique
considérable, mais les effets de la pandémie n'ont commencé & se faire sentir dans toute leur ampleur
au Canada qu'a la mi-mars, soit deux semaines aprés la fin du sondage. Pour obtenir une chronologie
plus détaillée des événements, veuillez consulter la section Méthodologie du présent rapport.



ATTITUDE
PROSOCIALE

Dans 'ensemble, les répondants ont une opinion
plutdt positive au sujet des organismes caritatifs
et ils ont tendance a les connaitre assez bien.

Un peu plus de deux tiers d’entre eux (68 %) ont
une opinion positive des organismes caritatifs au
Canada, prés d’un tiers d’entre eux (30 %) ont une
opinion neutre a leur sujet et ils ne sont que 2 %
a en avoir une opinion négative. Les groupes dont
Uopinion est plus susceptible d’'étre positive sont
composés d'individus :

. de sexe masculin;

. employés a temps plein;

. plus instruits;

ont une
opinion positive

ont une
opinion neutre

ont une
opinion négative

. membres d’'un ménage dont le revenu est
de 150 000 $ ou plus.

Les opinions au sujet des organismes caritatifs ne
varient pas beaucoup si les répondants sont nés ou
non au Canada, selon leur ancienneté au

Canada, s'ils sont nés a U'étranger, ou selon leur
origine ethnoculturelle. La principale différence
perceptible sur ce point tient aux opinions
relativement moins positives des répondants
d’origine chinoise a l'égard des organismes
caritatifs qui semblent principalement attribuables
au fait qu'ils les connaissent souvent moins bien.
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Lorsqu’ils ont été interrogés sur leur connaissance des types d organismes
spécifiques, a savoir les organismes de bienfaisance, les organismes sans

but lucratif et les fondations.

61 %

des répondants ont déclaré connaitre plutdt
ou trés bien les organismes de bienfaisance

58 %

des répondants ont déclaré connaitre plutdt ou

tres bien les organismes sans but lucratif

49

les répondants étaient relativement moins
nombreux a connaitre les fondations

De fagon générale, les répondants ayant un dipléme
d’études secondaires ou moins les connaissent
moins et ceux dont le revenu du ménage est égal ou
supérieur a 150 000 $ les connaissent davantage.
Les répondants établis au Canada depuis moins de
trois ans ou depuis plus de dix ans ont également
tendance a mieux connaitre les organismes caritatifs
et sans but lucratif (voir tableau 1).

C’est également le cas des répondants nés au
Canada. Cette connaissance accrue des types
d’organismes constatée chez les nouveaux arrivants
peut s'expliquer par leur expérience directe
d’organismes caritatifs dont ils ont été bénéficiaires
des services. Comme cela a été mentionné
ci-dessus, les répondants d’origine chinoise ont
tendance a connaitre relativement moins bien les
organismes de bienfaisance, surtout les organismes
caritatifs et sans but lucratif.

Tableau 1

Connaissance des types d’organismes de
bienfaisance selon le lieu de naissance et
l'ancienneté au Canada

Organismes Organismes
9 o sans but Fondations
caritatifs )
lucratif
Moins de 60 % 57 % 51 %
3 ans
SEYEE. g0 50 % 46 %
5 ans
EntreSet 14, 57 % 49 %
10 ansc
10+ ans 63 % 59 % 47 %
Nés au
62 % 60 % 50 %

Canada
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Quant aux organismes qui viennent immédiatement a U'esprit, la Croix-Rouge canadienne est l'organisme que
les répondants connaissent le mieux (voir figure 1). De fagon plus générale, ce sont les organismes au profil
national et aux activités de collecte de fonds et de sensibilisation importantes qui sont les plus connus. En
plus de ces organismes «de marque » trés visibles, les répondants connaissent mieux les exemples locaux
de types d'organismes particuliers, comme les hdpitaux, les organismes caritatifs pour enfants, les banques
alimentaires et les organismes religieux.

Figure 1
Notoriété spontanée des organismes de bienfaisance

Croix-Rouge canadienne | 39 %
unicer I 6%
Sick Kids Foundation [ 17 %
Société canadienne du cancer — 16 %
Vision mondiale [ MY 14 %
United Way [ 14 %
Armée du Salut IR 5
Fondation des maladies du _ 90,
ceceur et de UAVC ’
Hopitaux [N 8 %
rganism ritatif
Organismes caritatifs D

pour les enfants

Banques alimentaires | D 6 %

Fonds chrétiens/églises [ D 3 %



POINTS DE VUE AU SUJET DES DONS ET
DES ORGANISMES CARITATIFS

En résumé, les points de vue des répondants ont tendance a étre tres positifs au sujet des dons et des
organismes de bienfaisance. Un peu plus des deux tiers sont plutét ou fortement d’accord qu’il est

important d’enseigner les dons aux enfants, que méme les dons modestes en valent la peine et qu'ils se
sentent bien quand ils font un don (voir tableau 2). De méme, trois cinquiémes des répondants se sentent
personnellement responsables de faire du Canada un meilleur endroit et ont une plus grande considération
pour les entreprises qui font un don pour soutenir ce type d’efforts. Tous les points de vue ne sont néanmoins
pas positifs. Deux cinquiemes des répondants redoutent que les personnes dans le besoin deviennent trop
dépendantes de la charité et un tiers d’entre eux croient que certains des problémes que les organismes de
bienfaisance cherchent a résoudre ne peuvent pas l'étre, en réalité. De plus, un peu plus d'un tiers des
répondants ont des points de vue critiques a l'égard de divers aspects de la collecte de fonds et des dons.
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Tableau 2
Points de vue au sujet des dons et des organismes caritatifs

En accord Neutre déseIJE:cord
Il est vraiment important que les parents d’aujourd’hui 70 % 259, 49
enseignent a leurs enfants la charité et le don
Méme aider un peu en vaut toujours la peine; le seau 70 % 26 % 49
n'est en réalité rempli que de gouttes
Je me sens vrallmenfc bien quand je fais un don a un 67 % 29 9, 4%
organisme de bienfaisance
Je me sens personnellement responsable de faire du 62 % 30 % 8 %

Canada un meilleur endroit

J'ai une plus grande considération pour les
entreprises qui font un don a des causes caritatives 59 % 34 % 7 %
que pour celles qui ne le font pas

Notre société n'est pas efficace pour s'occuper des 51 % 35 9, 14 %
moins fortunés

Je paie déja assez d'imp0ots; les gouvernements
devraient intervenir en faveur des organismes de 45 % 35 % 20 %
bienfaisance sur plusieurs de ces problemes

Trop de personnes sont trop cyiépendantes,de la cha.rité; 41 % 36 9% 23 9,
il faudrait mettre davantage l'accent sur l'autonomie

Il'y a beaucoup d’organismes de bienfaisance qui

portent des noms différents, mais au final, ils font 38 % 34 % 28 %
toujours la méme chose

Je peux a peine joindre les deux bouts, alors il n'est

pas question pour moi de donner de Uargent & des 37 % 35 % 28 %
causes caritatives

J'en veux souvent a ceux qui me demandent de

donner mon argent durement gagné & une cause ou 35 % 34 % 30 %
a une autre
Certains problemes ne peuvent pas étre résolus, donc 309, 300, 36 %

il n'est pas logique d'y mettre de l'argent

Je ne comprends pas bien pourquoi il faudrait faire des 319

. . . . 37 % 32 %
dons a des organismes de bienfaisance
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En gros, plus les répondants sont bien disposés
envers les organismes de bienfaisance et plus
ceux-ci leur sont familiers, plus leurs points de
vue ont tendance a étre positifs. En revanche,
les points de vue des répondants qui ont peu de
respect pour les organismes de bienfaisance sont L E S D 0 N s
particulierement susceptibles d’étre critiques.

Les points de vue neutres et une attitude neutre
a U'égard des organismes de bienfaisance ont
clairement tendance a étre liés, ce qui permet
de conclure que des efforts concertés en vue de
démontrer lefficacité des organismes pourraient
fort bien faire évoluer ces points de vue. Enfin,
quelques tendances notables se dégagent de
U'examen de la relation entre ces diverses
opinions et les caractéristiques personnelles et
économiques des répondants.

74

Sur un plan moins concret, comme
le sentiment de satisfaction inspiré
par les dons,

les répondants qui sont sans
emploi sont moins souvent
positifs

Presque trois quarts des répondants (74 %) ont
déclaré avoir donné a des causes caritatives au
cours des 12 mois ayant précédé le sondage.

de méme que ceux nés a
d} l'étranger et vivant au Canada En moyenne,

' depuis 3 a 5 ans. ces donateurs ont contribué chacun

Sur le plan du co(t des dons,
comme la réaction négative des $ 3 un large éventail de
répondants quand on leur causes?.
demande de donner leur argent
durement gagne,

i 2Par rapport au cycle de 'Enquéte sociale générale de Statistique Canada sur les dons, le
ce sont les hommes qUI sont bénévolat et la participation (ESG-DBP) qui mesure les dons et le bénévolat des nouveaux
souvent plUS Critiques que leS arrivants (c.-a-d. les immigrants de premiére génération), dans la présente étude, la

fréquence des dons est relativement plus basse et le montant moyen des dons est
femmeS, relativement supérieur. Ces différences dans la fréquence des dons semblent attribuables

en grande partie au fait que les participants a cette étude sont plus jeunes que les
nouveaux arrivants en général. Les différences dans le montant des dons semblent

alors que ceux nés é l’étranger s'expliquer en grande partie par les dons relativement importants des Canadiens de
. . . deuxieme génération qui, par définition, ne sont pas considérés comme des nouveaux
et vivant au Canada depUIS dix Canadiens dans 'étude de Statistique Canada. Les origines ethnoculturelles particuliéres
. des répondants a ce sondage, par opposition au large éventail d'origines représentées
ans ou plUS sont moins dans ESG-DBP, ont pu jouer également un réle. Pour obtenir plus de détails sur la
. N e composition de ['échantillon des répondants a ce sondage, veuillez consulter la section
. susceptibles d'étre critiques. Méthodologie du présent rapport.



Les habitudes des répondants en matiére de dons varient en fonction de
leurs caractéristiques personnelles et économiques, de la méme fagon que
parmi les autres Canadiens.

Par exemple, les répondants ayant un emploi sont plus susceptibles de donner et ceux employés a temps
plein ont tendance a donner en moyenne des dons d’'un montant supérieur. Dans le méme ordre d’idées,
les répondants dont le revenu du ménage est plus élevé, notamment quand il est supérieur a 150 000 $
par an, sont plus enclins a donner et a donner plus d’argent. En ce qui concerne plus particulierement les
caractéristiques relatives a U'expérience des nouveaux arrivants et de descendants des nouveaux
arrivants, les répondants nés au Canada sont plus susceptibles de donner et de donner plus d’argent
(voir figure 2). De méme, plus les nouveaux arrivants sont établis depuis longtemps au Canada, plus ils
sont enclins a donner et plus ils ont tendance a contribuer.

Figure 2
Taux de don et don moyen selon le lieu de naissance et l'ancienneté au Canada

D 57 %

Moins de 3 ans 315 %
D 63 %

Entre 3 et 5 ans ey
D 70 %

Entre 5 et 10 ans e
D 79 %

Plus de 10 ans 078 $
Nés au Canada 78 %
996 $

. Taux de don Don moyen

LES DONS PAR CAUSE

Les répondants sont plus enclins & soutenir certaines causes que d’autres. Ils donnent plus volontiers aux
hopitaux, aux organismes religieux, aux organismes de collecte de fonds et aux organismes du secteur du
développement international et du secours international (voir figure 3). Ils ont moins tendance a donner aux
organismes du secteur du développement économique et de la formation professionnelle, aux associations
d’affaires et professionnelles ou aux syndicats et aux organismes spécialisés dans la défense des intéréts et
la politique.
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Figure 3
Taux de don par cause

Hopitaux [ 5
Religieux [[INEGNDD 5 9
Collectes de fonds, subventions et promotion du bénévolat [INNRRHDEEEEEED -
Développement international et secours international [ D 26 %
Services sociaux [ NG 2° %
Recherche [DD) 2
Environnement et bien-étre des animaux || N D 22 %
Santé¢ mentale |GGG 1 %
Education [ NG 17
Sports et loisirs [ NG 14 %
Colleges et universités [ NNIID 13 %
Arts et culture [ EEEED 13 %

Formation professionnelle et développement [ NEEED 11 %
Associations d'affaires et professionnelles, syndicats [ N D 11 %
Droit, défense des intéréts et politique [ NEED © %

Autre D 3%

L'origine ethnoculturelle des répondants semble constituer un important
facteur dans le choix des causes. Il ressort des tendances générales que
les répondants d'origine sud-asiatique sont plus susceptibles de donner
a la majorité des causes et que ceux d’origine chinoise le sont moins

(voir tableau 3). La proportion des dons consacrée a de nombreuses
causes a €galement tendance a étre plus faible pour les répondants
d’origine arabe et iranienne.




Sur le plan des différences au niveau du soutien de certaines causes, les répondants d’origine chinoise sont
particulierement moins enclins a soutenir les organismes religieux et de services sociaux, mais plus enclins
a donner aux organismes dédiés a l'environnement et aux animaux. Les répondants d’origine
afro-caribéenne/africaine et philippine sont relativement susceptibles de donner aux organismes religieux
et de collecte de fonds. Les répondants d'origine afro-caribéenne/africaine, arabe et iranienne ont moins
tendance a donner aux organismes dédiés a l'environnement et aux animaux.

Enfin, les répondants d’origine iranienne sont moins enclins a donner aux organismes religieux, tandis que
ceux d’origine arabe sont moins enclins a donner aux hépitaux. La conclusion potentiellement importante de
U'examen de toutes ces différences, c’est que ces derniéres concernent en majorité une plus faible probabilité
de soutenir certaines causes spécifiques — ce qui indique que la sensibilisation et 'engagement constituent
des défis particuliers.
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Tableau 3
Taux de don par cause et par origine ethnoculturelle

Sud- Afro-
o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine
Hopitaux 39 % 37 % 31 % 34 % 25 % 28 %
Religieux 38 % 19 % 39 % 42 % 33 % 19 %
Collectes de fands, subventions et 28 % 21%  32%  31%  24%  18%
promotion du bénévolat
Developpement |.nternat|onal et 97 % 25 % 05 9% 28 % 23 % 29 9,
secours international
Services sociaux 26 % 17 % 23 % 22 % 21 % 24 %
Recherche 23 % 22 % 21 % 20 % 19 % 16 %
EnV|ror.1nement et bien-étre 049, 239, 16 % 26 % 15 % 149
des animaux
Santé mentale 24 % 18 % 22 % 22 % 20 % 15 %
Education 20 % 14 % 19 % 20 % 13 % 12 %
Sports et loisirs 16 % 10 % 16 % 17 % 13 % 9 %
Colleges et universités 17 % 11 % 11 % 15 % 12 % 10 %
Arts et culture 14 % 11 % 17 % 13 % 10 % 8 %
Fc,eratlon professionnelle et 14 % 8% 10 % 14 9% 11 % 99,
développement
A iati "affai t
ssociations d affaires e 13 % 9 % 12 % 13 % 10 % 9 %
professionnelles, syndicats
Droit, défense des intéréts et politique 10 % 7 % 11 % 10 % 9 % 8 %

Autre 5 % 1% 3 % 4 % 5 % 2%
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A quelques exceptions prés, la probabilité de international et du secours international suit une
donner a une cause particuliere est la plus forte autre tendance — au lieu de diminuer, la
parmi les répondants nés au Canada et la plus probabilité de donner a ces organismes augmente
faible parmi les répondants qui sont de nouveaux chez les répondants établis au Canada depuis dix
arrivants établis au Canada depuis moins de trois ans ou plus.
ans (voir tableau 4). Pour la majorité des causes,
la probabilité de donner augmente chez les Comme ces causes sont trois des quatre causes
nouveaux arrivants en fonction de leur ancienneté les plus soutenues, cela explique les différences
au Canada pour culminer chez les répondants entre les dons en général (dont la probabilité
établis au pays depuis six a dix ans, avant de augmente régulierement en fonction de
diminuer quelque peu chez ceux établis au Canada l'ancienneté au Canada) et les dons au profit
depuis dix ans ou plus. de causes plus particuliéres (dont la probabilité
diminue chez les répondants établis au Canada
Le soutien des hopitaux, des organismes religieux depuis dix ans ou plus).

et des organismes du secteur du développement
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Tableau 4
Taux de don par cause, par lieu de naissance et par ancienneté au Canada

Moinsded 3 gans  6-10ans  10+ans NS
ans Canada

Hopitaux 16 % 28 % 32 % 38 % 40 %
Religieux 23 % 28 % 34 % 38 % 30 %
Collectgs de for)ds,, subventions et 17 % 20 % 28 % 05 9, 30 %
promotion du bénévolat
Developpement |.nternat|onal et 13 % 20 % 25 9, 27 9% 319
secours international
Services sociaux 18 % 19 % 24 % 22 % 23 %
Recherche 13 % 15 % 22 % 21 % 26 %
Enwropnement et bien-étre 10 % 15 % 22 9, 19 9% 28 %
des animaux
Santé mentale 10 % 16 % 20 % 18 % 28 %
Education 11 % 16 % 19 % 17 % 19 %
Sports et loisirs 8 % 10 % 16 % 13 % 17 %
Colleges et universités 14 % 14 % 14 % 9 % 16 %
Arts et culture 8 % 12 % 14 % 9 % 17 %
F?rmatlon professionnelle et 8% 10 % 16 % 99 12 %
développement
Assoma.tlons d affalres. et 99, 99, 12 % 89 14 %
professionnelles, syndicats
Droit, défense des intéréts et politique 4 % 6 % 13 % 7 % 12 %

Autre 2% 2% 4 % 4% 4 %
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La répartition de la valeur de leurs dons par les répondants entre les causes qu'ils
soutiennent indique que leurs principaux domaines d'intérét vont de pair avec

leur probabilité de donner, une priorité légerement supérieure étant accordée aux
organismes religieux (voir figure 4). Point important, bien qu'un grand nombre des
causes soutenues moins fréquemment disposent d’'un bassin de donateurs
relativement étendu, la proportion des dons est beaucoup plus petite (p. ex. les
organismes des arts et de la culture, soutenus par 13 % des répondants, ne
regoivent en moyenne que 3,5 % de la valeur totale des dons).

Figure 4
Répartition moyenne de la valeur des dons par cause

Religieux | ¢ 5
Hopitaux [ 158 %
Collectes de fonds, subventions et promotion du bénévolat [ NNIEEGD 53 %
Développement international et secours international [ D 8.5 %
Services sociaux || NG 4%
Environnement et bien-étre des animaux || NEGEGD» 71 %
Santé mentale | D ¢4 %
Recherche [ D 1%
Education [ 47 %
Arts et culture [ 3.5 %
Colleges et universités - 3,4 %
Sports et loisirs [ 3.1 %
Formation professionnelle et développement - 2.1 %
Associations d’affaires et professionnelles, syndicats - 2.1%
Droit, défense des intéréts et politique [ 1.3 %
Autre [ 1.2%



Quant aux différences dans la répartition des
dons entre diverses causes par les répondants,
seulement quelques différences sont
suffisamment importantes pour étre
statistiguement significatives. Certaines des
différences les plus importantes se constatent
dans le soutien des organismes religieux. Les
répondants d’origine afro-caribéenne/africaine et
philippine ont tendance a donner des proportions
plus importantes du total de leurs dons aux
organismes religieux, tandis que ceux d’origine
chinoise et iranienne ont tendance a leur donner
des proportions plus modestes de leurs dons (voir
tableau 5). Les nouveaux arrivants au Canada
depuis dix ans ou plus ont également tendance a
attribuer une proportion supérieure de leurs dons
aux causes religieuses, alors que les Canadiens
de deuxieme génération leur en attribuent une
proportion plus faible (voir tableau 6).
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Quant a la répartition des dons entre toutes les
causes, en plus de leur tendance a attribuer une
moindre proportion de la valeur de leurs dons aux
organismes religieux, les répondants d’origine
Chinoisee ont tendance a répartir leurs dons
quelque peu differemment, en donnant des
proportions plus importantes du total de leurs
dons aux hopitaux, aux organismes dédiés a
'environnement et aux animaux et aux
organismes de recherche. D’autres corrélations
particulieres existent chez les répondants
d’origine afro-caribéenne/africaine qui ont
tendance a consacrer une plus forte proportion de
leurs dons aux organismes de collecte de fonds et
de subventions et les répondants d’origine
iranienne qui ont tendance a donner plus aux
organismes de services sociaux.




Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

Tableau 5
Répartition moyenne de la valeur des dons par cause et par identité ethnoculturelle

Sud- Afro-
o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine
Religieux 19,1 % 11,0 % 25,1 % 24,8 % 21,8 % 11,3 %
Hopitaux 16,1 % 21,0 % 9.7 % 14,6 % 10,3 % 18,4 %

Collectes de fonds, subventions et

. o 8,3 % 8,3 % 12,2 % 8,3 % 7,9 % 5.4 %
promotion du bénévolat

DSsells s [eiElele. S 73%  103% 77%  79%  87%  118%
secours international

Services sociaux 7,3 % 5,8 % 7.2 % 7.4 % 9.3 % 16,2 %

Environnement et bien-étre

. 6,8 % 10,0 % 3,0 % 8,8 % 55 % 4.1 %
des animaux

Santé mentale 6,2 % 6,6 % 7,3 % 4,5 % 7,3 % 7,0 %
Recherche 5,7 % 8,5 % 4,8 % 3,5 % 6.8 % 5,6 %
Education 4,8 % 5,0 % 4,5 % 4,2 % 4,3 % 4,0 %
Arts et culture 3,3 % 3,3 % 59 % 2.7 % 2,6 % 0,7 %
Colléges et universités 4,5 % 2,6 % 2,3 % 2,8 % 4,6 % 3,9 %
Sports et loisirs 2,8 % 2,5 % 3,3 % 4,1 % 4,5 % 3,3 %

Formation professionnelle et

. 2,8 % 1.5% 1,6 % 1,7 % 2,7 % 2,8 %
développement

Associations d’affaires et

. : 1,9 % 2,2 % 2,7 % 2,2 % 1,2 % 1,5 %
professionnelles, syndicats

Droit, défense des intéréts et politique 1.5% 0.8 % 1,4 % 1,6 % 1,3 % 1,0%

Autre 1,6 % 0,6 % 1,4 % 1,0 % 1,3 % 3.2%



Les nouveaux arrivants qui résident au Canada depuis moins de trois ans ont tendance a attribuer une plus
faible proportion de leurs dons aux hdpitaux et une proportion plus élevée de ceux-ci aux universités et aux

colleges. Les nouveaux arrivants qui résident au Canada depuis six a dix ans ont tendance a attribuer une
proportion légérement supérieure de leurs dons aux organismes des sports et loisirs et a ceux du secteur de
la formation professionnelle et du développement. Chez les Canadiens de deuxieme génération, des
proportions légérement supérieures des dons ont tendance a aller aux organismes des domaines de la
santé mentale et de U'environnement et des animaux.

Tableau 6
Répartition moyenne de la valeur des dons par lieu de naissance et par ancienneté au Canada

HEITECE 3-5 ans 6-10 ans 10+ ans Nes au
3 ans Canada

Religieux 21,0 % 20,3 % 18,3 % 23,3 % 14,0 %
Hopitaux 10,8 % 14,0 % 16,1 % 16,5 % 16,5 %
Collectgs de for}dsl, subvent ions et 9.0 % 8.7 % 7.7 % 8.2 % 9.7 %
promotion du bénévolat
Developpement |lnternat|onal et 6.5 % 7.6 % 6.6 % 9.2 9% 9.3 %
secours international
Services sociaux 10,8 % 8,5 % 8,3 % 8,2 % 55%
EnV|ropnement et bien-étre 4.4 % 5.9 % 57 % 6.3 % 9.0 %
des animaux
Santé mentale 4,4 % 5,6 % 6,5 % 51% 8,0 %
Recherche 5,3 % 4,3 % 6,4 % 6,1% 6,6 %
Education 5,0 % 5,8 % 5,3 % 4,6 % 4,2 %
Arts et culture 3,4 % 55% 3,9 % 2,0 % 4.2 %
Colleges et universités 8,9 % 9,6 % 2,9 % 2,0 % 3,1%
Sports et loisirs 3,4 % 2.0 % 4,7 % 2.2% 3.4 %
Fc,)rmat|on professionnelle et 2.2 9% 2.49% 3.7 % 1.8% 1.7 %
développement
Associations daffaires et 3.4 % 2,3 % 1,5 % 1,8 % 2,3 %
professionnelles, syndicats
Droit, défense des intéréts et politique 0,8 % 1,2 % 1,6 % 0,7 % 1,7 %

Autre 0.8 % 0.4 % 0.9 % 2,0% 1.0%
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L'IMPACT DE LA

COVID-19

Peu de temps apreés la période de ce sondage, le Canada a commencé a subir directement l'impact de la
pandémie de COVID-19, avec la fermeture des entreprises non essentielles et l'éloignement physique
généralisé. L'impact de la pandémie a été énorme sur tous les organismes caritatifs, en particulier dans les
domaines des événements de collecte de fonds et des activités génératrices de revenus destinées au public.
Pour évaluer les conséquences probables de la pandémie sur les dons des nouveaux arrivants et des
Canadiens de deuxieme génération, deux questions relatives au soutien des organismes caritatifs ont été
ajoutées a un sondage réalisé a la fin du mois d’avril sur limpact de la pandémie sur les nouveaux arrivants

et sur les Canadiens de deuxieme génération®.

Pas moins de 30 % des
répondants d’origine

o =: sud-asiatique et chinoise ont
indiqué qu’ils avaient lintention

+1t4 d’augmenter leurs dons en réponse
a la pandémie, par comparaison
avec seulement 19 % de la
population générale de référence.

"

De méme, 33 % des répondants
d’origine sud-asiatique et 25 %
de ceux d’origine chinoise

ont indiqué qu’ils avaient
lintention de faire plus de
bénévolat, par comparaison avec
seulement 20 % de la population
générale.

3 Avec 900 répondants, ce sondage était relativement plus limité que U'étude actuelle et il ne s’adressait qu'a des répondants d’origine sud-asiatique et chinoise (en plus d’'un échantillon
de référence de la population générale), mais il fournit des indicateurs utiles de l'impact probable de la pandémie.
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METHODES EMPLOYEES POUR LES DONS

Les donateurs emploient de nombreuses méthodes
différentes ou de nombreux canaux différents pour
faire leurs dons. Etant donné le contexte moderne
de la collecte de fonds dans lequel les donateurs
communiquent trés fréquemment avec chaque
organisme caritatif par de multiples canaux
(c'est-a-dire ils regoivent des sollicitations et font
des dons par divers canaux), il est impossible de
caractériser completement l'importance relative
de chaque méthode ou canal. Compte tenu de
cette ambiguité, notre approche commencera pas
U'examen de diverses méthodes de dons définies
traditionnellement comme des méthodes plut6t

a canal unique, puis portera sur diverses
dimensions connexes (technologie, médias, etc.),
plutdt a canaux multiples de nature, selon nous.

Au total, environ 44 % des répondants ont
employé des méthodes traditionnelles, plutdt a
canal unique, pour leurs dons. Les plus fréquentes

Figure 5
Méthodes de don

Participation a un gala, tournoi, etc.

Sollicitation dans un endroit public

Commandite d'une personne lors d'un événement
Porte-a-porte

Sollicitation sur les médias sociaux

Participation a un événement de collecte de fonds
Sollicitation par courriel

Courrier postal

Téléphone

d’entre elles sont la participation a un gala ou a
un tournoi sportif, un don aprés une sollicitation
dans un lieu public, la commandite d'une
personne dans un événement comme un
marche-o-thon et un don en réponse a une
sollicitation par une personne faisant du
porte-a-porte (voir figure 5).

Les dons en réponse a une sollicitation directe par
courrier, par courrier électronique ou au téléphone
sont légérement moins fréquents. Chez les
nouveaux arrivants, la probabilité de donner par
un grand nombre de ces méthodes, en particulier
en réponse aux sollicitations par courrier, a
tendance a augmenter avec leur ancienneté au
Canada. Ceux qui donnent en employant des
méthodes a canal unique ont tendance a effectuer
des dons légérement supérieurs, en moyenne,

aux dons de ceux qui emploient d’autres méthodes
(972 $ par comparaison avec 736 $).

I 1 %
I 1o
I o
I (0
I ©
I :
I
I

I
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LE ROLE DU LIEU

Plus d’un tiers des répondants (37 %) ont versé
une contribution a leur école, au travail ou a leur
lieu de culte. Etant donné la place importante des
dons aux organismes religieux, les contributions a
un lieu de culte sont les plus fréquentes, suivies
par celles effectuées au travail et a 'école. Ce
sont les femmes et les personnes ayant fait des
études postsecondaires qui sont plus susceptibles
de faire un don a l'un de ces endroits. Par
comparaison avec les répondants d’autres origines
ethnoculturelles, ceux d’origine Chinoisee et
Iranienne ont plutét moins tendance a donner

par des méthodes liées aux lieux. Les nouveaux
arrivants qui résident au Canada depuis 10 ans ou
plus sont nettement plus enclins a donner de cette
fagon, probablement parce que — toutes choses
étant égales — ils habitent a un endroit donné
depuis plus longtemps.

Fait intéressant, les Canadiens de deuxieme
génération donnent moins fréquemment de cette
maniére, probablement parce qu’ils ont tendance a

étre plus jeunes que les nouveaux arrivants qui
résident au Canada depuis longtemps et qu'ils
sont souvent rendus a un stade de leur vie plus
mobile. Ceux qui donnent a des lieux particuliers
effectuent des dons significativement supérieurs
en moyenne aux dons de ceux qui ne le font pas
(1 102 $ par comparaison avec 641 $).

Lieu de culte

Travail

Ecole

LE ROLE DE LA TECHNOLOGIE

La technologie des communications et de
lUinformation joue un réle de plus en plus
important dans les dons. Plus d’un tiers des
répondants (37 %) ont donné par une méthode
faisant appel explicitement a la technologie, d'une
facon ou d’une autre. Donner en réponse a une
sollicitation dans les médias sociaux ou par
courriel est une méthode déja mentionnée parmi
celles a canal unique. Parmi les autres canaux
faisant appel a la technologie, les dons via le

site Web de l'organisme sont la méthode la plus
fréquente, suivie par Uutilisation d’'une application
mobile ou d’'une méthode en ligne plus générale.

Les dons par message texte ou par service de
minimessages (SMS) sont beaucoup moins
répandus. La probabilité d'utiliser la technologie
pour faire des dons décroit avec l'age et a
tendance a augmenter a la fois avec le niveau de
scolarité et avec le revenu du ménage. Parmi les
nouveaux arrivants, la probabilité de donner par
cette méthode augmente avec l'ancienneté au
Canada et elle est la plus élevée chez les
Canadiens de deuxieme génération. Les membres
du groupe qui emploie la technologie pour leurs
dons effectuent en moyenne des dons plus
importants que ceux qui n'emploient pas la
technologie (1 093 $ par comparaison avec 652 $).



Site web d’'un
organisme

Application, mobile,
autre site web

Sollicitation sur les
médias sociaux

Sollicitation par
courriel

Message texte / SMS

Il n’est pas surprenant que les dons effectués en
utilisant des méthodes faisant appel a la
technologie aient tendance a étre associés a d’
autres formes d’interactions avec les organismes
caritatifs.

Les répondants qui donnent de cette fagon ont
plus tendance a consulter le site Web d'un
organisme ou son profil sur les médias sociaux
avant de le soutenir financierement (62 % par
comparaison avec 45 % de ceux qui ne donnent
pas par ces méthodes).
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Ils sont également plus susceptibles de
s'impliquer dans les causes caritatives via les
médias sociaux — un peu plus de trois sur cing
d’entre eux (61 %) ont également utilisé les
médias sociaux, au moins de temps en temps,
pour promouvoir les causes caritatives, par
comparaison avec 42 % de ceux qui ne donnent
pas par ces méthodes. Ces donateurs sont
également plus enclins a faire la promotion des
causes auxquelles ils tiennent aupres de leurs
amis et de leur famille par courriel ou par les
médias sociaux (53 % par rapport a 40 %) et de se
considérer plus susceptibles de donner a la suite
d’une sollicitation indirecte, par lintermédiaire de
leurs amis et de leur famille, plutét qu'a la suite
d’'une sollicitation de l'organisme lui-méme (56 %
en comparaison avec 46 %).

Enfin, ils sont nettement enclins a étre fortement
d’accord avec le fait que la technologie a

facilité les dons (49 % par rapport a 29 % parmi
les répondants qui n'emploient pas la technologie
pour leurs dons) et un peu moins enclins a étre
fortement d’accord avec le fait que la technologie
les a conduits a donner de l'argent plus souvent
(24 % en comparaison avec 12 %).

DONNER EN ACHETANT DES PRODUITS DE

CONSOMMATION

De nombreuses entreprises incitent leurs clients
a donner aux organismes caritatifs d’'une fagon ou
d'une autre lors de leurs achats de marchandises.
Un peu plus d'un tiers des répondants (34 %) ont
déclaré avoir donné de cette fagon. La méthode
de ce type la plus répandue est le don au point de
vente ou 'achat de certaines marchandises dont
une partie du produit de la vente est destiné a une
cause caritative. Magasiner chez les détaillants
qui dédient une partie de leur chiffre d'affaires

total aux causes caritatives est relativement

moins répandu. Parmi les nouveaux arrivants, la
probabilité de donner par cette méthode a

tendance a augmenter avec leur ancienneté au

Canada. Il n'existe par ailleurs aucune
corrélation particulierement forte entre U'emploi
de cette méthode par les répondants pour leurs
dons et leurs caractéristiques personnelles et
économiques.
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Une corrélation modérée semble exister entre
les dons par le biais d’achats de produits de
consommation et plusieurs autres opinions

et points de vue au sujet des organismes
caritatifs et des dons. Ceux qui ont tendance

a soutenir les organismes de fagcon modeste
sont relativement plus susceptibles
d’employer cette méthode (42 %), de méme
gue ceux qui ont une plus grande
considération pour les entreprises qui font des

Don a un point
de vente

Portion vente

HSIEHERS dons aux causes caritatives (40 %), et ceux
qui ont tendance a faire des dons spontanés
peu importe qui les sollicite (39 %). Bien cette
méthode est relativement courante, elle n'est

Portion des pas corrélée avec des dons importants — le

ventes totales montant moyen des dons de ceux qui

emploient cette méthode est presque
identique au montant moyen des dons de ceux
qui ne U'emploient pas (889 $ par comparaison
avec 863 $).

LE ROLE DES MEDIAS ET DE LA PUBLICITE

Par comparaison avec les autres grands types de canaux, les dons en réponse a une
publicité ou a une sollicitation dans les médias sont relativement rares,

et ne sont signalés que par 16 % des répondants.
Les types de médias qui les motivent a

donner sont les suivants :

radio

presse écrite

0
6 Jo télévision

panneaux d'affichage/
annonces a U'extérieur

0
5 Jo contenu en ligne




Les répondants les plus susceptibles de donner

a la suite de sollicitations dans les médias et de
publicités sont les hommes et les personnes qui
travaillent a temps plein ou a temps partiel. Les
répondants d’origine chinoise avaient moins
tendance a donner dans ces conditions. Bien que le
pourcentage de répondants qui donnent sous
linfluence de sollicitations dans les médias soit
relativement peu important, les différences dans
les montants moyens des dons sont considérables,
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ceux qui donnent en réponse a la publicité
donnant presque deux fois plus que ceux que les
sollicitations dans les médias n'influencent

pas (1 343 $ par comparaison avec 750 $)*. Les
sollicitations dans les médias et la publicité sont
particulierement efficaces pour les personnes a
valeur nette élevée — pour obtenir de plus
amples renseignements, veuillez consulter la
section du présent rapport intitulée Personnes a
valeur nette élevée.

AUTRES CANAUX

Les autres canaux employés pour les dons sont
notamment un don en

Uhonneur de la
mémoire de quelqu’un

linscription a un
programme de
dons mensuels

comme une rente de
bienfaisance ou un don
dans un testament

Sur le plan des différences entre les groupes, les
dons en U'honneur de la mémoire de quelqu’un
sont plus courants de la part des Canadiens de
deuxieme génération, tandis que les dons
mensuels sont plus fréquents de la part des
personnes au revenu du ménage égal ou
supérieur a 150 000 dollars. Quant aux différences
significatives dans les montants totaux des dons,
les personnes inscrites a un programme de dons
mensuels ont tendance a faire des dons d’'un
montant beaucoup plus importants que les autres
(2142 $ par comparaison avec 677 $).

“Pour obtenir de plus amples renseignements sur le réle de la publicité pour les
organismes caritatifs dans les médias multiculturels, veuillez consulter la section du
présent rapport intitulée L'importance des médias multiculturels.



L’IMPORTANCE DES MEDIAS
MULTICULTURELS

La National Ethnic Press and Media Association
recense plus de 650 publications et 150
radiodiffuseurs qui ciblent un public dans
d’autres langues que le frangais et U'anglais
(National Ethnic Press and Media Council of
Canada, s. d.). Ces médias occupent une place
essentielle dans la vie des nouveaux arrivants et
de leurs descendants, puisqu'ils jouent un role
important de liaison au sein des communautés
ethnoculturelles en diffusant des nouvelles de leur
pays d'origine et en leur offrant un point
d'interaction possible avec la communauté
générale, le gouvernement, etc. (Lindgren, 2015;
Machalski, Reichrath et Chernova, 2015). Une
guestion fondamentale, par conséquent, est celle
de lutilisation éventuelle de ces médias par les
organismes caritatifs pour joindre les nouveaux
arrivants et leurs descendants et de la portée de
cette utilisation.

Les résultats du sondage montrent que les
opinions des répondants sont globalement
partagées, mais largement positives, a l'égard des
organismes caritatifs qui font de la publicité dans
les médias multiculturels (voir figure 6). Dans
U'ensemble, les points de vue s'équilibrent grosso
modo et un nombre relativement important de
répondants sont neutres par rapport a ces
guestions, ce qui permet de penser que les
opinions a U'égard des organismes caritatifs et des
médias multiculturels ne sont pas forcément bien
arrétées ou que les répondants demeurent
incertains sur ces questions. On peut en déduire
intuitivement que la légére tendance a un
désaccord plus marqué des répondants avec
certaines des questions portant sur leur emploi de
leur langue maternelle semble indiquer
probablement une bonne volonté sous-jacente a
l'égard des organismes caritatifs.
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Figure 6
Points de vue au sujet des organismes caritatifs qui font de la publicité dans les médias multicuturels®

Je fais plus attention aux annonces
publicitaires qui présentent des BEE 14 % 36 % 26 % m
personnes de mon origine ethnique

J'ai une plus grande considération pour les
organismes de bienfaisance qui font de la F¥EZS 12 % 41 % 24 % m
publicité dans les médias ethniques

J'ai tendance a recommander a ma
famille et a mes amis des organismes
. . . L 14 % 15 % 38 % 22 %
de bienfaisance qui font de la publicité = . . m
dans les médias ethniques

Je fais plus attention aux annonces
publicitaires d’organismes de bienfaisance 20 % 15 % 33 % 21 % m
qui sont dans ma langue maternelle

Les organismes de bienfaisance qui font de

la publicité dans un média diffusant dans ma

langue maternelle semblent comprendre IR 15 % 37 % 2% XX
mes besoins et mes désirs mieux que les
autres organismes de bienfaisance

Je suis plus susceptible de donner a un . . , .
organisme de bienfaisance qui fait de la 20 % 16 % 54 % 21% m
publicité dans ma langue maternelle

‘ Fortement en désaccord Plutét en désaccord Neutre Plutét d’accord . Fortement d’accord

Bien que les opinions des répondants sur la publicité dans les médias multiculturels soient relativement
équivoques, celle-ci peut aider considérablement les organismes caritatifs a joindre les nouveaux arrivants
au Canada. Dans 'ensemble, les points de vue de ceux qui sont au Canada depuis moins longtemps sont plus
positifs au sujet des organismes caritatifs qui utilisent les médias multiculturels, cette approbation
culminant en général chez ceux qui résident depuis trois a cing ans, pour descendre ensuite jusqu’a son
niveau le plus bas chez ceux qui résident au Canada depuis dix ans ou plus (voir tableau 7). Sur le plan des
autres tendances démographiques significatives, les hommes ont tendance a avoir des points de vue plus
positifs au sujet des organismes caritatifs qui utilisent les médias multiculturels, de méme que les
répondants d’origine philippine et afro-caribéenne/africaine. Par contre, les répondants d’origine chinoise
ont tendance a étre plus critiques.

®Remarque : Les questions ayant trait a la langue n'ont pas été posées aux répondants afro-caribéens.
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Tableau 7
Points de vue au sujet des organismes caritatifs qui font de la publicité dans les médias multiculturels par
lieu de naissance et par ancienneté au Canada

SEIE i 3-5ans 6-10ans 10+ ans NEB 2l
3 ans Canada

Je fais plus attention aux annonces
publicitaires qui présentent des personnes 34 % 40 % 43 % 29 % 38 %
de mon origine ethnique

J'ai une plus grande considération pour les
organismes de bienfaisance qui font de la 36 % 40 % 39 % 29 % 35 %
publicité dans les médias ethniques

J'ai tendance a recommander & ma famille et a
mes amis des organismes de bienfaisance qui 43 % 41 % 40 % 26 % 34 %
font de la publicité dans les médias ethniques

Je fais plus attention aux annonces publicitaires
d’organismes de bienfaisance qui sont dans ma 37 % 42 % 36 % 23 % 31 %
langue maternelle

Les organismes de bienfaisance qui font de

la publicité dans un média diffusant dans ma
langue maternelle semblent mieux comprendre
mes besoins et mes deésirs

36 % 42 % 35 % 23 % 30 %

Je suis plus susceptible de donner a un
organisme de bienfaisance qui fait de la 37 % 39 % 34 % 22 % 29 %
publicité dans ma langue maternelle

Les relations entre les dons et les points de vue sur les organismes caritatifs qui font de la publicité dans les
médias multiculturels sont relativement complexes. A quasiment aucune exception prés entre les différents
points de vue, les répondants neutres sont les moins susceptibles de donner et le montant de leurs dons est
le plus petit, en moyenne (voir tableau 8). Les répondants qui sont en accord ou en désaccord que la publicité
des organismes caritatifs dans les médias multiculturels les prédispose a donner de diverses fagons sont
plus enclins a donner et a donner plus d'argent, ce qui est particulierement vrai pour ceux qui sont fortement
d’accord. Deux attitudes générales semblent entrer en ligne de compte, a premiéere vue. La premiere attitude,
plus répandue chez les répondants qui sont nés au Canada ou qui y résident depuis plus longtemps, semble
étre le désir de soutenir les organismes, indépendamment de leur publicité ou de leur absence de publicité
dans les médias multiculturels. La deuxieme attitude, plus répandue chez les répondants qui résident au
Canada depuis moins longtemps, révele le réle de la publicité dans les médias multiculturels qui les rend
plus enclins a soutenir les organismes caritatifs.
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Au total, cela indique que si les messages sont efficaces, les médias
multiculturels pourraient augmenter les dons de matiére importante,
étant donné plus particulierement les pourcentages relativement élevés
de répondants aux opinions neutres sur ces questions.

Tableau 8
Taux de donateurs et montant moyen des dons par point de vue sur les organismes caritatifs qui font de la
publicité dans les médias multiculturels

Disaaree Neutral Plutot Fortement
g d’accord d’accord
Taux Don Taux i Taux Bl Taux Dol
moyen moyen moyen moyen

Je fais plus attention aux annonces
publicitaires qui présentent des personnesde 80% 959% 64% 752% 76% 911$ 87% 913$%
mon origine ethnique

J'ai une plus grande considération pour les
organismes de bienfaisance qui font de la 77% 891% 68% 843$% 75% 705% 86% 12929
publicité dans les médias ethniques

J'ai tendance a recommander a ma famille
et a mes amis des organismes de
bienfaisance qui font de la publicité dans
les médias ethniques

76% 954% 66% 678% 77% 801% 87 % 1308$

Je fais plus attention aux annonces
publicitaires d’organismes de bienfaisance 79% 826% 66% 571$ 76% 695% 86% 9809%
qui sont dans ma langue maternelle

Les organismes de bienfaisance qui font de
la publicité dans un média diffusant dans ma
langue maternelle semblent mieux
comprendre mes besoins et mes désirs

78% 821% 67% 588% 77% 751% 86% 943 %

Je suis plus susceptible de donner a un
organisme de bienfaisance qui fait de la 79% 828% 67% 557$% 77% 670% 84% 1104 %
publicité dans ma langue maternelle



LES MOTIVATIONS DU SOUTIEN

Les personnes donnent pour de nombreuses raisons, souvent trés personnelles. Certaines motivations sont
intrinséques, comme se sentir bien, d’autres, comme les crédits d'impét, sont liées a des facteurs externes,
d’autres encore sont liées a la connaissance de la cause, de l'organisme et du domaine d’action de
'organisme. Pour évaluer le role de ces facteurs, nous avons demandé aux répondants d’évaluer

Uimportance de chacun d’eux dans leur décision de soutenir un organisme caritatif donné.

D’'une maniére générale, les répondants estiment que les motivations liées a la satisfaction personnelle et
a la connaissance de la cause et de l'organisme sont les plus importantes (voir figure 7). Les motivations
extrinséques, comme la reconnaissance ou les crédits d'imp6t, sont les moins importantes, selon les
répondants, tandis que les motivations liées aux personnes a qui l'organisme consacre ses activités se
situent entre ces deux extrémes.

Figure 7
Les motivations du soutien

Faire preuve de compassion 32 %
C’est la bonne chose a faire 34 %
Croyance personnelle 34 %
Connaissance de la cause 39 %

Se sentir bien a lintérieur 35 %
Connaissance de 'organisme de bienfaisance 39 %
Aider les membres de ma communauté locale 38 %
Aider les gens au Canada 36 %
Personnellement affecté par la cause 35 %
Aider les membres de ma communauté ethnique 33%
Organismes qui ceuvrent a U'extérieur du Canada 32 %
Obligation religieuse 24 %
Demandé par un ami 33% JEED
Organismes non canadiens qui ceuvrent dans mon pays d’origine 30% JIED
Crédits d'impbt 29 %
Cadeaux promotionnels/d’appréciation 22% JOED

Reconnaissance 19% JVED

Plutdt important ‘ Trés important
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Les donateurs sont, sans exception, plus susceptibles de citer toutes les motivations que les non-donateurs
(voir figure 8). Celles qui influent le plus sur la probabilité de faire des dons® sont les suivantes :

. la connaissance de 'organisme caritatif;

. le désir d’aider la communauté locale;

. les obligations ou les croyances religieuses;

. une forte croyance personnelle en la cause;

. le désir d'aider les organismes caritatifs qui viennent en aide aux personnes qui vivent au Canada.

Les facteurs de motivation extrinseques sont non seulement moins importants, mais ils exercent également
une influence plus faible sur la probabilité de donner.

¢C’est-a-dire celles pour lesquelles les différences sont les plus importantes entre les donateurs et les non-donateurs, en gardant a Uesprit limportance générale de la motivation.
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Figure 8

Motivations du soutien, donateurs par comparaison avec non-donateurs

C’est la bonne chose a faire

Faire preuve de compassion

Croyance personnelle

Connaissance de la cause

Se sentir bien a lintérieur

Connaissance de 'organisme de bienfaisance
Aider les membres de ma communauté locale
Aider les gens au Canada

Personnellement affecté par la cause

Aider les membres de ma communauté ethnique
Organismes qui ceuvrent a Uextérieur du Canada
Obligation religieuse

Demandé par un ami

Organismes non canadiens qui ceuvrent
dans mon pays d’origine

Crédits d'impot
Cadeaux promotionnels/d’appréciation

Reconnaissance

. Donateurs

Non-donateurs
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57 %
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L'importance attachée par les répondants aux diverses motivations du soutien a tendance a varier selon
qu’ils sont nés ou non au Canada et, pour les nouveaux arrivants, selon leur ancienneté au Canada. Cet écart
a tendance a obéir a deux tendances distinctes, selon qu'il s’agit des motivations intrinséques ou
extrinséques. Les motivations intrinseéques, comme croire que les dons sont ce qu'il faut faire, ont tendance
a importer le moins a ceux qui vivent au Canada depuis trois a cing ans et a importer le plus a ceux quiy
vivent depuis moins longtemps, comme pour ceux qui y vivent depuis plus longtemps (voir tableau 9).

C’est linverse pour les motivations extrinséques qui ont tendance a importer le plus a ceux qui vivent au
Canada depuis trois a cing ans. Pour les motivations liées aux personnes a qui l'organisme consacre ses
efforts, U'écart semble dépendre principalement du lieu ou se trouvent les personnes aidées — l'importance
d'aider les personnes a U'extérieur du Canada semble décliner au fil du temps, alors que l'importance d’aider
localement et a Uintérieur du Canada a tendance a demeurer constante au fil du temps.
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Tableau 9
Motivations du soutien par lieu de naissance et ancienneté au Canada

Moins de 3-5 ans 6-10 ans 10+ ans Nes au
3 ans Canada

C’est la bonne chose a faire 77 % 66 % 75 % 78 % 75 %
Faire preuve de compassion 76 % 65 % 72 % 80 % 75 %
Croyance personnelle 70 % 67 % 72 % 78 % 76 %
Connaissance de la cause 66 % 65 % 73 % 76 % 74 %
Se sentir bien a Uintérieur 73 % 66 % 74 % 72 % 69 %
Connalssgnce de l'organisme 67 % 60 % 67 % 71 9% 70 %
de bienfaisance
Aider les membres de ma 67 % 66 % 66 % 64 % 65 %
communauté locale
Aider les gens au Canada 61 % 60 % 61 % 63 % 62 %
Personnellement affecté par la cause 57 % 55 % 59 % 64 % 63 %
Aider les membres de ma 0
communauté ethnique 57 % 56 % 58 % 50 % 53 %
Organismes qui ceuvrent 3 61 % 58 % 54 % 45 % 53 %
lextérieur du Canada
Obligation religieuse 50 % 56 % 54 % 48 % 46 %
Demandé par un ami 49 % 52 % 53 % 42 % 50 %
Organismes non canadiens qui 52 % 57 % 48 % 42 % 42 %
ceuvrent dans mon pays d’origine
Crédits d'imp6t 36 % 48 % 48 % 39 % 46 %
Cadeaux promotionnels/d’appréciation 38 % 40 % 36 % 25 % 32 %

Reconnaissance 34 % 43 % 40 % 22 % 31 %



En plus de comprendre l'importance déclarée des facteurs de motivation et leur pertinence pour prédire les
dons, il est également essentiel de comprendre leur influence potentielle sur le plan des aspirations.
Plusieurs facteurs de motivation sont étroitement corrélés avec le désir de donner plus, mais leur
importance déclarée se situe a un niveau moyen dans la décision de soutenir un organisme donné (voir
figure 9). Cet écart entre leur importance actuelle et celle liée aux aspirations peut dénoter un potentiel

caché qui reste a exploiter. Ces facteurs de motivation sont les suivants :

le désir de soutenir les organismes caritatifs qui aident les personnes a Uextérieur du Canada;
les organismes caritatifs non canadiens qui aident les habitants du pays d’origine du répondant;
aider les membres de la communauté ethnoculturelle du répondant;

aider les membres de la communauté locale du répondant;

soutenir les organismes caritatifs qui aident les personnes au Canada.

Figure 9

Importance déclarée et importance déduite des motivations

Enjeux Facteurs conscients
Maintien Faire preuve de compassion Domaine d'action
e Se sentir bien a Uintérieur
Croyance C’est la bonne chose a faire
personnelle
c i del Aider les gens
onnaissance de la cause au Canada
4,0 \.‘
Connaissance de l'organisme caritatif @ Aider les membres de la
) communauté locale
Personnellement affecté o
35 ® Organismes qui
, Demandé par g ,ceuvrent a
un ami P Uextérieur du
o Canada
o Caee Obligations ou
Crédit d'imp6t promotionnels/ meslp(oyances Aider les membres
3,0 d’appréciation religieuses de ma communauté
o ethnique
P Organismes
, non canadiens
Reconnaissance qui ceuvrent
dans mon pays
25 d’origine
Réévaluation de
la répartition des Facteurs inconscients
ressources Potentiel caché
2,0
0,10 0,10 0,20 0,25 0,30 0,35 0,40 0,45

Axe Y : Sur une échelle de cing points pour la question : (E2) « A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un
certain organisme de bienfaisance? »
Axe X : coefficient de corrélation pour chacune des énoncés figurant sous I'énoncé « Je voudrais en faire plus pour les organismes de bienfaisance en
donnant plus d'argent. » Corrélation de Spearman pour l'énoncé « Je voudrais en faire plus pour les organismes de bienfaisance en donnant plus
d'argent. » En général, les coefficients supérieurs a 0,300 sont considérés comme trés significatifs. Veuillez vous reporter, a la page 99, aux
coefficients de corrélation exacts de Spearman.
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OBSTACLES QUI EMPECHENT DE DONNER PLUS

On a demandé aux répondants si les raisons pour lesquelles ils ne donnaient pas plus étaient liées a divers
obstacles potentiels. Le manque de moyens financiers est la raison la plus souvent citée pour ne pas donner

plus, suivie par la satisfaction a 'égard des montants déja donnés (voir figure 10). Prés d’'un quart des
donateurs ont déclaré ne pas donner plus parce qu'ils ne savent pas comment leur argent est utilisé et a peu
prés un sur sept d’entre eux a déclaré préférer faire don de son temps plutét que d’argent. D’autres obstacles
ont été cités moins souvent. Seulement 6 % des donateurs citent l'obstacle du manque de communication
dans la langue qu’ils préferent. Il est intéressant de signaler que, pour environ un donateur sur dix, aucun des
obstacles potentiels n'est une raison invoquée pour ne pas donner plus.

Figure 10
Obstacles qui empéchent de donner plus

Je ne pouvais pas me permettre de donner plus [ NENEGEGCGEEED -2 %
Je suis satisfait(e) du montant déja donné¢ [ D) :: 9
Je ne sais pas ou va largent [N 2 o
J'ai donné du temps a la place [N 15 %

Je n'ai pas aimé la fagon dont les demandes ont été faites [ D 11 %

Je n'ai pas trouvé de cause qui valait la peine d'étre soutenue [INNED 11 %
Personne ne m'a demandé¢ | 9 %
Le crédit d'impdt pour le don était trop faible [P 9 %
Je ne savais pas ot donner [ 8 %

Communication n'était pas dans ma langue préférée [ ¢ %
Autre ) 1%

Aucun des cas ci-dessus [ 10 %

Certains groupes trouvent certains obstacles particuliers plus difficiles a surmonter que d’autres. Par
exemple, les jeunes donateurs sont plus susceptibles de ne pas étre sollicités pour augmenter leurs
contributions et d'étre sollicités pour faire don de plus de temps au lieu de plus d’argent. Comme on pouvait
s’y attendre, ne pas avoir les moyens financiers de donner plus constitue un obstacle plus grand pour les
personnes au revenu inférieur a 50 000 $ et un obstacle moindre pour les personnes au revenu égal ou
supérieur a 150 000 $. Quant aux corrélations avec la vie des nouveaux arrivants, ceux qui vivent au Canada
depuis au moins dix ans ont plus tendance a étre satisfaits des montants qu'ils ont déja donnés et a ne pas
avoir les moyens financiers de donner plus. Par comparaison, les donateurs plus jeunes qui sont au Canada
depuis moins de trois ans sont moins susceptibles d’avoir été sollicités pour donner plus.
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PERSONNES A VALEUR
NETTE ELEVEE

Comme on pouvait s'y attendre, les nouveaux
arrivants et les Canadiens de deuxieme génération
a valeur nette élevée (définis comme détenant au
moins 500 000 $ en actifs, a Uexclusion de la
valeur de leur résidence principale) sont plus
susceptibles de donner et ont tendance a

donner des montants plus élevés (voir figure 11).
Par comparaison avec les autres, ils connaissent
également mieux les organismes caritatifs (68 %
par comparaison avec 60 %) et sont plus enclins
a avoir des points de vue plus favorables a leur
égard (73 % par rapport a 67 %).

Figure 11
Taux de don et don moyen par valeur nette

2111%
80 %

73 %

695 $

Valeur nette non-élevée Valeur nette élevée

. Taux de don

Don moyen

Les personnes a valeur nette élevée ont plus
tendance a donner a quasiment toutes les ¢
auses et a répartir leurs dons entre un plus grand
nombre d’entre elles. Les causes les plus
soutenues sont

les hopitaux

18,3 "

les organismes
religieux

14,4

le développement
international et le
secours international

Q.7 %

la recherche

9,1 %

la santé mentale

7,3 %

Les cing motivations les plus importantes pour
donner, citées par les personnes a valeur nette
élevée, sont les suivantes :

croire que les dons
sont ce qu'il faut faire

77 %

se sentir bien

76 %

avoir une forte croyance
personnelle en la cause

75 %

connaitre la cause

75%

faire preuve de
compassion envers
ceux qui en ont besoin

70 %
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Les personnes a valeur nette élevée sont plus susceptibles d'étre motivées par les crédits d'imp6t (59 % par
comparaison avec 41 % des autres), a étre sollicitées par un membre de leur famille, un ami ou un collégue
au travail (57 % par rapport a 47 %), a recevoir un témoignage de reconnaissance pour leur don (42 % par
comparaison avec 30 %) et des cadeaux promotionnels (38 % par rapport a 31 %). Ces personnes ont
également particulierement tendance a étre motivées par les principaux facteurs liés aux aspirations,
soulignés dans la section du présent rapport intitulée Motivations du soutien (p. ex. vouloir soutenir les
organismes caritatifs qui aident les personnes a U'extérieur du Canada, aider les organismes caritatifs non
canadiens qui aident les personnes de leur pays d’origine, etc.). Veuillez consulter la page 43 pour plus

de détails.

Les personnes a valeur nette élevée sont plus susceptibles d'utiliser des
méthodes de don traditionnelles, plutdt a canal unique, en particulier :

(-]

- : o :

participer a un gala ou a un tournoi °g° commanditer une personne dans
sportif (17 % par comparaison un événement (16 % par

avec 10 %); comparaison avec 9 %);

répondre a une sollicitation par répondre a une sollicitation par
courrier traditionnel (14 % par courriel (12 % par comparaison

comparaison avec 6 %); avec 7 %).

Ces personnes sont aussi particulierement susceptibles d’étre influencées par la couverture médiatique
(23 % par comparaison avec 15 %), ainsi que de faire un don dans leur testament (12 % par comparaison
avec 5 %) et de donner par le biais d'un programme de dons mensuel (17 % par comparaison avec 9 %).

Enfin, les personnes a valeur nette élevée peuvent étre trés ouvertes aux approches technologiques. Elles
ont également plus tendance a promouvoir fréquemment les causes sur les médias sociaux (14 % par
comparaison avec 9 %) et a étre fortement d’accord avec le fait que la technologie les a conduites a donner
de Uargent plus souvent (24 % par comparaison avec 15 %).



LES FETES CELEBREES
ET LES DONS

Les dons de bienfaisance sont fréquemment
associés a certaines fétes, comme Noél, ['Action
de gréce et Paques. Pour évaluer la force des
corrélations entre ces fétes et les dons chez les
nouveaux arrivants et les Canadiens de

deuxieme génération et pour mieux comprendre
les corrélations possibles avec les fétes associées
a différentes traditions ethnoculturelles, nous
avons demandé aux répondants s'ils se sentaient
plus enclins a donner pendant des fétes
canadiennes traditionnelles et pendant diverses
fétes traditionnelles importantes pour les groupes
ethnoculturels de la présente étude.

En général, selon les répondants, leur
prédisposition a donner a tendance a étre la plus

influencée par Noél (voir tableau 10). C'était
particulierement vrai pour ceux d’origine
afro-caribéenne/africaine, philippine et

chinoise. Les répondants d’origine arabe avaient
presque autant tendance a citer les influences
positives du Ramadan (46 %), de UAid al-Fitr

(44 %) et de UAid al-Adha (40 %) sur leur
prédisposition a donner et un pourcentage
comparable de répondants d’origine iranienne en
ont dit autant du Norouz (43 %).

Plus d'un quart des répondants d’origine
sud-asiatique (28 %) ont déclaré que le Diwali
les motive a donner, une corrélation avec le don
équivalente a celle de tous les répondants avec
l'Action de grace.
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Tableau 10
Corrélations entre les fétes et le désir de donner par origine ethnoculturelle

Sud- Afro-
. Chinoise caribéenne Philippine  Arabe  Iranienne  Total
Asiatique e
/Africaine
Noél 47 % 55 % 66 % 69 % 38 % 46 % 55 %
Action de grace 26 % 27 % 39 % 34 % 19 % 23 % 29 %
Paques 16 % 11 % 26 % 19 % 13 % 13 % 17 %

Féte traditionnelle 34 % 17 % 12 % 10 % 55 % 47 % 25 %




Au total, plus de la moitié des répondants d’origine arabe ont cité une ou plusieurs fétes traditionnelles
pendant lesquelles ils se sentent plus enclins a donner, de méme qu’un peu moins de la moitié de ceux
d’origine iranienne. Les répondants de ces deux groupes étaient les seuls a placer sur un pied d’'égalité les
fétes traditionnelles et Noél en tant que facteurs de motivation a donner. Par comparaison, seulement un peu
plus du tiers des répondants d’origine sud-asiatique ont cité les fétes traditionnelles comme facteur de
motivation, tandis que ceux d’origine chinoise, afro-caribéenne/africaine ou philippine étaient relativement
moins susceptibles de déclarer une corrélation entre les fétes traditionnelles et une impulsion particuliere
pour donner. Pour toutes les origines ethnoculturelles et les corrélations avec certaines fétes traditionnelles,
ce sont les hommes qui ont relativement plus tendance a étre motivés a donner pendant les fétes
traditionnelles, de méme que les nouveaux arrivants, en particulier ceux qui résident au Canada depuis
moins longtemps.

Bien qu’ils soient nombreux a se dire motivés a donner au moment des fétes, cela ne se traduit pas
nécessairement par des taux de don supérieurs. Bien que ceux qui citent les fétes dominantes, comme Noél,
parmi les facteurs de motivation, soient plus fréqguemment des donateurs (au total, 79 % de ceux motivés
par Noél ont donné, par comparaison avec 67 % de ceux non motivés par Noél), cette corrélation n'est pas
universelle pour les fétes traditionnelles. Pour les fétes sud-asiatiques et iraniennes traditionnelles, ceux qui
les citent en tant que facteurs de motivation pour donner sont, en fait, moins susceptibles d'étre des
donateurs que ceux qui ne les citent pas (75 % par comparaison avec 81 % pour ceux d’origine sud-asiatique
non motivés par les fétes traditionnelles et 60 % par rapport a 68 % pour ceux d'origine iranienne).
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LES DONS
POTENTIELS

D’aprés les niveaux actuels des dons, nous croyons que les dons potentiels des communautés représentées
dans la présente étude pourraient se chiffrer au total a approximativement 1,7 milliard $. Cette estimation
s'appuie sur Uhypothese d’'un taux de participation de 50 % pour la fraction a4gée d’au moins 15 ans des
populations de la présente étude, participation s’établissant aux niveaux moyens des dons estimés par le
sondage (voir tableau 11)’.

Tableau 11
Hypotheses et importance estimée des dons potentiels

Opportunité
Population 15 . Population Don par potentielle (en
Multiple N oo .

ans et plus ajustée individu millions de
dollars)
Sud-Asiatique 1511125 0,50 755 563 663 $ 500,9 $
Chinoise 1335 285 0,50 667 643 639 $ 426,6 $
:rr:‘e"ca”bee””e/ Africs 880 105 0,50 440 053 1,040 $ 457,7$
Philippine 627 620 0,50 313 810 520 $ 1632 %
Arabe 379 630 0,50 189 815 353 $ 67,0%
Iranienne 218770 0,50 109 385 554 $ 60,6 $

Total 4 952 535 0,50 2476 268 678 $ 16789 %

7Pour situer le contexte, les nouveaux arrivants des groupes ethnoculturels inclus dans la présente étude représentent approximativement 57 % des Canadiens nés a l'étranger. Notre
estimation des dons potentiels se chiffre a 1,7 milliard $ et équivaut approximativement a 54 % des 3,1 milliards donnés par les nouveaux arrivants, d'aprés l'estimation de l'enquéte
ESG-DBP. Il est important de rappeler que, contrairement a la présente étude, estimation de UESG-DBP ne comprend pas les dons des Canadiens de deuxiéme génération (c.-a-d. les
enfants nés au Canada de parents immigrants).



TRANSFERTS DE FONDS
INTERNATIONAUX

Les nouveaux arrivants, surtout ceux arrivés au pays depuis peu,
envoient trés souvent de U'argent pour soutenir des personnes dans leur
pays d origine. La valeur totale de ces envois de fonds personnels est
énorme a l'échelle mondiale et se chiffrait approximativement, au total,
a 653 milliards $ (USD) en 2019 (Bangue mondiale, s. d.).

0/0 des répondants ont déclaré envoyer régulierement de l'argent a
des amis ou a leur famille a U'étranger

o

1 9 /0 au moins une fois par mois
o

2 6 /0 plusieurs fois par an

0
1 1 /0 au moins une fois par an

ont répondu envoyer de l'argent moins d’une fois par an

disent n"avoir jamais envoyé de fonds a l'étranger

Certains répondants sont plus susceptibles que d'autres d’envoyer des fonds a l'étranger. Les groupes qui
ont le plus tendance a le faire sont les hommes, ceux d'origine sud-asiatique, afro-caribéenne/africaine et
philippine et les nouveaux arrivants qui résident au Canada depuis moins de dix ans. Au total, la valeur des
fonds envoyés a l'étranger a tendance a étre considérable, a raison de 1 089 $ en moyenne par an.

Les répondants qui envoient des fonds plus fréquemment ont aussi tendance a donner des montants
généralement supérieurs. Les groupes dans ce cas sont les hommes et les nouveaux arrivants qui
résident au Canada depuis au moins six ans.
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Comme une recherche menée au Royaume-Uni (Pharoah et McKenzie, 2013) l'a démontré, les dons de
bienfaisance ont tendance a étre corrélés positivement avec l'envoi de fonds a l'étranger. La probabilité des
dons a tendance a augmenter avec la fréquence a laquelle les répondants envoient des fonds a U'étranger, et,
parmi ceux qui envoient des fonds a l'étranger au moins une fois par an, les montants des dons ont
également tendance a augmenter avec la fréquence de U'envoi de fonds a U'étranger (voir figure 12). Si Uenvoi
de fonds a l'étranger et les dons se trouvent en concurrence pour puiser dans les fonds limités du ménage,
les nouveaux arrivants qui vivent au Canada depuis moins longtemps ont tendance a donner la priorité a
U'envoi de fonds a U'étranger, tandis que ceux qui vivent ici depuis plus longtemps (ou qui sont nés au Canada)
ont tendance a donner la priorité aux dons.

Figure 12
Taux de don et montant moyen des dons selon la fréquence de Uenvoi de fonds a l'étranger

1828 %
86 % 90 %
86 %
76 %
1249 %
68 %
57 %
608 $
471%
Jamais Moins souvent Une fois Quelques fois Une fois Une fois

par an par an par mois par semaine

‘ Taux de don Don moyen



METHODOLOGIE

Le sondage a été effectué du 3 février au 2 mars 2020. Les réponses ont été recueillies en utilisant un
instrument interactif auto-administré en ligne dans la langue choisie par chaque répondant, soit le frangais,
Uanglais, le chinois simplifié, U'arabe ou le farsi. Les répondants étaient tirés du panel ethnique en ligne de
CulturaliQ et Uadmissibilité était limitée aux résidents du Canada agés d’au moins 18 ans, responsables au
moins en partie des décisions en matiére de dons pour leur ménage. Conformément a la pratique

courante dans ce secteur d’activité, les répondants dont un membre du ménage travaillait pour des
entreprises d’études de marché, de publicité ou de relations publiques ou pour des médias écrits ou des
radiodiffuseurs ont été également exclus, comme ceux dont un membre du ménage travaillait directement
pour un organisme caritatif.

La taille totale de l'échantillon était de 3 130 répondants. Ces derniers vi-
vaient dans l'un des 12 grands centres urbains et s’identifiaient par leur
appartenance a l'un des six groupes ethnoculturels de cette étude. Les
répondants se répartissaient comme suit :

. Ville : Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Saskatoon (n=44),
Regina (n=29), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249),
Hamilton (n=29), London (n=29), Montréal (n=346), Halifax (n=65)

. Origine ethnique : sud-asiatique =1 000), chinoise (n=900), afro-caribéenne/africaine (n=350),
philippine (n=380), arabe (n=350), iranienne (n=150)
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Tableau A-1
Profil démographique de l'échantillon des répondants

Les réponses ont été pondérées par centre urbain pour représenter les
proportions relatives réelles des six groupes ethnoculturels, mesurées par
le Recensement de la population de 20168,

Répondants - Répondants -
Tous les Tous les
, valeur nette ; valeur nette
répondants e répondants o
élevée élevée
Sud-asiatique 32 % 28 % Moins de 3 ans 9 % 5%
Chinois 29 % 41 % 3-5 ans 13 % 9 %
Afro-caribéen
o I / 11 % 12 % 6-10 ans 16 % 20 %
Africain
Philippin 12 % 10 % 10+ ans 28 % 33 %
Arabe 11 % 6% Nés au Canada 34 % 33 %
Iranien 5% 2%
Statut professionnel
p valeur nette
répondants o
. élevée
Répondants -
1B 6 valeur nette
. s . o 0
répondants élevée Employé a temps plein 63 % 78 %
Chrétien 30 % 35 % Employé a temps partiel 12 % 5%
Aucune religion 24 % 30 % Etudiant 9 % 2%
Musulman 17 % 10 % Travailleur autonome 6% 7 %
Hindou 13 % 13 % Personne au foyer 5 % 3%
Base: (n=3130) (n=355) Base: (n=3130) (n=355)

81l s'agit du plus récent recensement canadien.
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Niveau d’instruction Valeur nette

; Répondants -
Répondants -
Tous les varl)eur nette ,Tous les valeur nette
répondants e FEETERTIE élevée
élevée
Ecole secondaire ou moins 12 % 6% Moins de 250 000 $ 69 % v
Cégep 18 % 8% 250 000 $ 4 499999 $ 19 % 0 %
Université (premier cycle) 48 % 53 % 500 000 $ et plus L1 HYss
i ité (2e et
Université (2e et 3e 22 % 33 9%

cycles)

Etat civil
Sexe Tous les Répondants -
. valeur nette
répondants

élevée
Tous les Répondants - » o ) . )
) EET AEE Marié / conjoint de fait 57 % 71 %
répondants o
élevée
) Célibataire 37 % 25 %
Masculin 43 % 52 %
o Divorcé / Séparé 5 % 4%
Féminin 56 % 48 %

Tous les Répondants - Tous les Répondants -
. valeur nette . valeur nette
répondants o répondants o
élevée élevée
18-24 13 % 4% Moins de 49 999 $ 24 % 4%
25-34 33 % 16 % 50000 $ a 74999 $ 18 % 10 %
35-49 41 % 55 % 75000 $ 299 999 $ 21 % 15 %
50-59 11 % 20 % 100 000 $ 2 149 999 $ 19 % 40 %
60+ 2 % 4 % 150 000 $ et plus 8 % 26 %

Base: (n=3 130) (n=355) Base: (n=3 130) (n=355)



PRINCIPAUX EVENEMENTS

LIES A LA COVID-19

ler
JANVIER

22
JANVIER

51
JANVIER

Le Dr Li est accusé d’'avoir
fait de fausses déclarations
au sujet du coronavirus

en Chine

Le Canada contréle les
passagers en provenance
de la Chine - isolation
volontaire de 14 jours

L'OMS déclare létat
d’urgence mondiale

Pendant la période du sondage :

, 2
FEVRIER

, 21
FEVRIER

Le Canada annonce
['évacuation des
Canadiens a Wuhan

Les Canadiens passagers
du bateau Diamond
Princess arrivent a la base
de Trenton

7
JANVIER

25
JANVIER

, 4
FEVRIER

, 26
FEVRIER

La Chine confirme 19 éclo-
sions de la COVID-19

Le premier cas est rapporté
au Canada

Diamond Princess — 10
passagers sont initialement
infectés, 250 Canadiens

se trouvent a bord

La ministre de la santé du
Canada recommande aux
citoyens de faire des
réserves de nourriture et
de médicaments
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NOTORIETE SPONTANEE DES
ORGANISMES CARITATIFS

I ::
I ¢
P

I '

Croix-Rouge canadienne
UNICEF
Sick Kids Foundation

Société canadienne du cancer

Vision mondiale
United Way

Armée du Salut

Fondation des maladies
du coeur et de lAVC

Hopitaux

Organismes caritatifs
pour les enfants

Banques alimentaires

Fonds chrétiens/églises

D 14 %
I 14 %
I 1%
I
D :
R

R ¢

B ;%

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

A1AB. Quand vous songez aux organismes caritatifs (organismes de bienfaisance, sans but lucratif et fondations), quels organismes

vous viennent a Uesprit? Base : échantillon total (n=3 130)
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NOTORIETE SPONTANEE DES ORGANISMES
CARITATIFS SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Crmx-Rouge 399,
canadienne

UNICEF 18 %
Sick Kids 0
Foundation Lo
Société

canadienne 16 %
du cancer

Vision mondiale 14 %
United Way 14 %

Armée du Salut 13 %

Fondation des
maladies du 9 %
ceceur et de UAVC

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

A1AB. Quand vous songez aux organismes caritatifs (organismes de bienfaisance, sans but lucratif et fondations), quels organismes
vous viennent a Uesprit? Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512),
10+ ans (n=870), premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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NOTORIETE SPONTANEE DES ORGANISMES
CARITATIFS SELON LA VILLE (suITE)

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Hopitaux 8 % 5% 12 % 6% 11 % 3 % 5%
Organismes
caritatifs pour 6% 6% 5% 10 % 7 % 5% 6% 8 % 3 %

les enfants

Ba.mques. 6% 7 % 4 % 18 % 99 5% 1 % 8 %
alimentaires
Fonds chrétiens/ 39, 49 39 7% 29, 39, 1% 1% 2 %

églises

Médecins sans

N 3 % 4 % 5 % 3% 1% 6 %
frontieres
Diabetes 3 % 3% 5% 2% 3% 2% 5%
Plan
International 3 % 3 % 1% 3 % 3% 4 %
Canada

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

A1AB. Quand vous songez aux organismes caritatifs (organismes de bienfaisance, sans but lucratif et fondations), quels organismes
vous viennent a Uesprit? Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512),
10+ ans (n=870), premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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NOTORIETE SPONTANEE DES ORGANISMES
CARITATIFS SELON LE SEXE ET L’AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+
Sl e 39% 40%  38% 38%  40% 42%  39%
canadienne

UNICEF 18 % 18 % 17 % 20 % 21 % 17 % 11 % 7%

Sick Kids 17 % 17 % 17 % 19 % 18 % 18 % 14 %

Foundation
15 % 18 % 15 %

Societe canadienne du 16 % 14 % 18 %

cancer

Vision mondiale 14 % 14 % 14 % 13 % 16 % 14 % 16 %
United Way 14 % 14 % 14 % 12 % 16 %

Armée du Salut 13 % 12 % 13 % 13 % 10 % 12 %

Fondation des maladies

0, 0 0 ) ) 0
du coeur et de UAVC 7% 8 % 10 % 6 % 7% 11 %

11 %

Hﬁpitaux 8 % 7 % 8 % 5 % 7 % 9 % 11 % 3 %

Organismes caritatifs

6% 6% 6% ? % 6% 7% 3 % 6%
pour les enfants

Banques alimentaires 6% 6 % 6% 5% 5% 7 % 4 % 9 %

Fonds chrétiens/églises 3 % 3% 3 % 0% 2% 4 % 4 %

HUSBEEIS) BRI 3% 4% 2% 2% 3% 3% 6% 3%
frontieres

Diabetes 3 % 3% 3 % 1% 3 % 4 % 4 % 2%

Plan International 30, 39, 29 29, 29 2% 39 1%
Canada

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

A1AB. Quand vous songez aux organismes caritatifs (organismes de bienfaisance, sans but lucratif et fondations), quels organismes
vous viennent a l'esprit?

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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NOTORIETE SPONTANEE DES ORGANISMES
CARITATIFS SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

TOTAL Mgigisde 3-5ans  6-10ans 10+ ans ngéT;fifn (':\'ae:a?j:
(C:;Z‘dz?\f\%e 39 % 43 % 42 % 39 % 39 %
UNICEF 18 % 16 % 20 % 16 % 14 % 16 % 21 %
?LCuknEth?on 17 % 13 % 17 % 19 % 17 % 18 %
fgrf'ceetre canadienne du 16 % 15 % 14 % 13 % 19 % 16 % 16 %
Vision mondiale 14 % 10 % 16 % 16 % 14 % 14 %
United Way 14 % 4 % 11 % 18 % 12 % 16 %
Armée du Salut 13 % 9 % 9 % 16 % 12 % 14 %
zﬁncdéﬂfgfgz l,”l\?/lgdies 9 % 2 % 4% 11 % 7% 14 %
Hapitaux 8% 5 % 5% 10 % 7% 9 %
ggii’:;ss”;isf:nizta”fs 6% 6 % 9 % 5 % 5 % 6% 6%
Banques alimentaires 6% 4% 7 % 5% 7 % 4 %
Fonds chrétiens/églises 3 % 2% 2% 2% 5% 4% 2%
:ﬂg:ﬁg'rr;z sans 3% 3% 1% 3% 4 % 3 % 3%
Diabetes 3% 4 % 5 % 3% 3% 3 % 2 %
Plan International 39 29 39, 4% 39, 39, 29,

Canada

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

A1AB. Quand vous songez aux organismes caritatifs (organismes de bienfaisance, sans but lucratif et fondations), quels organismes
vous viennent a Uesprit? Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512),
10+ ans (n=870), premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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NOTORIETE SPONTANEE DES ORGANISMES
CARITATIFS SELON L’ORIGINE

sud- Afro-
TOTAL o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique o
/Africaine

Crehleuge 39 % 37 % 35 % 42 % 29 % 19 %
canadienne
UNICEF 18 % 19 % 18 % 16 % 16 % 17 % 23 %
e 17 % 22 % 15 % 19 % 13 % 15 %
Foundation
Société canadienne du 4/, 19 % 19 % 13 % 14 % 10 %
cancer
Vision mondiale 14 % 13 % 18 %
United Way 14 % 13 % 13 % 9 %
Armée du Salut 13 % 13 % 15 % 14 % 10 % 9 % 9 %
Fondation des maladies 0 0 0 0 0 5 5
dU coour et de IAVC 9 % 11 % 13 % 7 % 5% 4 % 1%
H6pitaux 8 % 9 % 6% 6 % 10 % 7% 5%
Organismes caritatifs 6 % 6 % 5 % 9 % 5 % 7 % 6 %
pour les enfants
Banques alimentaires 6% 6% 4 % 6% 8 % 7 % 4 %
Fonds chrétiens/églises 3% 3% 3% 4 % 4 % 2% 1%
Médecins sans 0 0 0 0

N 3% 2% 3 % 5 % 1% 6 % 2 %
frontieres
Diabetes 3% 3% 2% 1% 3 % 5% 8 %
Pl S TiEdonel 3% 49 3% 3% 1% 1% 8 %

Canada

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

A1AB. Quand vous songez aux organismes caritatifs (organismes de bienfaisance, sans but lucratif et fondations), quels organismes
vous viennent a U'esprit?

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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% DES REPONDANTS QUI ONT DONNE ET/0U

FAIT DU BENEVOLAT

J’ai fait un don financier ou fait du bénévolat
J’ai fait un don financier

J’ai fait du bénévolat

Les deux (fait du bénévolat et fait
un don financier)

Ni un ni Uautre

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

I © %

I 7 °

I 54 %

I 5 %

I 15 %

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a U'une des causes générales

suivantes au cours des 12 derniers mois.
Base : échantillon total (n=3 130)
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% DES REPONDANTS QUI ONT DONNE ET/0U FAIT
DU BENEVOLAT SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto  Ottawa Montréal Halifax

J'ai fait un
don financier
ou fait du
bénévolat

82 %

J’ai fait un don

) . 74 %
financier

J'ai fait du

0,
bénévolat e

Les deux (fait
du bénévolat
et fait un don

financier)

45 %

Ni un ni Uautre 18 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a l'une des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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% DES REPONDANTS QUI ONT DONNE ET/0U FAIT

DU BENEVOLAT SELON LE SEXE ET L’AGE

J’ai fait un don
financier ou fait
du bénévolat

J'ai fait un don
financier

J’ai fait du
bénévolat

Les deux (fait
du bénévolat
et fait un don

financier)

Ni un ni Uautre

TOTAL

82 %

74 %

54 %

45 %

18 %

82 %

75 %

54 %

47 %

18 %

Hommes Femmes

83 %

73 %

53 %

44 %

17 %

18-24

86 %

47 %

14 %

25-34

85 %

51 %

15 %

35-49

80 %

75 %

48 %

42 %

20 %

50-59

78 %

71 %

22 %

60+

81 %

76 %

52 %

47 %

19 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2 Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a 'une des causes générales suivant-

es au cours des 12 derniers mois.
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59

(n=376), 60+ (n=70)
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% DES REPONDANTS QUI ONT DONNE ET/0U FAIT
DU BENEVOLAT SELON L’ANCIENNETE AU
CANADA

TOTAL  MONS@ 2 cans  6-10ans  10+ans omiere  Nesau
3 ans génération Canada

J’ai fait un don

financier ou fait 82 % 79 % 85 % 80 %
du bénévolat
Jaaifait un don 74 % 72 % 79 % 71 %
financier
= ClIENELD 54 % 50 % 55 % 56 % 51 %
bénévolat
Les deux (fait
du beénevolat 45 % 48 % 41 % 43 % 50 %
et fait un don
financier)
Ni un ni l’autre 18 % 21 % 15 % 20 % 13 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a Uune des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois. Base : échantillon total (n=3 130) <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+
ans (n=870), premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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% DES REPONDANTS QUI ONT DONNE ET/0U FAIT
DU BENEVOLAT SELON L’ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL L Chinoise caribéenne Philippine  Arabe  Iranienne
Asiatique .
/Africaine

J’ai fait un don
financier ou fait 82 % 86 % 83 % 81 % 80 %
du bénévolat

J’ai fait un don

) . 74 % 76 %

financier

Jaifait du 54 % 53 % 51 % 52 %
bénévolat
Les deux (fait

du bgnevolat 45 % 49 % 40 %
et fait un don
financier)

Ni un ni Uautre 18 % 14 % 17 % 19 % 20 % 24 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a Uune des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS

Hopitaux, santé physique et réadaptation [ MMM 5 %
Congrégations et groupes religieux [N 52 %
Collectes de fonds, fondations, subventions I
- , z 0
et promotion du bénévolat
Développement et secours international [ NG 26 %
Services sociaux [ NNRMID 22 %
Recherche scientifique, médicale et sociale [ D 22 %
Environnement et bien-étre des animaux [ NENGRNGEGEGED 2 °
Santé mentale et bien-étre || D) ! %
Enseignement primaire et secondaire [ D 17 %
Sports et loisirs [ NENEEGGGGEGEED 14 %
Colleges et universités [ NEGTKEGD 13 %

Arts et culture [ NEGEGEEGED 13 %

Formation professionnelle, développement I
communautaire et développement économique

Associations d’affaires et _ 11 %

professionnelles, syndicats

Droit, défense des intéréts et politique [ NEGE D 9 %

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a Uune des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.
Base : échantillon total (n=3 130)
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% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Hopitaux, santé

physique et 35 %
réadaptation

Congrégations et
groupes religieux ~ 52 %

Collectes de fonds,
fondations,
subventions et 26 %
promotion du
bénévolat

Développement
et secours 26 %
international

Services sociaux 22 9,

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a Uune des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LA VILLE (suITE)

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Recherche

. scientifique, 299, 199  15%  20% = 22%  24%
meédicale et sociale

22 % 16 %

Environnement

etbien-étre des 9o ¢, 20 % 24%  21% 25% 23 %
animaux

17 % 19 %

Santé mentale et

bien-atre 21 % 17% 29%  21%  24% 21%  15%

Enseignement

primaireet 179, 13 % 18 %
secondaire

15 % 19 % 15% 14 %

Sports et loisirs 14 %

12 % 18 % 12 % 16 % 15 % 16 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a l'une des causes générales suivant-
es au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LA VILLE (suITg)

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Colleges et
universités 13 % 12 %

Arts et culture 13 %

Formation
professionnelle,
développement
communautaire 11 %
et développement
économique

Associations

d’affaires et )
professionnelles, 11 %
syndicats
Droit, défense
des intéréts et 99

politique

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a l'une des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LE SEXE ET L'AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49  50-59 60+

Hopitaux, santé physique

0 0 0,
et réadaptation o @iy gt

34 % 37 % 38 % 32 %

Congrégations et

o 32 % 31 % 33 %
groupes religieux

35 % 33 % 33 % 34 %

Collectes de fonds,

fondations, subventions et 26 % 27 % 25 % 22 % 31 % 25 % 26 %
promotion du bénévolat
Développement et .o 00 o5o 239  299%  27% 25 %
secours international
Services sociaux 22 % 25 % 20 % 20 % 23 % 23 % 13 %

Recherche scientifique,

L . 22 % 23 % 21 % 18 % 23 % 22 % 21 % 19 %
médicale et sociale

Environnement et bien-étre

. 22 % 21 % 22 % 24 % 24% 22 % 13 %
des animaux

Santé mentale et bien-étre 21 % 23 % 20 % 22 % 21 % 13 % 17 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a l'une des causes générales suivant-
es au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LE SEXE ET L'AGE (SuITE)

TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 60+

Enseignement primaire

. 17 % 19 % 16 % 15 % 19 % 18 % 16 % 9 %
et secondaire

Sports et loisirs 14 % 17 % 12 % 14 % 16 % 15 % 10 %

Colleges et universités 13 % 15 % 12 % 15 % 16 % 12 % 10 % 8 %

Arts et culture 13 % 14 % 12 % 14 % 15 % 13 % 6 %

Formation professionnelle,
développement communautaire 11 % 13 % 10 % 13 % 13 % 11 % 6 %
et développement économique

Associations d’affaires et

. . 11 % 13 % 9 % 11 % 14 % 10 % 5 % 10 %
professionnelles, syndicats

Droit, défense des intéréts

o 9 % 11 % 8 % 11 % 11 % 8 % 6 % 6%
et politique

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a l'une des causes générales suivant-
es au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

ToTAL  MONSUe 5 gans 6-10ans 10+ans omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Hopitaux, santé physique

0,
et réadaptation e e

32 % 38 % 32 %

Congrégations et

- 32 %
groupes religieux

34 % 34 % 30 %

Collectes de fonds,
fondations, subventions et 26 %
promotion du bénévolat

28 % 25 % 24 % 30 %

Développement et

. . 26 %
secours international

25 % 27 % 24 %

Services sociaux 22 % 18 % 19 % 24 % 22 % 22 % 23 %

Recherche scientifique,

0,
médicale et sociale | 22 ©

22 % 21 % 19 % 26 %

Environnement et bien-étre

q : 22 %
es animaux

22 % 19 % 18 %

Santé mentale et bien-étre 21 % 20 % 18 % 17 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a l'une des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS D,ES 12
DERNIERS MOIS SELON L’ANCIENNETE AU CANADA
(SUITE)

TOTAL Moins de 3-5ans 6-10ans 10+ ans Plre,rme.re Nes au
3 ans génération Canada

Enseignement primaire

0,
et secondaire 17%

16 % 19 % 17 % 16 % 19 %

Sports et loisirs 14 % 10 % 16 % 13 % 12 % 17 %

Colleges et universités 13 % 14 % 14 % 14 % 9 % 12 % 16 %

Arts et culture 13 % 8 % 12 % 14 % 9 % 11 % 17 %

Formation professionnelle,
développement communautaire 11 % 8 % 10 % 16 % 9 % 11 % 12 %
et développement économique

Associations d’affaires et

. . 11 % 9 % 9 % 12 % 8 % 9 % 14 %
professionnelles, syndicats

Droit, défense des intéréts

0
et politique [

6 % 13 % 7% 8 % 12 %

‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a Uune des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON L'ORIGINE

Sud- Afro-

TOTAL o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique o
/Africaine

Hopitaux, santé physique

0,
et réadaptation 5%

31 % 34 %

Congrégations et

- 32 %
groupes religieux

Collectes de fonds,
fondations, subventions et 26 %
promotion du bénévolat

Développement et

. . 26 % 27 % 25 % 25 % 28 % 23 % 29 %
secours international

Services sociaux 22 % 26 % 23 % 22 % 21 % 24 %

Recherche scientifique,

- ! 22 % 23 % 22 % 21 % 20 % 19 % 16 %
médicale et sociale

Environnement et bien-étre

. 22 % 24 % 23 %
des animaux

26 %

Santé mentale et bien-étre 21 % 24 % 18 % 22 % 22 % 20 % 15 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a U'une des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900),
Afro-caribéen/Africain (n=350), Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPQNDANTS QUI ONT FAIT UN DON
FINANCIER A UNE CAUSE AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON L'ORIGINE (suITE)

Sud- Afro-

TOTAL . Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique o
/Africaine

Enseignement primaire

. 17 % 20 % 37 % 19 % 20 % 13 % 12 %
et secondaire

Sports et loisirs 14 % 16 % 10 % 16 % 17 % 13 % 9 %

Colleges et universités 13 % 17 % 11 % 11 % 15 % 12 % 10 %

Arts et culture 13 % 14 % 11 % 17 % 13 % 10 % 8 %

Formation professionnelle,
développement communautaire 11 % 14 % 8 % 10 % 14 % 11 % 9 %
et développement économique

Associations d’affaires et

: . 11 % 13 % 9 % 12 % 13 % 10 % 9 %
professionnelles, syndicats

Droit, défense des intéréts

. 9 % 10 % 7 % 11 % 10 % 9 % 8 %
et politique

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a Uune des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900),
Afro-caribéen/Africain (n=350), Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

MONTANT MOYEN DES DONS AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LA VILLE

(DES REPONDANTS QUI ONT FAIT DES DONS)

Total NN 557 3

Vancouver [N 797 $
Calgary NN 1 051 $
edmonton D | 579 ¢
winnipeg [N 1 50 ¢
Toronto [ NG 779 $
ottawa [NNEGEGEEEEEEEED /7: 5
Montréal | D 370 $
Halifax [N 292 $

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

C2A. En repensant a tous les dons financiers que vous avez effectués a des organismes de bienfaisance (organisme caritatif, sans but

lucratif ou fondation) au cours des 12 derniers mois, quel montant d'argent avez-vous donné au total?
Base : Les répondants ayant fait un don



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

MONTANT MOYEN DES DONS AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LE SEXE ET L'AGE
(DES REPONDANTS QUI ONT FAIT DES DONS)

Total [N 557

Hormmes D 510 5
Femmes N 1 5

18-24 D ;! $

25-34 D 475 $

35-49 D 579

50-59 D : :::
60+ NG 75 $

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

C2A. En repensant a tous les dons financiers que vous avez effectués a des organismes de bienfaisance (organisme caritatif, sans but
lucratif ou fondation) au cours des 12 derniers mois, quel montant d'argent avez-vous donné au total?

Base : Les répondants ayant fait un don



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

MONTANT MOYEN DES DONS AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON L'ANCIENNETE AU
CANADA (DES REPONDANTS QUI ONT DES DONS)

Tot! D ©57 5

Moins de 3ans [ 315 $
3-5ans | 531 %
6-10ans D) 45 $
10+ans D 5 ;¢

Premiére génération [ NENERNNIIIID 770 $
Nés au Canada NN /- ¢

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

C2A. En repensant a tous les dons financiers que vous avez effectués a des organismes de bienfaisance (organisme caritatif, sans but
lucratif ou fondation) au cours des 12 derniers mois, quel montant d'argent avez-vous donné au total?
Base : Les répondants ayant fait un don



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

MONTANT MOYEN DES DONS AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON L'ORIGINE
(DES REPONDANTS QUI ONT FAIT DES DONS)

Tota! D ©57 $

Afro-caribéenne/Africaine [N 1 /22 ¢
Sud-Asiatiqgue | NG 787 ¢
Chinoise |GG 758 $
Iranienne || D) 750 $
Philippine |GG 653 ¢
Arabe D 502 $

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

C2A. En repensant a tous les dons financiers que vous avez effectués a des organismes de bienfaisance (organisme caritatif, sans but
lucratif ou fondation) au cours des 12 derniers mois, quel montant d’argent avez-vous donné au total?

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)



PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE

Congrégations et groupes religieux

Hopitaux, santé physique et réadaptation

Collectes de fonds, fondations, subventions
et promotion du bénévolat

Développement et secours international
Services sociaux

Environnement et bien-&tre des animaux
Santé mentale et bien-étre

Recherche scientifique, médicale et sociale

Enseignement élémentaire,
primaire et secondaire

Arts et culture
Colleges et universités

Sports et loisirs

Formation professionnelle, développement
communautaire et économique

Associations d’affaires et
professionnelles, syndicats

Droit, défense des intéréts et politique

Autre

D 1: 5 -

I (5.5
8,8 %

I 55

R 7.4

I

I .4 %

R .1 %

B 27 %

B 35%

3%

i

Do

D 21%

D i13%

D i12%

Cing cases supérieures : proportion des dons selon la cause

18,5 % . Congrégations et groupes religieux

15,8 % . Hopitaux, santé physique et réadaptation

8.8 %

Collectes de fonds, fondations, subventions et promotion du bénévolat

8.5 % . Développement et secours international

7.4 % ' Services sociaux

C3. Du montant que vous avez donné au cours des 12 derniers mois, combien est allé a chaque cause? Veuillez inscrire le

pourcentage.

Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don & n'importe quelle cause (n=2 110)

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE ET
LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Congrégations et

- 185% 161% 225% 185% 161% 193% 181% 164% 170%
groupes religieux

Hopitaux, santé
physiqueet 158% 187% 11,7% 146% 153% 7.1% 9,9 % 128% 98%
réadaptation

Collectes de fonds,
fondations,
subventions et 8.8 % 8.1 % 13,7 % 6,6 % 8,4 % 8.4 % 5,6 % 10,6 % 4,3 %
promotion du
bénévolat

Développement et
secours 8,5 % 9.1 % 11,0 % 8.1 % 5,6 % 8.1 % 7,8 % 9,0 % 7,3 %
international

Services sociaux 7,4 % 7.7 % 7,5 % 3,7 % 9.2 % 6,9 % 18,9 % 7.3 % 19.0 %

Environnement
et bien-étre des 7.1 % 9.7 % 9.1 % 55% 8,5 % 6,2 % 6,2 % 6,8 % 5,5 %
animaux

Santé mentale et

o 6,4 % 6,3 % 5,2 % 7,3 % 8,6 % 6,3 % 5,4 % 6,9 % 4,0 %
bien-étre

Recherche
scientifique,
meédicale

et sociale

6,1% 7,5 % 3,7 % 5.1% 6.0 % 5,9 % 4,5 % 7,6 % 5.2 %

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don & n'importe quelle cause (n=2 110)



m Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE ET
LA VILLE (suITE)

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Enseignement
élémentaire,
primaire et 4,7 % 4,3 % 5.2 % 6.9 % 2,7 % 4,4 % 4,3 % 5,2 % 5,7 %

secondaire

Arts et culture 359 2,6 % 1,2 % 6,6 % 2,5% 3,7 % 3,9 % 3,7% 6,0%

Colleges et

niversités  33%  24%  30% 25% 80% 37% 24% 30% 11%

Sports et loisirs 3.1 9% 2,5 % 1,6 % 3.3 % 1,6 % 31% 4,2 % 4,3 % 7.5 %

Formation
professionnelle,
développement 2.1 % 1,5 % 12% 11% 28% 22% 44% 26% 31%
communautaire et
économique

Associations
d’affaires et
professionnelles,
syndicats

2,1% 1.7 % 1,8 % 7.3 % 1,0 % 1.7 % 2,1% 1,6 % 2,7 %

Droit, défense
des intéréts et 1,3 % 0,7 % 1,3 % 1,7 % 1,2 % 1,4 % 2,0 % 1,1 % 1,8 %
politique

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don & n'importe quelle cause (n=2 110)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE LE
SEXE ET L'AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+

Congrégations et

. 185% 171% 198% 135% 173% 193% 236% 22,7%
groupes religieux

Hopitaux, santé physique

, ! 158% 165% 154% 90% 149% 174% 201% 13,7%
et réadaptation

Collectes de fonds,
fondations, subventionset 88% 90% 86% 82% 107% 69% 92% 16,1%
promotion du bénévolat

Développement et

, . 8,5 % 7.8 % 9.0 % 7,6 % 8,2 % 9.2 % 7.4 % 10,8 %
secours international

Services sociaux 7,4 % 8.4 % 6,5 % 7, 5% 6,8 % 8,1 % 6,9 % 51%

Environnement et

L . 7.1 % 6,0% 7.9 % 10,1 % 7.0 % 7.5 % 3,7 % 2.2 %
bien-étre des animaux

Santé mentale et bien-étre 6,4 % 6,7 % 6.1% 8.6 % 68%  60% 4,7 % 5,9 %

Recherche scientifique,

L ! 6,1 % 5,6 % 6,5 % 4.8 % 59 % 5,9 % 8,5 % 6,8 %
médicale et sociale

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don a n'importe quelle cause (n=2 110)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE LE
SEXE ET L'AGE (suITE)

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+

Enseignement élementaire, 4 79, 499  45% 41% 49% 50% 38% 40%
primaire et secondaire

Arts et culture 3.5 % 3,5 % 3,5 % 6,7 % 3,6 % 3,0 % 2,5% 2,3 %
Colleges et universités 3,5 % 3,3 % 3,4 % 5,9 % 3,9 % 2,4 % 2,7 % 2,4 %

Sports et loisirs 3,1 % 3,8 % 2,6 % 4,6 % 35% 28% 1,8 % 0,3 %

Formation professionnelle,
développement
communautaire et
économique

2,1% 2,2 % 2,0 % 3,8 % 2,1 % 2,0 % 1,3% 0,2 %

Associations d’affaires et

. _ 2,1% 2,5 % 18% 25% 2,5 % 1,9 % 0,9 % 1,8 %
professionnelles, syndicats

Droit, défense des

A . 1,3 % 1.5% 1,1% 2,2 % 1,4 % 1,0% 1,0 % 1,1%
intéréts et politique

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don a n'importe quelle cause (n=2 110)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE ET
L’ANCIENNETE AU CANADA

ToTAL oINS de 3-5ans 6-10ans 10+ ans P,relm|e.re Nes au
3 ans génération Canada

Congrégationset 1850, 2109 203% 183% 233% 214%  14.0%
groupes religieux

Hopitaux, santé physique 15809,  1089%  140% 161% 165% 154%  16,5%
et réadaptation

Collectes de fonds,
fondations, subventions et 8.8 % 9.0 % 8,7 % 7,6 % 8.2 % 8,3 % 9.7 %
promotion du bénévolat

Développement et 8.5 %

) . 6,5 % 7,6 % 6,6 % 9.2 % 8,1% 9.2 %
secours international

Services sociaux 7.4 % 10,8 % 8,5 % 8,3 % 8,2 % 8,5 % 5,5%

Environnement et

o , 7.1 % 4.4 % 5,9 % 5,7 % 6,3 % 5,9 % 9.0 %
bien-étre des animaux

Santé mentale et bien-étre 6,4 % 4,4 % 5,6 % 6,5 % 5,1 % 5,4 % 8,0 %

Recherche scientifique,

e ! 6,1 % 5,3 % 4,2 % 6,4 % 6,1 % 5,8 % 6,6 %
médicale et sociale

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don & n'importe quelle cause (n=2 110)



” Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE ET
L’ANCIENNETE AU CANADA (SuUITE)

ToTAL oINS de 3-5ans 6-10ans 10+ ans Plre,m|e.re Nes au
3 ans génération Canada

Enseignement primaire 4,79, 509  58%  53%  46%  50%  42%
et secondaire

Arts et culture 3,5 % 3.4 % 5,5 % 3,9 % 2,0 % 3,1 % 4,2 %
Colleges et universités 3,3 % 8,9 % 5,6 % 2,9 % 20 % 3,5 % 3,1%

Sports et loisirs 3,1% 3,4 % 2,0 % 4,7 % 2,2% 2,9 % 3,4 %

Formation professionnelle,

développement 2.1% 2.2 % 2.4 % 3.6 % 1.8 % 2.4 % 1,7 %
communautaire et

développement économique

Associations daffaires et 514, 349 239  15%  18%  20%  23%
professionnelles, syndicats

Droit, défensedes 34 g9 129%  16%  07%  10% 17 %
intéréts et politique

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don & n'importe quelle cause (n=2 110)
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PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE ET
L’ORIGINE

Sud- Afro-

TOTAL o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine

Congrégations et

- 185% 191% 110% 251% 248% 218% 11,3%
groupes religieux

Hopitaux, santé physique

, . 158% 161% 21,0% 9.7 % 146% 103% 183 %
et réadaptation

Collectes de fonds,
fondations, subventions et 8.8 % 8,3 % 8,3 % 12,2 % 8,3 % 7.9 % 5,4 %
promotion du bénévolat

Développement et

. ) 8,5 % 7,3 % 10,3 % 7,7 % 7.9 % 8,7 % 11.8 %
secours international

Services sociaux 7,4 % 7,3 % 5.8 % 7.2 % 7.4 % 9.3 % 16,2 %

Environnement et

o . 7.1 % 6,8 % 10,0 % 3,0 % 8,8 % 5,5 % 4,1 %
bien-étre des animaux

Santé mentale et bien-étre 6.4 % 6.2 % 6.6 % 7,3 % 4,5 % 7,3 % 7,0 %

Recherche scientifique,

o . 6,1 % 5,7 % 8,5 % 4.8 % 3,5 % 6,8 % 5,6 %
médicale et sociale

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don a n'importe quelle cause (n=2 110)
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PROPORTION DES DONS SELON LA CAUSE ET
L’ORIGINE (SUITE)

Sud- Afro-

TOTAL . Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine

Enseignement primaire

, 4,7 % 4.8 % 5,0 % 4,5 % 4,2 % 4,3 % 4,0 %
et secondaire

Arts et culture 3,9 % 3,3 % 3,3 % 5,9 % 2,7 % 2,6 % 0,7 %

Colleges et universités 3,3 % 4,5 % 2,6 % 2,2 % 2,8 % 4,6 % 3,9 %

Sports et loisirs 3.1% 2,8 % 2,5% 3,2 % 4,1 % 4,5 % 3,3 %

Formation professionnelle,
développement
communautaire et
développement économique

2,1% 2,8 % 1.5 % 1,6 % 1.7 % 2,7 % 2,8 %

Associations d’affaires et

: ) 2,1% 1,9 % 2,2 % 2,7 % 2,2 % 1.2 % 1,5%
professionnelles, syndicats

Droit, défense des

o o 1,3 % 1,5% 0,8 % 1,4 % 1,6 % 1,3 % 1,0 %
intéréts et politique

C3. En réfléchissant a tous vos dons au cours des 12 derniers mois, quel pourcentage de ces dons est allé a chaque cause?
Base : échantillon total de ceux qui ont fait un don a n'importe quelle cause (n=2 110)
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MONTANT D’ARGENT MOYEN ENVOYE A LA
FAMILLE A L'ETRANGER AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LA VILLE

Total D 1 059

Vancouver _ 821 %
Calgary [NEEEED 507 ¢

Edmonton | 2 002 $
Winnipeg | NG 707 $
Toronto [ NG 297 $
Ottawa NN ! 244 $
Montréal | NEGEGD 543 $
Halifax [ D 418 $

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

D2A Combien d’argent avez-vous envoyé a votre famille ou a vos amis a l'étranger au cours des 12 derniers mois?
Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 160),
Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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MONTANT D’ARGENT MOYEN ENVOYE A LA
FAMILLE A L'ETRANGER AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON LE SEXE ET L’AGE

Total NN 1 089 $

Hommes D 1 /00 S
Femmes D ©55 5

18-24 D 507 $
25-34 D) 8¢
35-49 NN : /::
50-59 D 556 ¢
60+ D 413 %

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

D2A. Combien d’argent avez-vous envoyé a votre famille ou a vos amis a l'étranger au cours des 12 derniers mois?
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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MONTANT D’ARGENT MOYEN ENVOYE A LA
FAMILLE A L'ETRANGER AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON L’ANCIENNETE

AU CANADA

Total D 1 059 $

Moins de 3 ans [ NEGCGEGEGED 545 $
3-5ans D) 11045
¢-10ans [N : c2¢ ¢
10+ans D) 11115

Premiere génération [N 12583
Nés au Canada [ NG 796 $

’ significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

D2A. Combien d’argent avez-vous envoyé a votre famille ou a vos amis a U'étranger au cours des 12 derniers mois?
Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),
premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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MONTANT D’ARGENT MOYEN ENVOYE A LA
FAMILLE A L'ETRANGER AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS SELON L’ORIGINE

Total | 1 059 $

Phippine I ' 7 ¢
Afro-caribéenne/Africaine [ NNENENED 1 227 $
Sud-Asiatique [ INEGNGNGEGEGEGEEEEEEED 06 S
chinoise (NG 93 $
Arabe NG s0s $
Iranienne |GGG 546 $

. significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

D2A. Combien d’argent avez-vous envoyé a votre famille ou a vos amis a U'étranger au cours des 12 derniers mois?
Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),
Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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D’ACCORD AVEC CETTE AFFIRMATION -

Je considére que d’envoyer de l'argent a de la famille ou a des amis a
U'étranger est similaire a donner de l'argent a un organisme de
bienfaisance (échelle sur cing points)

Total 18 % 14 % 23 % 18 %

Sud-Asiatique 18 % 15 % 22 % 18 %

Chinoise 18 % 16 % 27 % 13 %

Afro-caribéenne/Africaine 27 % 12 % 19 % 18 %

Philppine  EEED) 17% | 18%

Arabe A 11 % 26 % 22 %

Iranienne 19 % 14 % 27 %

‘ Pas du tout d’accord Plutdt en désaccord Neutre . Plutét d’accord ‘ Fortement d’accord

D3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec la déclaration suivante?
Base : échantillon total qui a envoyé des fonds (n=2 059)
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IMPORTANCE INFEREE PAR RAPPORT A
IMPORTANCE DECLAREE

Les Canadiens d’origine multiculturelle sont motivés pour donner plus
d’argent aux organismes de bienfaisance qui aident les personnes dans le
besoin qui vivent au Canada ainsi qu’a U'étranger.

4,5

4,0

3,5

3,0

2,5

2,0

0,10

Enjeux
Maintien

Croyance
personnelle

\..

Connaissance de l'organisme caritatif @

Connaissance de la cause

Personnellement affecté ()

Facteurs conscients

Faire preuve de compassion Domaine d"action
Se sentir bien a lintérieur

C’est la bonne chose a faire

Aider les gens
au Canada

Aider les membres de la
communauté locale

Demandé par o

un ami

[
Crédit d’'impot

Cadeaux
promotionnels/
d'appréciation
o

[

Reconnaissance

Réévaluation de
la répartition des
ressources

0,10 0,20 0,25 0,30

® Organismes qui
ceuvrent a
°® ['extérieur du

o Canada
Obligations ou

TS ETOLENEE Aider les membres

religieuses de ma communauté
ethnique
Organismes
non canadiens
qui ceuvrent
dans mon pays
d’origine
Facteurs inconscients
Potentiel caché
0,35 0,40 0,45

Axe Y : Sur une échelle de cing points pour la question : (E2) « A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un
certain organisme de bienfaisance? »

Axe X : coefficient de corrélation pour chacune des énoncés figurant sous 'énoncé « Je voudrais en faire plus pour les organismes de bienfaisance en
donnant plus d'argent. » Corrélation de Spearman pour 'énoncé « Je voudrais en faire plus pour les organismes de bienfaisance en donnant plus
d'argent. » En général, les coefficients supérieurs a 0,300 sont considérés comme tres significatifs. Veuillez vous reporter, a la page 99, aux
coefficients de corrélation exacts de Spearman.

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130)
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LES CINQ PREMIERS FACTEURS DE MOTIVA-
TION POUR DONNER PLUS D’ARGENT : « PENSER
A LECHELLE LOCALE, MAIS AGIR A LECHELLE
MONDIALE »

Organismes de bienfaisance qui aident les personnes
9 a Uétranger
2 Organismes de bienfaisance non canadiens qui aident
. les personnes de mon pays ancestral
0 3 5 9 Aider les membres de ma communauté ethnique
J

0 3 5 2 Aider les membres de ma communauté locale
J
Organismes de bienfaisance qui aident les personnes
, au Canada

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130)
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VISUALISATION DES PRINCIPALES RAISONS DES
DONS OU DU BENEVOLAT

population d i d e

onner
bien commun

ien

cause

sout

besoin

communauteée

E1. Quelle est la raison la plus importante pour laquelle vous choisissez de donner votre temps ou de l'argent a des organismes de
bienfaisance? Plus particulierement, qu'est-ce qui vous motive?
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101

FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une

échelle a cing points

C’est la bonne chose a faire

Faire preuve de compassion envers
ceux qui en ont besoin

Avoir une forte croyance personnelle en la cause
Ma connaissance de la cause

Je me sens bien a lintérieur

Ma connaissance de l'organisme

Aider les membres de la communauté locale

Des organismes de bienfaisance qui
ceuvrent au Canada

Etre personnellement affecté par la cause

Aider les membres de ma communauté ethnique

Des organismes de bienfaisance qui
ceuvrent a Uextérieur du Canada

Mes obligations ou mes croyances religieuses

Demandé par un ami, un membre de la famille,
un voisin ou un collegue au travail

Des organismes de bienfaisance non canadiens
qui ceuvrent dans mon pays d’origine

Les crédits d'imp6t que je recevrai
sur mes impots sur le revenu

Cadeaux promotionnels/d’appréciation

Reconnaissance

I 75 %
D 75 %
I 74 %
I 73 %
I 71 %
I 9 %
D S5
D 62 %
D 1 %
D 5/ %
D -
I 49 %
D 48 %
D /5 %
D 43 %
I 32

D 2 o

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON

LA VILLE

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

C’est la bonne
chose a faire

Faire preuve de
compassion envers
ceux qui en

ont besoin

Avoir une forte
croyance
personnelle

en la cause

Ma connaissance
de la cause

Je me sens bien
a Uintérieur

Ma connaissance
de Uorganisme

75 %

75 %

74 %

73 %

71 %

69 %

70 %

70 %

67 %

65 %

80 %

75 %

75 %

70 %

81 %

81 %

85 %

72 %

82 %

66 %

73 %

72 %

67 %

70 %

63 %

65 %

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto

78 %

78 %

77 %

77 %

73 %

72 %

Montréal

70 %

72 %

70 %

69 %

66 %

65 %

Halifax

65 %

70 %

71 %

67 %

68 %

67 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
LA VILLE (suiTE)

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Aider les membres

de la Commul”autlé 65 % 61 % 71%  67% 72 % 66%  58% 61% 69 %
ocale

Des organismes de

bienfaisance qui 9 o, 60 % 66 % 70 % 54 % 63 %
ceuvrent au Canada

56 % 63 %

Etre

personnellement 41 o 61 % 65 % 64 % 65 % 63 %
affecté par la cause

58 % 59 %

Aider les membres
de ma communauté g4 o,
ethnique

57 % 58 % 51 % 54 % 54 % 51 % 62 %

Des organismes de

bienfaisance qui
ceuvrent é l’extérleur 52 0/0 51 0/0 54 l.,/0 60 O/O 55 0/0 52 0/0 53 0/0

du Canada

58 %

Mes obligations ou
mes croyances 49 %
religieuses

53 % 54 % 53 % 49 % 49 % 48 % 54 %

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),
Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
LA VILLE (suITE)

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

Demandé par un
ami, un membre de
la famille, un voisin

ou un collegue

au travail

Des organismes de
bienfaisance non
canadiens qui
ceuvrent dans mon
pays d'origine

Les crédits d'imp6t
que je recevrai sur
mes impdts sur le

revenu

Cadeaux
promotionnels/
d’appréciation

Reconnaissance

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto

48 %

45 %

43 %

32 %

32 %

44 %

44 %

44 %

32 %

33 %

47 %

41 %

41 %

35 %

30 %

44 %

54 %

46 %

28 %

30 %

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?

45 %

46 %

36 %

33 %

28 %

50 %

44 %

43 %

31 %

30 %

Ottawa

46 %

48 %

44 %

33 %

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),
Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)

Montréal

49 %

46 %

43 %

30 %

34 %

Halifax

65 %

50 %

52 %

47 %

42 %
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
LE SEXE ET L'AGE

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 60+

C’est la bonne chose a faire 75 % 76 % 75 % 74 % 73 % 76 % 64 %

Faire preuve de compassion

0 0, 0 0
envers ceux qui en ont besoin 75 % 72 % 78 % 74 % 74 % 75 % 78 % 75 %

Avoir une forte croyance

oersonnelle en la cause  74% 2% T6%  T2%  T4%  74%  76%  78%

Ma connaissance de lacause  73% 70 % 75 % 1% 72% 74 % 75 % 83 %

Je me sens bien a lintérieur  719%  68% 73 % 0% 69% 73%  74% 55 %

Ma connaissance de

lorganisme caritatif 69 % 67 % 70 % 67 % 65 % 71 % 71 % 73 %

Aider les membres de

e earrred eeale . 09 % 64 % 66 % 64 % 65 % 65 % 65 % 64 %

Des organismes de bienfaisance

qui ceuvrent au Canada 62 % 61 % 62 % 57 % 58 % 63 % 70 % 66 %

Etre affecté personnellement

par la cause 61 % 61 % 62 % 61 % 61 % 62 % 63 % 58 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
LE SEXE ET L'AGE (SUITE)

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 60+

Aider les membres de ma

communauté ethnique 54 % 52 % 55 % 57 % 54 % 52 % 55 % 35 %

Des organismes de

bienfaisance qui ceuvrenta 52 % 53 % 52 % 56 % 52 % 51 % 53 % 55 %
'extérieur du Canada

Mes obligations ou mes

croyances religieuses 47 %  50%  48%  46%  47%  51%  53%

Demandé par un ami, un

membre de la familleouun 48%  49% 48 % 43% 49 % 50% 45% 40 %
collegue au travail

Des organismes de bienfaisance

non canadiens qui ceuvrentdans 459%  45%  45% @ 47% 46% 45%  45%
mon pays d’origine

Les crédits d'impdt que je recevrai

sur mes impots sur le revenu 43% RN 40% (IR 43% 4% 47 %

Cadeaux promotionnels/

d’appréciation 32 % 37 % 28 % 32 % 34 % 32 % 28 %

Reconnaissance 32 % 36 % 28 % 27 % 35 % 32 % 29 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
L’ANCIENNETE AU CANADA

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

Moins de Entre 3 et Entre 6 et 10 ans et Premiére Nés au

TOTAL 3 ans 5 ans 10 ans plus  génération Canada

C’est la bonne chose a faire 75 ¢, 77 % 75 % 78 % 75 % 75 %

Faire preuve de compassion

envers ceux qui en ont besoin 75 % 76 %

72 % 75 % 75 %

Avoir une forte croyance

personnelle en la cause 74 % 70 % 72 % 78 % 75 % 76 %
Ma connaissance de la cause 73 % 66 % 73 % 76 % 72 % 74 %
Je me sens bien a lintérieur 77 o, 73 % 74 % 72 % 72 % 69 %

Ma connaissance de

Uorganisme caritatif 69 % 67 % 67 % 71 % 68 % 70 %

Aider les membres de
la communauté locale 65 % 67 % 66 % 66 % 64 % 65 % 65 %

Des organismes de bienfaisance
qui ceuvrent au Canada 62 % 61 % 60 % 61 % 63 % 62 % 62 %

Etre affecté personnellement

par la cause 61 % 57 % 55 % 59 % 64 % 60 % 63 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),
premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
L’ ANCIENNETE AU CANADA (suITE)

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

Moins de Entre 3 et Entre 6 et 10 ans et Premiere Nés au
TOTAL .
3 ans 5 ans 10 ans plus  génération Canada
Aider les membres de ma

communauté ethnique ~ °4 % 59 % 56 % 58 % 50 % 54 % 53 %

Des organismes de
bienfaisance qui ceuvrenta 52 9,
Uextérieur du Canada

54 % 52 % 53 %

Mes obligations ou mes

croyances religieuses 49 % 54 % 48 % 51 % 46 %

Demandé par un ami,
un membre de la famille ou un 48 % 49 % 52 % 53 %
collegue au travail

47 % 50 %

Des organismes de bienfaisance
non canadiens qui ceuvrent dans 45 o
mon pays d origine

48 % 42 % 47 % 42 %

Les crédits d'impdt que je recevrai

sur mes impéts sur le revenu 43 % 48 % 39 % 42 % 46 %

Cadeaux promotionnels/

d'appréciation 32 % 36 % 32 % 32 %

Reconnaissance 32 o, 40 % 32 % 31 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),
premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
L’ORIGINE

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

Sud- Afro-

TOTAL L Chinoise caribéenne Philippine  Arabe  Iranienne
Asiatique .
/Africaine

C’est la bonne chose a faire 75 % 78 % 71 % 76 % 70 % 71 %

Faire preuve de compassion 75 % 77 % 71 % 78 %

. . 70 % 67 %
envers ceux qui en ont besoin

Avoir une forte croyance

74 % 76 % 71 % 77 %
personnelle en la cause

71 %

Ma connaissance de la cause 73 % 75 % 70 % 73 % 70 % 70 %

Je me sens bien a Uintérieur 71 % 74 % 71 % 68 %

Ma connaissance de

: . . 69 % 72 % 67 % 65 %
l'organisme caritatif

64 % 67 %

Aider les membres de

, 65 % 69 %
la communauté locale

68 % 69 % 65 % 60 %

Des organismes de bienfaisance

: 62 % 65 % 58 % 58 % 70 % 63 % 50 %
qui ceuvrent au Canada

Etre affecté personnellement

61 % 60 % 60 % 61 % 72 % 58 % 56 %
par la cause

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),
Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER SELON
L’ORIGINE (SUITE)

% considérant les facteurs importants : deux cases supérieures sur une
échelle a cing points

Sud- Afro-

TOTAL L Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine

Aider les membres de ma

0,
communauté ethnique &t a0 5
Des organismes de
bienfaisance qui ceuvrent a 52 % 48 %
Uextérieur du Canada
Mes obligations ou mes
49 % 57 %

croyances religieuses

Demandé par un ami,
un membre de la famille ou un 48 %
collegue au travail

51 % 49 %

Des organismes de bienfaisance
non canadiens qui ceuvrent dans 45 %
mon pays d'origine

49 %

Les crédits d'imp6t que je recevrai

0,
sur mes impdts sur le revenu 8

42 % 45 %

Cadeaux promotionnels/

d’appréciation 52% 35 % 30 %

Reconnaissance 32 % 38 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),
Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE

BIENFAISANCE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur

une échelle a cing points

Donner a des organismes de bienfaisance rend
les collectivités canadiennes plus fortes

J'ai tendance a faire de petits dons a des
organismes de bienfaisance

Faire un don financier a des organismes de
bienfaisance est important pour moi

J'ai déja une idée des organismes de bienfaisance
a qui je donnerai chaque année

Je voudrais en faire plus pour les organismes de
bienfaisance en donnant plus de mon temps

J'ai déja une idée du montant que je donnerai a des
organismes de bienfaisance chaque année

Donner de mon temps a des organismes de
bienfaisance est important pour moi

La plupart des dons de bienfaisance que je fais sont
spontanés et basés sur la personne qui me
demande ou sur ce qui me touche sur le moment

Je visite toujours le site Web ou le profil d’'un
organisme de bienfaisance sur les médias sociaux
avant de lui offrir mon soutien

Je suis plus susceptible de soutenir un organisme
de bienfaisance lorsque mes amis et ma famille
me le demandent, que si la demande provient
directement de l'organisme lui-méme

I ¢ %

I 59 %

I 57 %

I 55 %

I 5 %

I 53 %

I 53 %

D - o

I 51 %

I 50 %

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant U'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE

BIENFAISANCE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur

une échelle a cing points

Je voudrais en faire plus pour les organismes de
bienfaisance en donnant plus d’argent

Je pense qu'il est de ma responsabilité de soutenir
des organismes de bienfaisance qui ont un impact
positif sur les gens de ma communauté

J’aime soutenir les organismes de bienfaisance en
participant a des événements

Je pense qu'il est de ma responsabilité de
soutenir des organismes de bienfaisance en raison
de ma foi ou de ma religion

J’aime faire la promotion des organismes de
bienfaisance auxquels je tiens aupres de mes
amis et de ma famille par courriel

ou par les médias sociaux

Je préfere soutenir les organismes de bienfaisance
canadiens plutdt que les organismes internationaux

Je préfere soutenir les organismes de
bienfaisance locaux ou régionaux plutot
que les organismes nationaux

Je voudrais soutenir un plus grand nombre
d’organismes de bienfaisance si on me
le demandait plus souvent

Je voudrais soutenir un plus grand nombre
d’organismes de bienfaisance

Je préfere donner a des organismes de
bienfaisance qui ceuvrent dans mon pays d’origine

I 5 %

IS ¢

I 47 %

I 46 %

I

I 45 %

I -

I

D 39 %

I 35 %

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant U'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax
Donner a des

organismes de
bienfaisance rend

les collectivités 63 % 58 % 69 % 72 % 69 % 66 % 58 % 65 %
canadiennes plus
fortes
J'ai tendance a faire
de petits dons a des 59 9 549 65 % 60 % 59 % 57 %

organismes de
bienfaisance

Faire un don
financier a des
Organismes de 57 % 53 % 61 % 62 % 52 % 59 %
bienfaisance est
important pour moi

57 % 45 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ’ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous &tes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITe)

% des répondants d'accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

J'ai déja une idée
des organismes de

bienfaisance a qui g5 o 51 % 54 %
je donnerai chaque
année

57 % 57 % 52 % 49 %

Je voudrais en faire
plus pour les
organismes de
bienfaisance en
donnant plus de mon
temps

54 % 49 % 49 % 59 % 56 % 54 % 59 %

J'ai déja une idée du
montant que je
UACEREC AU 47%  67% 61% [T 41%  48% [EYAN
organismes de

bienfaisance chaque

année

' significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer & quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant U'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance 115

ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITg)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Donner de mon
temps a des
organismes de 53 % 48 % 56 % 53 % 60 % 54 %
bienfaisance est
important pour moi

51 %

La plupart des dons
de bienfaisance que

je fais sont
spontanés et basés
sur la personne qui
me demande ou sur
ce qui me touche sur
le moment

92 % 50 % 56 % 47 % 49 % 51 % 45 % 57 % 67 %

Je visite toujours le
site Web ou le profil
d’un organisme de

bienfaisance sur 51 % 49 % 53 % 52 % 47 % 52 % 51 % 49 % 50 %
les médias sociaux
avant de lui offrir
mon soutien

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITg)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

Je suis plus
susceptible de
soutenir un
organisme de
bienfaisance
lorsque mes amis
et ma famille me le
demandent, que si
la demande provient
directement de
l'organisme
lui-méme

Je voudrais en faire
plus pour les
organismes de
bienfaisance en
donnant plus
d'argent

Je pense qu'il est de
ma responsabilité de
soutenir des
organismes de
bienfaisance qui ont
un impact positif

sur les gens de ma
communauté

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

50 % 48 % 53 % 93 % 47 % 91 % 49 % 46 % 98 %

49 % 45 % 49 % 50 % 49 % 51 % 43 % 49 % 51 %

47 % 42 % 39 % 40 % 52 % 50 % 45 % 50 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITg)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

J’aime soutenir les
organismes de
blenf_alsange A 47 % 46 % 47 % 51 % 44 % 47 % 49 % 45 % 63 %
participant a des
événements

Je pense qu'il est de
ma responsabilité de
soutenir des
organismesde 46 % 40 % 45 % 53 % 55 % 47 % 40 % 43 % 53 %
bienfaisance en
raison de ma foi ou
de ma religion

J'aime faire la
promotion des
organismes de
bienfaisance
auxquels je tiens 45 % 43 % 43 %
aupres de mes amis
et de ma famille par
courriel ou par les
médias sociaux

43 % 45 % 44 % 43 % 61 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITe)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je préfere soutenir
les organismes de
bienfaisance
canadiens plutét 45 % 44 % 48 % 47 % 45 % 45 % 45 % 43 % 52 %
que les organismes
internationaux

Je préfere soutenir
les organismes de
bienfaisance locaux
ou régionaux plutot
que les organismes
nationaux

44 % 43 % 44 % 48 % 43 % 43 % 44 % 44 % 54 %

Je voudrais
soutenir un

plus grand nombre
d’organismes de 39 % 38 % 39 % 33 % 53 % 38 % 46 % 40 % 52 %
bienfaisance si on
me le demandait
plus souvent

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITe)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je voudrais
soutenir un plus
grand nombre
_dorganismes de 39 % 36 % 32 % 36 % 39 % 41 % 42 % 40 % 54 %
bienfaisance, mais
je ne sais pas
comment

Je préfere donner
a des organismes

de bienfaisance qui 38 % 35 % 36 % 40 % 41 % 38 % 47 % 36 % 63 %
ceuvrent dans mon
pays d'origine

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant U'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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ATTITUDES A L'EGARD DES DONS DE _
BIENFAISANCE SELON LE SEXE ET L'AGE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL HommesFemmes 18-24  25-34  35-49 50-59 60+

Donner a des organismes de
bienfaisance rend les collectivitées 63 % 62 % 64 %
canadiennes plus fortes.

64 % 65 % 64%  67%

J'ai tendance a faire de
petits dons a des organismes 59 % 56 % 62%  62% 62 % 58 % 54% 50 %
de bienfaisance

Faire un don financier
a des organismes de
bienfaisance est
important pour moi

57 % 99 % 5% 51% 95 % 60 % 59% 54 %

J'ai déja une idée des organismes
de bienfaisance a quije 55 % 56 % 55 %
donnerai chaque année

51 % 58 % 64 %

Je voudrais en faire plus pour les

organismes de bienfaisance  54%  53% 55% 57 % 57% 53% 49% 40%
en donnant plus de mon temps

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE

BIENFAISANCE SELON LE SEXE ET L’AGE (suTe)

121

% des répondants d'accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur

une échelle a cing points

J'ai déja une idée du montant
que je donnerai a des organismes
de bienfaisance chaque année

Donner de mon temps a des
organismes de bienfaisance est
important pour moi

La plupart des dons de bienfaisance
que je fais sont spontanés et basés
sur la personne qui me demande ou
sur ce qui me touche sur le moment

Je visite toujours le site Web ou le
profil d'un organisme de bienfaisance
sur les médias sociaux avant de lui
offrir mon soutien

Je suis plus susceptible de

soutenir un organisme de
bienfaisance lorsque mes amis et
ma famille me le demandent, que si
la demande provient directement de
l'organisme lui-méme

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

53 %

53 %

52 %

51 %

50 %

56 %

54 %

52 %

52 %

53 %

TOTAL Hommes Femmes

51 %

52 %

51 %

51 %

48 %

18-24

54 %

57 %

51 %

48 %

25-34

50 %

55 %

52 %

54 %

53 %

35-49

57 %

51 %

50 %

53 %

50 %

50-59

57 %

50 %

50 %

60+

50 %

51 %

45 %

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59

(n=376), 60+ (n=70)
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ATTITUDES A L'EGARD DES DONS DE _
BIENFAISANCE SELON LE SEXE ET L’AGE (suITe)

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL HommesFemmes 18-24  25-34  35-49 50-59 60+

Je voudrais en faire plus pour les
organismes de bienfaisanceen 49 % 52 % 47 % 51 % 50 % 49 % 46 % 33 %
donnant plus d’argent

Je pense qu'il est de ma
responsabilité de soutenir des

organismes de bienfaisance quiont 47 % 47 % 47% 49 % 49 % 47 % 43 % 29 %
un impact positif sur les gens de
ma communauté

J'aime soutenir les organismes de

bienfaisance en participantades 47 % 49 % 46%  52% 46 % 47 % 47% 41 %
événement

Je pense qu'il est de ma
responsabilité de soutenir des
organismes de bienfaisance en
raison de ma foi ou de ma religion

46 % 47 % 45% 40 % 46 % 47 % 46 % 37 %

J'aime faire la promotion des
organismes de bienfaisance

auxquels je tiensaupréesdemes  45%  48% 43% 47% 45% 46% 42% | AL
amis et de ma famille par courriel
ou par les médias sociaux

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE _
BIENFAISANCE SELON LE SEXE ET L’AGE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL HommesFemmes 18-24 25-34  35-49 50-59 60+

Je préfere soutenir les
organismes de bienfaisance
canadiens plutdt que les
organismes internationaux

45% 49% 41 % 42%  48%  48%  44%

Je préfere soutenir les organismes
de bienfaisance locaux ou régionaux 44 % 48 % 40% 41% 42 % 46 % 43 % 42 %
plutdt que les organismes nationaux

Je voudrais soutenir un plus
grand nombre d’organismes
de bienfaisance si on me le
demandait plus souvent

39 % 36% 43 % 41 % 39 %

Je voudrais soutenir un

plus grand nombre d’organismes
de bienfaisance, mais je ne sais
comment

39 % 41 % 38% 44 % 42 % 39 %

Je préfere donner a des organismes
de bienfaisance qui ceuvrent dans 38 % 42 % 3B5% 41% 41 % 38 %
mon pays d origine

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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ATTITUDES A L'EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

ToTAL  MONSPe 55 ons 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Donner a des organismes de
bienfaisance rend les collectivités 63 % 58 %
canadiennes plus fortes

67 % 66 % 63 % 63 %

J’ai tendance a faire de
petits dons a des organismes 59 % 62 % 64 % 60 % 58 % 60 % 58 %
de bienfaisance

Faire un don financier
a des organismes de
bienfaisance est
important pour moi

57 % 55 % 53 % 57 % 60 % 58 % 56 %

J'ai déja une idée des organismes
de bienfaisance a qui je 55 % 50 % 54 % 55 % 57 % 55 % 55 %
donnerai chaque année

Je voudrais en faire plus pour les
organismes de bienfaisance 54 % 52 % 57 % 55 % 50 % 53 % 57 %
en donnant plus de mon temps

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE

BIENFAISANCE SELON L’ANCIENNETE AU CANADA
(SUITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

ToTAL  MONS@e 35 ons 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

J'ai déja une idée du montant
que je donnerai a des organismes 53 % 52 % 50 % 55 % 53 % 53 % 53 %
de bienfaisance chaque année

Donner de mon temps a des
organismes de bienfaisance est 53 % 59 % 56 % 56 % 49 % 53 % 52 %
important pour moi

La plupart des dons de bienfaisance
que je fais sont spontanés et basés
sur la personne qui me demande ou
sur ce qui me touche sur le moment

52 % 52 % 51 % 51 % 49 % 50 % 54 %

Je visite toujours le site Web ou le
profil d'un organisme de bienfaisance
sur les médias sociaux avant de lui
offrir mon soutien

51 % 49 % 54 % 54 % 50 % 54 %

Je suis plus susceptible de

soutenir un organisme de
bienfaisance lorsque mes amis et
ma famille me le demandent, que si
la demande provient directement de
l'organisme lui-méme

50 % 50 % 50 % 51 % 48 % 54 %

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE

BIENFAISANCE SELON L’ANCIENNETE AU CANADA
(SUITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

ToTAL  MONS 9 3 5ans 4-10ans 10vans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Je voudrais en faire plus pour les
organismes de bienfaisance en 49 % 49 % 50 % 49 % 48 % 49 % 49 %
donnant plus d’argent

Je pense qu'il est de ma
responsabilité de soutenir des

organismes de bienfaisance qui ont 47 %
un impact positif sur les gens de
ma communauté

47 % 48 %

J’aime soutenir les organismes de
bienfaisance en participant a des 47 %
événements

47 % 47 %

Je pense qu'il est de ma
responsabilité de soutenir des
organismes de bienfaisance en
raison de ma foi ou de ma religion

46 % 47 % 43 %

J'aime faire la promotion des
organismes de bienfaisance

auxquels je tiens aupres de mes 45 %
amis et de ma famille par courriel
ou par les médias sociaux

45 % 45 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE

BIENFAISANCE SELON L’ANCIENNETE AU CANADA
(SUITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL  MONS@e 25 ons 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Je préfere soutenir les organismes
de bienfaisance canadiens plutét que 45 % 40 % 50 % 46 % 42 % 44 % 46 %
les organismes internationaux

Je préfere soutenir les organismes
de bienfaisance locaux ou régionaux 44 %
plutdt que les organismes nationaux

44 % 43 %

Je voudrais soutenir un plus grand
nombre d'organismes de

. . . 39 % 40 % 38 %
bienfaisance si on me le
demandait plus souvent
Je voudrais soutenir un

plus grand nombre d'organismes 399, 389, 40 %

de bienfaisance, mais je ne sais
pas comment

Je préfere donner a des organismes
de bienfaisance qui ceuvrent dans 38 %
mon pays d’origine

39 % 37 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L’ORIGINE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures
sur une échelle a cing points

Sud- Afro-
TOTAL o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine
Donner a des organismes de
bienfaisance rend les collectivités 63 % 64 % 58 %
canadiennes plus fortes.
J'ai tendance a faire de
petits dons a des organismes 59 % 62 % 56 % 58 %
de bienfaisance
Faire un don financier
a des organismes de
9 57 % 59 % 56 % 58 %

bienfaisance est
important pour moi

J'ai déja une idée des organismes
de bienfaisance a qui je 55 % 57 % 53 % 54 % 58 % 56 % 52 %
donnerai chaque année

Je voudrais en faire plus pour les
organismes de bienfaisance 54 % 58 %
en donnant plus de mon temps

99 % 99 % 52 % 53 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L’ORIGINE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures
sur une échelle a cing points

Sud- Afro-
TOTAL A L:: Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
siatique /Africaine

J'ai déja une idée du montant

que je donnerai a des organismes 53 % 55 % 50 % 52 % 58 % 49 % 53 %
de bienfaisance chaque année

Donner de mon temps a des
organismes de bienfaisance est 53 %
important pour moi

56 % 50 % 52 %

La plupart des dons de bienfaisance
que je fais sont spontanés et basés
sur la personne qui me demande ou
sur ce qui me touche sur le moment

52 % 55 % 53 % 42 %

Je visite toujours le site Web ou le
profil d’'un organisme de bienfaisance
sur les médias sociaux avant de lui
offrir mon soutien

51 % 49 % 53 % 49 % 51 %

Je suis plus susceptible de

soutenir un organisme de
bienfaisance lorsque mes amis et
ma famille me le demandent, que si
la demande provient directement de
Uorganisme lui-méme

50 % 50 % 50 % 46 % 55 % 50 % 54 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiguer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L’ORIGINE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures

sur une échelle a cing points

Je voudrais en faire plus pour les
organismes de bienfaisance en
donnant plus d’argent

Je pense qu'il est de ma
responsabilité de soutenir des
organismes de bienfaisance qui ont
un impact positif sur les gens de
ma communauté

J'aime soutenir les organismes de
bienfaisance en participant a des
événements

Je pense qu'il est de ma
responsabilité de soutenir des
organismes de bienfaisance en
raison de ma foi ou de ma religion

J'aime faire la promotion des
organismes de bienfaisance
auxquels je tiens aupres de mes
amis et de ma famille par courriel
ou par les médias sociaux

TOTAL

49 %

47 %

47 %

46 %

45 %

Sud-
Asiatique

Afro-
Chinoise caribéenne Philippine
/Africaine

Arabe

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

[ranienne

45 %

51 %

46 %

44 %

36 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiguer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L’ORIGINE (SuITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures
sur une échelle a cing points

Sud- Afro-
TOTAL A L,I( Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
siatique /Africaine

Je préfere soutenir les organismes

de bienfaisance canadiens plut6t que 45 % 45 % 44 % 42 % 48 % 46 % 47 %
les organismes internationaux

Je préfere soutenir les organismes
de bienfaisance locaux ou régionaux 44 %
plutdt que les organismes nationaux

48 % 36 %

Je voudrais soutenir un plus grand
nombre d’organismes de
bienfaisance si on me le
demandait plus souvent

39 % 43 % 35 %

Je voudrais soutenir un

plus grand nombre d’organismes
de bienfaisance, mais je ne sais
pas comment

39 % 42 % 36 %

Je préfere donner a des organismes
de bienfaisance qui ceuvrent dans 38 %
mon pays d'origine

43 % 34 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE

BIENFAISANCE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur

une échelle a cing points

Il est vraiment important que les parents
d’aujourd’hui enseignent a leurs
enfants la charité et le don

Méme aider un peu en vaut toujours la peine; le
seau n'est en réalité rempli que de gouttes

Je me sens vraiment bien quand je fais
un don a un organisme de bienfaisance

Je me sens personnellement responsable de
faire du Canada un meilleur endroit

J’ai une plus grande considération pour les
entreprises qui font un don a des causes
caritatives que pour celles qui ne le font pas

Notre société n'est pas efficace
pour s'occuper des moins fortunés

Je paie déja assez d'imp0ts; les gouvernements
devraient intervenir en faveur des organismes de
bienfaisance sur plusieurs de ces problemes

Trop de personnes sont trop dépendantes
de la charité; il faudrait mettre davantage
U'accent sur l'autonomie

Il'y a beaucoup d’organismes de bienfaisance qui
portent des noms différents, mais au final,
ils font toujours la méme chose

Je peux a peine joindre les deux bouts, alors il
n'est pas question pour moi de donner de
l'argent a des causes caritatives

J’en veux souvent a ceux qui me demandent
de donner mon argent durement gagné

a une cause ou a une autre

Certains problemes ne peuvent pas étre résolus,
donc il n'est pas logique d'y mettre de l'argent

Je ne comprends pas bien pourquoi il faudrait
faire des dons a des organismes de bienfaisance

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d’accord ou

I 70 %

D 0

I ¢ °

I 2 %

I 59 %

D 5 *

I /5 %

I ¢ °

I ¢

I 37 %

I 35 %

I 32 %

D 31 %

si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux. Echantillon total (n=3 130)

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Il est vraiment
important que les
parents d’aujourd’hui

enseignent a leurs 70 % 67 % 74 % 75 % 72 % 72 %
enfants la charité et
le don

72 % 65 %

Méme aider un peu
en vaut toujours la
peine; leseaun'est 709, 449 BEEFLARSELAS  709%  72%
en réalité rempli que
de gouttes

69 % 68 %

Je me sens vraiment
bien quand je fais un

don a un organisme 67 % 63 %
de bienfaisance

73 % 70 % 69 % 64 % 66 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 10), Ottawa
(n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je me sens
personnellement
responsable de faire 62 %
du Canada un
meilleur endroit

59 % 69 % 68 % 63 % 63 % 59 %

Jai une plus grande
considération pour
les entreprises qui

font un don a des 59 %
causes caritatives
que pour celles qui
ne le font pas

61 % 65 % 54 % 62 % 59 % 61 %

Notre société n'est

pas efficace pour
s’occuper des 51 % 49 % 46 % 47 % 46 % 54 %

moins fortunés

51 % 54 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 160), Ottawa
(n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITE)

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je paie déja assez
d'impots; les
gouvernements
devraient intervenir
enfaveurdes 450, 459 A 49%  51%  47%  44%  43%  44%
organismes de
bienfaisance sur
plusieurs de ces
problemes

Trop de personnes
sont trop
dépendantes de la
charité;il faudrait 419, 429  40%  44% 3/B%  3I9% 44%  42%  48%
mettre davantage
l'accent sur
l'autonomie

Il'y a beaucoup
d’organismes
de bienfaisance qui
portent des noms
différents, mais au 38 % 38 % 34 % 34 % 43 % 37 % 43 % 39 % 52 %
final, ils font
toujours la méme
chose

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d’accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 10), Ottawa
(n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

Je peux a peine
joindre les deux
bouts, alors il n'est
pas question pour
moi de donner de
Uargent a des
causes caritatives

J’en veux souvent a
ceux qui me
demandent

de donner mon
argent durement
gagné a une cause
ou a une autre

Certains problemes
ne peuvent pas

étre résolus, donc il
n'est pas logique d'y
mettre de l'argent

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

37 % 37 % 39 % 33 % 40 % 37 % 36 % 41 %

35 % 35 % 32 % 32 % 23 % 36 % 37 %

32 % 34 % 33 % 31 % 27 % 30 % 33 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 160), Ottawa
(n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LA VILLE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je ne comprends
pas bien pourquoi
il faudrait faire des
dons a des 31 % 32 % 32 % 30 % 34 % 30 % 41 % 30 % 57 %
organismes de
bienfaisance

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d’accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 160), Ottawa
(n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

BIENFAISANCE SELON LE SEXE ET L’AGE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur

une échelle a cing points

Il est vraiment important que les
parents d’aujourd’hui enseignent a
leurs enfants la charité et le don

Méme aider un peu en vaut toujours
la peine; le seau n'est en réalité
rempli que de gouttes

Je me sens vraiment bien quand
je fais un don a un organisme
de bienfaisance

Je me sens personnellement
responsable de faire du Canada
un meilleur endroit

J'ai une plus grande considération
pour les entreprises qui font un don
a des causes caritatives que pour
celles qui ne le font pas

TOTAL

70 %

70 %

67 %

62 %

59 %

Hommes Femmes 18-24

69 %

68 %

66 %

66 %

99 %

72 %

72 %

69 %

59 %

59 %

67 %

70 %

65 %

56 %

25-34

66 %

69 %

65 %

59 %

56 %

35-49

73 %

70 %

68 %

66 %

60 %

50-59

60+

71 %

74 %

73 %

65 %

60 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou

si vous n'étes pas d’accord avec chacun d’eux.
Echantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312)

50-59 (n=376), 60+ (n=70)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LE SEXE ET L’AGE (suITe)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34  35-49  50-59 60+

Notre société n'est pas efficace pour

s'occuper des moins fortunés 51 % 54 % 49 % 53 % 50 % 43 %
Je paie déja assez d'imp6ts; les
gouvernements devraient intervenir
en faveur des organismes de 45 % 48 % 43% 49 % 45 % 47 % 46 %

bienfaisance sur plusieurs de
ces problemes

Trop de personnes sont trop
dépendantes de la charité;
il faudrait mettre davantage
U'accent sur l'autonomie

41 % 45 % 38 % 39 % 39 % 43 % 42 % 35 %

Il'y a beaucoup d’organismes de
bienfaisance qui portent des noms
différents, mais au final, ils font
toujours la méme chose

38 % 40 % 36 % 36 % 38 % 39 % 34 % 26 %

Je peux a peine joindre les deux

bouts, alors il mest pas question pour 359, 400, 349  35% 41% 38% 32% KA
moi de donner de l'argent a des
causes caritatives

’ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d’accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312),

50-59 (n=376), 60+ (n=70)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON LE SEXE ET L’AGE (suITe)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 60+

Je n'aime pas qu'on me demande de
donner mon argent durement gagné 35 9%,
aux organismes caritatifs

33 % 37 % 36 % 33 %

Certains problemes ne peuvent pas
étre résolus, donc il n'est pas logique 32 %
d’y mettre de l'argent

34 % 32 % 33 % 29 %

Je ne comprends pas bien pourquoi il
faudrait faire des dons ades 31 %
organismes de bienfaisance

34 % 33 % 31 % 26 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312)

50-59 (n=376), 60+ (n=70)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L'ANCIENNETE AU CANADA

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TotAL  MONSde 55 ans 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Il est vraiment important que les
parents d’aujourd’hui enseignenta 0 o, 70 %
leurs enfants la charité et le don

68 % 70 % 71 %

Méme aider un peu en vaut toujours
la peine; le seau n'est enréalité (g o, 68 %
rempli que de gouttes

67 % 70 % 71 %

Je me sens vraiment bien quand
je fais un don & un organisme 47 9, 72 %
de bienfaisance

66 % 71 % 68 % 67 %

Je me sens personnellement

responsable de faire du Canada 62 % 64 % 60 % 66 % 65 % 64 % 58 %
un meilleur endroit

J'ai une plus grande considération
pour les entreprises qui font un don
a des causes caritatives que pour
celles qui ne le font pas

59 % 56 % 54 % 55 % 62 % 58 % 61 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d’accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2,067), nés au Canada (n=1 063)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE

BIENFAISANCE SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

(SUITE)

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

ToTAL  MOMS9e g5 ans 6-10ans 10+ans | ormiere  Nesau
3 ans génération Canada

Notre société n'est pas efficace pour
s’occuper des mo|ns fortunés 51 0/0 48 0/0 47 0/0 49 0/O 47 0/0 48 0/0 57 0/0

Je paie déja assez d'imp0ts; les

gouvernements devraient intervenir
en faveur des organismes de 45 o 45 % 49 % 48 %

bienfaisance sur plusieurs de

ces problemes

44 % 48 %

Trop de personnes sont trop
dépendantes de la charité;
il faudrait mettre davantage
'accent sur U'autonomie

41 % 45 % 43 % 45 % 39 % 42 % 40 %

Il'y a beaucoup d’organismes de
bienfaisance qui portent des noms
différents, mais au final, ils font
toujours la méme chose

38 % 47 % 38 % 37 %

Je peux a peine joindre les deux
bouts, alors il n'est pas question pour
moi de donner de l'argent a des
causes caritatives

37 % 38 % 36 % 39 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2,067), nés au Canada (n=1 063)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE

BIENFAISANCE SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

(SUITE)

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TotAL  MONS9e 5 g ons 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

J’en veux souvent a ceux qui me

demandent de donner mon argent
durement gagné aune  39%

cause ou a une autre

35 % 37 %

Certains problemes ne peuvent
pas étre résolus, donc il n'estpas 379,
logique d'y mettre de Uargent

31 % 33 %

Je ne comprends pas bien pourquoi
il faudrait faire des dons ades 31 9,
organismes de bienfaisance

30 % 33 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2,067), nés au Canada (n=1 063)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L’ORIGINE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur

une échelle a cing points

Il est vraiment important que les
parents d’aujourd’hui enseignent a
leurs enfants la charité et le don

Méme aider un peu en vaut toujours
la peine; le seau n'est en réalité
rempli que de gouttes

Je me sens vraiment bien quand
je fais un don a un organisme
de bienfaisance

Je me sens personnellement
responsable de faire du Canada
un meilleur endroit

J'ai une plus grande considération
pour les entreprises qui font un don
a des causes caritatives que pour
celles qui ne le font pas

TOTAL

70 %

70 %

67 %

62 %

59 %

Sud-

Asiatique

72 %

72 %

71 %

66 %

61 %

‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

Chinoise caribéenne Philippine

66 %

66 %

55 %

Afro-

/Africaine

75 %

75 %

71 %

60 %

61 %

72 %

74 %

72 %

71 %

63 %

Arabe

67 %

68 %

67 %

61 %

56 %

I[ranienne

66 %

62 %

53 %

57 %

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d’accord ou

si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.
Echantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350), Philippin (n=380), Arabe

(n=250), Iranien (n=150)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L'ORIGINE (suITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

Sud- Afro-

TOTAL o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe  Iranienne
Asiatique .
/Africaine

Notre société n'est pas efficace pour

s'occuper des moins fortungés 01 % 95 %

51 % 49 %

Je paie déja assez d'imp6ts; les

gouvernements devraient intervenir
en faveur des organismes de 45 % 45 %

bienfaisance sur plusieurs de

ces problémes

44 % 47 %

Trop de personnes sont trop
dépendantes de la charité;
il faudrait mettre davantage
'accent sur 'autonomie

41 % 43 % 45 % 40 %

Il'y a beaucoup d'organismes de
bienfaisance qui portent des noms
différents, mais au final, ils font
toujours la méme chose

38 % 39 % 44 % 40 %

Je peux a peine joindre les deux
bouts, alors il n'est pas question pour
moi de donner de l'argent a des
causes caritatives

37 % 41 % 47 % 44 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d'accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350), Philippin (n=380), Arabe
(n=250), Iranien (n=150)
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POINT DE VUE AU SUJET DES DONS DE
BIENFAISANCE SELON L'ORIGINE (suITE)

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

Sud- Afro-

TOTAL o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine

J’en veux souvent a ceux qui me
demandent de donner mon argent
durement gagné a une

cause ou a une autre

35 % 37 % 34 % 27 % 39 % 41 %

Certains problemes ne peuvent
pas étre résolus, donc il n'est pas 32 % 34 % 29 % 27 %
logique d'y mettre de l'argent

37 % 29 %

Je ne comprends pas bien pourquoi
il faudrait faire des dons a des 31 % 31 % 27 % 28 %
organismes de bienfaisance

35 %

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d'accord ou
si vous n'étes pas d’accord avec chacun d’eux.

Echantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350), Philippin (n=380), Arabe
(n=250), Iranien (n=150)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS

Don dans un lieu de culte

Don a la caisse

Achat dont une partie du produit a aidé l'organisme

Don en ligne par lintermédiaire du site Web d’un organisme

Don au travail/programme de dons des employés
par Uentremise de mon employeur

Don a 'école

Don en ligne ou a l'aide d'une application mobile

Participation a un événement caritatif tel qu’un gala ou un tournoi sportif

Don a quelqu'un qui m’a sollicité(e) dans un centre commercial ou dans la rue

Commandite dans un événement comme un marche-o-thon

Don en Uhonneur ou en mémoire de quelgu’un, ou en hommage a quelqu’'un

Achat a un fournisseur tiers (p. ex. Amazon) ou une partie
des ventes sert a aider un organisme désigné

Don au moyen d’'un programme de dons mensuel qui a directement
été debité de votre compte bancaire ou de votre carte de crédit

B 2
B 21 %
B 20 %
B 9%
B 5%
B 4%
B 14 %
B 1%
B 0%
B 0%
B 0%
B 0%
B 0%

*REMARQUE : Données de 2014 (Trente ans de don au Canada, 2018) — Lieu de culte (28 %), lieu public (28 %), commandite d'une
personne (23 %), sollicitation postale (22 %), porte-a-porte (20 %), milieu de travail (20 %), propre initiative (19 %),
in memoriam (17 %), activité caritative(16 %), en ligne (12 %), sollicitation télé (8 %), sollicitation téléphonique (6 %)

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12

derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS (SUITE)

Don a quelqu’un qui m’a sollicité(e) en faisant du porte-a-porte
Don en ligne par Facebook, Twitter ou un autre site de réseautage social

Cheéque donné ou engagement pris lors d'un événement de collecte de fonds

Réponse a un appel par courriel d'un organisme de
bienfaisance en faisant un don ou un engagement

Réponse a une lettre ou a un courrier envoyé a mon domicile

Réponse a un programme télévisé ou a une publicité télévisée en faisant un don

Par le biais d'une vente caritative, d'un legs
dans votre testament ou d’'un don prévu

Réponse a une annonce numérique en ligne

Fait un don ou une promesse en réponse a un appel téléphonique

Don au moyen d’'un message texte/SMS

Réponse a un programme ou a une publicité a la radio en faisant un don
Réponse a une annonce imprimée

Réponse a un panneau d affichage ou a une annonce a Uextérieur de la maison

B 0%
B s%
»sx
» %
| AL
D%
D%
D%
D 5%
D%
D%
D 4%

D 3%

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de Uargent a des organismes de bienfaisance au cours des 12

derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary EdmontonWinnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Don dans un lieu

de culte 22% 29 % 31 % 17 % 25 % 20 % 22 %

Don a la caisse 21 % 18 % 24 % 23 % 23 % 23 % 19 % 22 %

Achat dont une
partie du produit
a aidé
'organisme

20 % 17 % 24 % 25 % 16 % 22 % 20 % 13 %

Don en ligne par
lintermédiaire
du site Web d’'un
organisme

19 % 18 % 21 % 22 % 22 % 21 % 14 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ’ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON

LA VILLE (SuITE)

Don au travail/
programme de
dons des
employés par
U'entremise de
mon employeur

Don a U'école

Don en ligne ou a
l'aide d'une
application

mobile

Participation a
un événement
caritatif tel qu'un
gala ou un
tournoi sportif

TOTAL Vancouver Calgary EdmontonWinnipeg Toronto

15 %

14 %

14 %

11 %

12 %

10 %

12 %

10 %

11 %

18 %

12 %

13 %

28 %

17 %

15 %

12 %

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

18 %

14 %

13 %

16 %

15%

16 %

11 %

Ottawa Montréal

12 % 13 %
11 % 11 %
11 %
10 %

Halifax

13 %

9 %

12 %

10 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12

derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),
Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
LA VILLE (SuITE)

TOTAL Vancouver Calgary EdmontonWinnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Don a quelqu’un
qui m'a
sollicité(e) dans
un centre 10 % 7 % 14 % 14 % 2 % 11 % 7 % 14 % 7 %
commercial ou
dans la rue

Commandite
dans un
événement 10 % 8 % 13 % 9 % 12 % 12 % 3% 7 % 3%
comme un
marche-o-thon

Don en '’honneur
ou en mémoire
de quelqu’un, ou 10 % 9 % 10 % 8 % 14 % 11 % 7 % 9 % 11 %
en hommage a
quelgu’un

Achat a un
fournisseur tiers
(p. ex. Amazon)

ou une partie des 44 g, 8 % 10%  15% 8 % 11 % 6 % 8 % 9%
ventes sert a
aider un
organisme
désigneé

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)



152

SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON

LA VILLE (SuITE)

Don au moyen
d’un programme
de dons
mensuel qui a
directement été
débité de votre
compte bancaire
ou de votre carte
de crédit

Don a quelgu’un
qui m'a
sollicité(e) en
faisant du
porte-a-porte

Don en ligne par
Facebook,
Twitter ou un
autre site de
réseautage social

Cheque donné ou
engagement pris
lors d’'un
événement de
collecte de fonds

10 %

10 %

8 %

8 %

8 %

6 %

8 %

13 %

12 %

9 %

7 %

21 %

15%

10 %

15 %

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

7%

13 %

4 %

10 %

TOTAL Vancouver Calgary EdmontonWinnipeg Toronto

10 %

10 %

10 %

8 %

5%

6%

5%

3%

Ottawa Montréal

7%

12 %

6 %

9%

Halifax

7%

10 %

4 %

4 %

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12

derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
LA VILLE (suITE)

TOTAL Vancouver Calgary EdmontonWinnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Réponse a un

appel par courriel

d’un organisme
de bienfaisance 7% 5% 9 % 7% 8 % 9 % 2% 6% 3 %

en faisant un

don ou un

engagement

Réponse a une
lettre ou a un
courrier envoyé & 7 % 5% 10 % 8 % 11 % 7% 2% 7 % 4 %

mon domicile

Réponse a un
programme
télévisé ou a une 6% 4 % 7% 8 % ? % 6 %
publicité télévisée
en faisant un don

6% 5%

Par le biais d’'une
vente caritative,
d'un legs dans 6 % 4 % 5% 3% 6% 7 % 2% 4 % 5%
votre testament
ou d’un don prévu

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
LA VILLE (suITE)

TOTAL Vancouver Calgary EdmontonWinnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Réponse a
une annonce . . . . . . . . .
numérique en 5% 3% 8 % 6% 5 % 5% 3 % 5 % 3 %

ligne

Fait un don ou

une promesse en
réponse a 5% 4 % 8 % 7 % 6% 4 % 2% 5% 2%

un appel

téléphonique

Don au moyen

d’'un message 5% 4 % 2% 7 % 1% 6% 3 % 3 % 7 %
texte/SMS

Réponse a un
programme ou a

une publicité a la 4 % 3% 8 % 10 % 4 % 4 % 2% 5% 4 %
radio en faisant
un don

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
LA VILLE (suITE)

TOTAL Vancouver Calgary EdmontonWinnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Réponse a une

s 4% 2% 3 % 5% 5% 4 % 3 % 4% 3 %
imprimée

Réponse a un
panneau
d’affichage ou a
une annonce a
Uextérieur de la
maison

3% 2% 3% 6% 4 % 3 % 1% 3% 6%

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON LE

SEXE ET L’AGE

Don dans un lieu de culte

Don a la caisse

Achat dont une partie du produit a
aidé l'organisme

Don en ligne par Uintermédiaire du
site Web d’un organisme

Don au travail/programme de dons
des employés par U'entremise de
mon employeur

Don & U'école

Don en ligne ou a l'aide d'une
application mobile

TOTAL HommesFemmes 18-24

22 %

21 %

20 %

19 %

15%

14 %

14 %

20 %

20 %

18 %

18 %

15 %

11 %

13 %

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

24 %

23 %

21 %

19 %

15%

16 %

14 %

21 %

17 %

18 %

8 %

16 %

16 %

25-34

22 %

23 %

21 %

18 %

18 %

11 %

16 %

35-49

23 %

20 %

20 %

20 %

15 %

16 %

12 %

50-59

23 %

18 %

17 %

20 %

16 %

14 %

10 %

60+

33 %

27 %

28 %

21 %

14 %

11 %

7 %

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59

(n=376), 60+ (n=70)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON LE

SEXE ET L’AGE (suITe)

Participation a un événement
caritatif tel qu'un gala ou un
tournoi sportif

Don a quelqu’un qui m’a
sollicité(e) dans un centre
commercial ou dans la rue

Commandite dans un événement
comme un marche-o-thon

Don en U'honneur ou en
mémoire de quelqu’un, ou en
hommage a quelqu’un

Achat a un fournisseur tiers (p. ex.
Amazon) ou une partie des ventes
sert a aider un organisme désigné

Don au moyen d’'un programme de
dons mensuel qui a directement été
débité de votre compte bancaire ou
de votre carte de crédit

Don a quelqu'un qui m'a sollicité(e)
en faisant du porte-a-porte

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

11 %

10 %

10 %

10 %

10 %

10 %

10 %

12 %

10 %

10 %

9 %

9 %

11 %

9%

TOTAL HommesFemmes 18-24

10 % 10 %

11 % 9 %

11 % 6 %

11 % 11 %

10 % 13 %

9 % 7%

10 % 9 %

25-34

10 %

11 %

9 %

8 %

12 %

10 %

11 %

35-49

11 %

10 %

10 %

11 %

9 %

11 %

9 %

50-59

13 %

8 %

14 %

10 %

5%

9 %

8 %

60+

14 %

16 %

28 %

12 %

4 %

13 %

19 %

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59

(n=376), 60+ (n=70)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON LE

SEXE ET L’AGE (suITE)

Don en ligne par Facebook,
Twitter ou un autre site
de réseautage social

Cheque donné ou engagement
pris lors d'un événement
de collecte de fonds

Réponse a un appel par courriel
d’un organisme de bienfaisance en
faisant un don ou un engagement

Réponse a une lettre ou a un
courrier envoyé a mon domicile

Réponse a un programme télévisé
ou a une publicité télévisée en
faisant un don

Par le biais d'une vente caritative,
d’un legs dans votre testament
ou d'un don prévu

Réponse a une annonce
numeérique en ligne

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

8 %

8 %

7 %

7%

6%

6%

5%

7%

9 %

8 %

7 %

7%

7%

6%

9 %

8 %

7 %

7%

5%

4 %

4 %

TOTAL HommesFemmes 18-24

8 %

8 %

4 %

4 %

7%

8 %

4 %

25-34

10 %

6%

8 %

5%

6%

5%

6%

35-49

8 %

10 %

8 %

7 %

6%

6%

5%

50-59

4 %

9 %

7 %

14 %

6 %

4 %

5 %

60+

5 %

17 %

8 %

13 %

1%

3 %

1%

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59

(n=376), 60+ (n=70)
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SOURCES EAMPLOYEES POUR LES DONS SELON LE
SEXE ET L'AGE (suITe)

TOTAL HommesFemmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+

Fait un don ou une promesse en

. . R . 5% 5% 4 % 3 % 5% 5% 7% 6%
réponse a un appel téléphonique

Don au moyen d'un

% % 49 7 % o, 49 o o
message texte/SMS 5% 5 % 0 o 6% o 3 % 0%

Réponse a un programme
ou a une publicité a la radio 4 % 7 % 3 % 6% 4 % 5% 3 % 3 %
en faisant un don

Réponse a une annonce imprimée 4% 4% 3 % 4 % 3 % 5 % 1% 1%

Réponse a un panneau
d’affichage ou a une annonce a 3 % 4% 2% 5% 4% 3 % 2% 1%

Uextérieur de la maison

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)



160 Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

SOURCES EMRLOYEES POUR LES DONS SELON
L’ ANCIENNETE AU CANADA

ToTAL  MONSUe 3 g0 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Don dans un lieu de culte 22 9 18 % 19 % 21 % 25 % 18 %

Donalacaisse 219 16 % 17 % 18 % 24 % 20 % 23 %

Achat dont une partie du produit a

aidé organisme 20%

18 % 25 % 20 % 20 %

Don en ligne par Uintermédiaire du

site Web d’'un organisme 19 %

17 % 23 % 18 % 20 %

Don au travail/programme de dons
des employés par U'entremise de 15 %
mon employeur

15 % 18 % 14 % 17 %

Don & l'école 14 % 13 % 13 % 13 % 18 % 15 % 12 %

Don en ligne ou a l'aide d'une

0
application mobile 14 %

12 % 14 % 11 % 17 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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SOURCES EMRLOYEES POUR LES DONS SELON
L’ ANCIENNETE AU CANADA (suITE)

TotAL  MONSUe 55 ons 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Participation a un événement
caritatif tel qu'ungalaouun 17 9,
tournoi sportif

9 % 9 % 14 % 11 % 11 %

Don a quelqu’un qui m'a

sollicité(e) dans un centre 10 9 8 % 9 % 9 % 12 % 10 % 10 %
commercial ou dans la rue

Commandite dans un événement

comme un marche-o-thon 10 % 5% 7%

13 % 9 % 12 %

Don en 'honneur ou en

mémoire de quelqu’un, ou en 10 % 7% 7% 7% 10 % 8 % 13 %
hommage a quelqu’un

Achat a un fournisseur tiers (p. ex.
Amazon) ol une partie des ventes 10 % 8 % 7 % 11 % 10 % 9 % 11 %
sert a aider un organisme désigné

Don au moyen d’'un programme de
dons mensuel qui a directement été
débité de votre compte bancaire ou
de votre carte de crédit

10 % 6 % 8 % 10 % 10 % 9 % 11 %

Don a quelqu’un qui m’a sollicité(e)

. . 10 % 10 % 10 % 10 % 10 % 10 % 9 %
en faisant du porte-a-porte

‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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SOURCES EMELOYEES POUR LES DONS SELON
L’ ANCIENNETE AU CANADA (suITE)

ToTAL  MOMS 98 35 ans 4-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Don en ligne par Facebook,
Twitter ouun autre site. g g 5% 9 % 8 % 7 % 7 % 11 %
de réseautage social

Chéque donné ou engagement

pris lors d'un evenement g g, 4 % 7% 7% 10 % 8 % 9 %
de collecte de fonds

Réponse a un appel par courriel
d’un organisme de bienfaisance en 7 % 3% 6% 6% 8 % 7% 9 9,
faisant un don ou un engagement

Réponse a une lettre ou a un

0, 0,
courrier envoyé a mon domicile 7% 4%

6% 9 % 7 % 7 %

Réponse a un programme télévisé
ou a une publicité télévisée en 6% 4 % 5% 7 % 4 % 5% 7 %
faisant un don

Par le biais d'une vente caritative,
d'un legs dans votre testament 6% 2 % 4 % 6% 4 % 5% 7 %
ou d'un don prévu

Réponse a une annonce

L . 5% 4% 4% 5% 5% 4% 6 %
numérique en ligne

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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SOURCES EMBLOYEES POUR LES DONS SELON
L’ ANCIENNETE AU CANADA (suITE)

ToTAL  MONSde 55 ons 6-10ans 10+ans | omiere  Nesau
3 ans génération Canada
Fait un don ou une promesse en . . . . , . ;
réponse a un appel téléphonique 5% 3 % 3% 4% 6 % 5% %
Don au moyen d'un
5% 5% 4 % 4 % 3 % 4 % 6 %

message texte/SMS

Réponse a un programme
ou a une publicité a laradio 49 4% 5 % 4% 4% 4 % 5 %
en faisant un don

Réponse a une annonce imprimée 4 % 2 % 4 % 4 % 3% 3 % 4 %

Réponse a un panneau
d'affichage ou & une annonce 3 % 3 % 5% 3 % 2 % 3% 3 %
a Uextérieur de la maison

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
L’ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL Asiatique Chinoise caribéenne Philippine Arabe Iranienne
q /Africaine
Don dans un lieu de culte 22 % 26 % 26 % 25 %
Don a la caisse 21 % 25 % 20 % 18 %

Achat dont une partie du produit a

N : 20 % 21 %
aidé lorganisme

17 % 12 %

Don en ligne par lintermédiaire du 19 % 22 9%

: ; , 15 % 21 %
site Web d'un organisme

Don au travail/programme de dons
des employés par l'entremise de 15 % 16 % 15 % 18 % 15 % 14 %

mon employeur

Don & Uécole 14%  16%  10%  13%  18%  15%  15%

Don en ligne ou a laide d’'une 14 % 17 % 13 % A 16 % 12 % 17 %
application mobile

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de Uargent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
L’ORIGINE (suITE)

Sud- Afro-
TOTAL A.Lf[. Chinoise caribeennePhilippine Arabe Iranienne
slatique /Africaine

Participation a un événement
caritatif tel qu'un gala ou un 11 % 11 % 9 % 13 % 12 % 11 % 8 %
tournoi sportif

Don a quelgu’un qui m'a
sollicité(e) dans un centre 10 % 11 % 7 % 14 % 11 % 10 % 7 %
commercial ou dans la rue

Commandite dans un événement

10 % 10 % 11 % 11 % 10 % 6% 9%
comme un marche-o-thon

Don en Uhonneur ou en
mémoire de quelqu’un, ou en 10 % 12 % 8 % 8 % 11 % 12 % 13 %

hommage a quelqu’un

Achat a un fournisseur tiers (p. ex.
Amazon) ou une partie des ventes 10 % 11 % 9 % 10 % 10 % 9 % 9 %

sert a aider un organisme désigné

Don au moyen d’un programme de

dons mensuel qui a directement été 10 % 11 % 7 % 12 % 11 % 8 % 8 %
débité de votre compte bancaire ou
de votre carte de crédit

Don a quelqu’un qui m’'a sollicité(e) 10 % 12 %
en faisant du porte-a-porte

12 % 11 % 9 %

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de U'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON

L’ORIGINE (SUITE)

Don en ligne par Facebook,
Twitter ou un autre site
de réseautage social

Chéque donné ou engagement
pris lors d’'un événement
de collecte de fonds

Réponse a un appel par courriel
d’un organisme de bienfaisance en
faisant un don ou un engagement

Réponse a une lettre ou a un
courrier envoyé a mon domicile

Réponse a un programme télévisé
ou a une publicité télévisée en
faisant un don

Par le biais d'une vente caritative,
d'un legs dans votre testament
ou d’un don prévu

Réponse a une annonce
numeérique en ligne

TOTAL

8 %

8 %

7%

7 %

6%

6 %

5%

Sud-
Asiatique

10 %

9 %

9 %

7 %

6%

6 %

6%

Chinoise caribéenne Philippine

6%

8 %

6 %

6 %

4 %

5%

3%

Afro-

/Africaine

7%

10 %

6 %

7 %

7%

7%

5%

11 %

8 %

7 %

8 %

6%

4 %

4%

Arabe

11 %

8 %

8 %

5%

5%

6 %

7 %

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

I[ranienne

6 %

2%

6 %

6 %

7%

4 %

5%

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12

derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),
Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS SELON
L’ORIGINE (SuITE)

Sud- Afro-
TOTAL Asiati Chinoise caribéenne Philippine Arabe Iranienne
slatique /Africaine
PN QU PEMEEEREN | 5o 6% 3% 6% 4% 4% 3%
réponse a un appel téléphonique
Donaumoyendun 5o 5o 39 5% 6% 5% 2%

message texte/SMS

Réponse a un programme
ou a une publicité a la radio 4 % 4 % 3 % 6 % 4 % 4 % 6 %
en faisant un don

Réponse a une annonce imprimée 4% 5 % 2% 4% 4 % 4% 3%

Réponse a un panneau d’affichage
ou & une annonce a l'extérieur 3 % 4 % 2% 3% 2% 6% 2%

de la maison

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de U'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS (NET)

Source unique NG /- %
Liées au lieu [N 7 %
Liées a la technologie || D :7 %
Liées a Uachat de marchandises D 34 %

Liées aux médias/a la publicit¢ | D 16 %

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS (NET),
SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Source unique 44 % 49 % 44 % 38 %

Liées au

) 37 %
lieu

43 % 28 %

Liées a la
technologie 37 % 35 % 37 % 38 % 29 %

Liées a
'achat de 34 %
marchandises

40 % 36 % 27 %

Liées aux
médias/ala 16 %
publicité

19 % 18 %

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de Uargent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS (NET)
SELON LE SEXE ET L’AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+

Source unique 44 % 44 % 44 % 46 % 43 % 45 %

Liées au

. 37 % 35 % 39 %
lieu

37 % 39 % 39 % 41 %

Liées a la

. 37 % 36 % 38 % 36 % 40 % 37 % 33 % 28 %
technologie

Liées a
('achat de 34 % 33 % 34 % 32 % 37 % 32 %
marchandises

Liées aux
médias/a la 16 % 19 % 13 % 16 % 16 % 17 %
publicité

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de Uargent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS (NET)
SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

TotAL  SeSSThaN 5 g ons 6-10ans  10+ans romiere  Nésau
3 Years génération Canada

Source unique 44 % 40 % 46 % 42 % 46 %

Ligesau 37, 34 % 8%  36%
lieu

Licesala 454 33 % 38 % 33 %

technologie
Liées a

'achat de 34 % 31 % 36 % 32 % 37 %
marchandises
Liées aux

médias/é la 16 % 12 % 20 % 19 % 12 % 15 % 17 %
publicité

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de Uargent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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SOURCES EMPLOYEES POUR LES DONS (NET)
SELON L’ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL . Chinoise caribéenne Philippine Arabe I[ranienne
Asiatique .
/Africaine
Source unique 44 % 43 % 43 % 41 % 37 %
Ligesau 754, 37 %
lieu
Liesala 454 33 % 39 %
technologie
Liées a
('achat de 34 % 30 % 30 %
marchandises
Liées aux
médias/a la 16 % 18 % 18 %
publicité

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de Uargent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS
MULTICULTURELS

% des répondants d’accord avec l'affirmation : échelle a cing points

Je fais plus attention aux annonces
publicitaires qui présentent des
personnes de mon origine

ethnique qu’aux autres

KN 14 % 36 % 10 %

J'ai une plus grande considération
pour les organismes de bienfaisance
qui font de la publicité dans les
médias ethniques

S 12 % 41 % 10 %

J'ai tendance a recommander a ma
famille et a mes amis des organismes

. . . O 14 % 15 % 38 % 12 %

de bienfaisance qui font de la publicité ° ’ .

dans les médias ethniques

Je fais plus attention aux
annonces publicitaires d’organismes
: ) . 20 % 15 % 33 % 10 %
de bienfaisance qui sont ’ ’ .
dans ma langue ancestrale

Les organismes de bienfaisance qui
font de la publicité dans les médias
ethniques semblent comprendre mes ‘ 15 % 37 % 9 %
besoins et mes désirs mieux que les
autres organismes de bienfaisance

Je suis plus susceptible de donner a un
organisme de bienfaisance qui fait de la 16 % 34 % 9 %
publicité dans ma langue ancestrale

. Pas du tout d’accord Plutot en désaccord Neutre ‘ Plut6t d’accord . Fortement d’accord

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS

MULTICULTURELS

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur

une échelle a cing points

Je fais plus attention aux

annonces publicitaires qui présentent
des personnes de mon origine
ethnique qu’aux autres

J'ai une plus grande considération
pour les organismes de bienfaisance
qui font de la publicité dans les
médias ethniques

J'ai tendance a recommander a ma
famille et a mes amis des
organismes de bienfaisance qui
font de la publicité dans

les médias ethniques

Je fais plus attention aux annonces
publicitaires d’organismes de
bienfaisance qui sont dans

ma langue ancestrale

Les organismes de bienfaisance qui
font de la publicité dans les médias
ethnigues semblent comprendre mes
besoins et mes désirs mieux que les
autres organismes de bienfaisance

Je suis plus susceptible de
donner a un organisme de
bienfaisance qui fait de la publicité
dans ma langue ancestrale

I 3o %

I - %

I 34 %

I 51

I ¢

I <o

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des

organismes de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS
MULTICULTURELS SELON LA VILLE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je fais plus attention
aux annonces
publicitaires qui
présententdes 340, 349 BN 33 %
personnes de mon
origine ethnique
qu’aux autres

31 % 36 % 36 % 41 %

J'ai une plus grande
considération pour
les organismes de 349
bienfaisance qui font
de la publicité dans
les médias ethniques

33 % 30 % 27 % 37 % 34 % 37 % 39 %

J'ai tendance a
recommander a ma
famille et a mes
amis des organismes 34 % 31 % 34 %
de bienfaisance qui
font de la publicité
dans les médias
ethniques

31 % 43 % 33 % 32 % 38 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107), Toronto (n=1 160),
Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS
MULTICULTURELS SELON LA VILLE (suITE)

% des répondants d'accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

Je fais plus attention
aux annonces
publicitaires
d’organismes de
bienfaisance qui
sont dans ma langue
ancestrale

Les organismes de
bienfaisance qui font
de la publicité dans
les médias
ethniques semblent
comprendre mes
besoins et mes
désirs mieux que les
autres organismes
de bienfaisance

Je suis plus
susceptible de
donner a un
organisme de
bienfaisance qui fait
de la publicité dans
ma langue
ancestrale

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

31 % 32 % 32 % 22 % 32 % 30 % 36 % 32 %

31 % 32 % 28 % 32 % 32 % 29 % 33 % 33 %

30 % 30 % 27 % 23 % 30 % 29 % 38 % 32 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS i
MULTICULTURELS SELON LE SEXE ET L’AGE

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL HommesFemmes 18-24  25-34 35-49  50-59 60+

Je fais plus attention aux

annonces publicitaires qui g5 o, 399, 349 35% 40% 37% 27 %
présentent des personnes de mon

origine ethnique qu'aux autres

J'ai une plus grande
considération pour les
organismes de
bienfaisance qui font de la
publicité dans les

médias ethniques

4% 39% 31% 32% 37% 35% 32%

J'ai tendance a recommander a
ma famille et 3 mes amis des
organismes de bienfaisance qui  34% 38% 31% 34% 36% 35% | Akl AL
font de la publicité dans les
médias ethniques

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS i
MULTICULTURELS SELON LE SEXE ET L’AGE (suITe)

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TOTAL HommesFemmes 18-24  25-34  35-49 50-59 60+

Je fais plus attention aux

. annonces publicitaires 394 370, 279  30% 32% 33% MEZRPIE)
d'organismes de bienfaisance qui
sont dans ma langue ancestrale

Les organismes de bienfaisance
qui font de la publicité dans les
médias ethniques semblent
comprendre mes besoins et mes
désirs mieux que les autres
organismes de bienfaisance

31% 36% 26% 28% 33%  32% | A A

Je suis plus susceptible de donner
a un organisme de bienfaisance
qui fait de la publicité dans ma
langue ancestrale

0% 36% 25% 26% 32% 31% 26%

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS ,
MULTICULTURELS SELON L’ANCIENNETE AU
CANADA

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

ToTAL  MOINS9e 25 ans 6-10ans 10+ans | oniere  MNesau
3 ans génération Canada

Je fais plus attention aux

annonces publicitaires qui
présentent des personnes de mon 36 % 34 % 40 % 43 % 29 % 35 % 38 %

origine ethnique qu’aux autres

J'ai une plus grande

considération pour les

organismes de
bienfaisance qui fontde la 34 %

publicité dans les

médias ethniques

36 % 40 % 39 % 29 % 34 % 35 %

J'ai tendance a recommander a
ma famille et a mes amis des
organismes de bienfaisance qui
font de la publicité dans les
médias ethniques

34 % 43 % 41 % 40 % 26 % 34 % 34 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS ,
MULTICULTURELS SELON L’ANCIENNETE AU
CANADA (SUITE)

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

TotAL  MONS U8 3 g ons 6-10ans 10+ans omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Je fais plus attention aux
annonces publicitaires
d’organlsmes de blenfalsance qu| 31 0/0 37 0/0 42 0/0 36 0/0 23 0/0 31 0/0 31 0/0

sont dans ma langue ancestrale

Les organismes de bienfaisance
qui font de la publicité dans les
médias ethniques semblent
comprendre mes besoins et mes 31 % 36 % 31 % 30 %
désirs mieux que les autres
organismes de bienfaisance

Je suis plus susceptible de donner
a un organisme de bienfaisance
qui fait de la publicité dans ma 30 % 37 % 39 % 30 % 29 %
langue ancestrale

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS
MULTICULTURELS SELON L’ORIGINE

% des répondants d’accord avec laffirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

Sud- Afro-

TOTAL - Chinoise caribéenne Philippine Arabe Iranienne
Asiatique o
/Africaine

Je fais plus attention aux

annonces publicitaires qui
présentent des personnes de mon 36 % 35 %

origine ethnique qu’'aux autres

39 % 34 %

J'ai une plus grande
considération pour les
organismes de
bienfaisance qui font de la 34 % 35 % 28 % 40 % 38 %
publicité dans les

médias ethniques

38 % 35 %

J'ai tendance a recommander a
ma famille et a mes amis des
organismes de bienfaisance qui
font de la publicité dans les
médias ethniques

34 % 35 % 39 % 38 % 38 % 38 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS
MULTICULTURELS SELON L’ORIGINE (SUITE)

% des répondants d’accord avec l'affirmation : deux cases supérieures sur
une échelle a cing points

Sud- Afro-

TOTAL L Chinoise caribéenne Philippine Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine

Je fais plus attention aux

annonces publicitaires
d’organismes de bienfaisance qui 31 % 33 %

sont dans ma langue ancestrale

N/A 35 % 35 % 37 %

Les organismes de bienfaisance
qui font de la publicité dans les
médias ethniques semblent
comprendre mes besoins et mes 31 % 32 % 25 % 0 % 37 %
désirs mieux que les autres
organismes de bienfaisance

35 % 35 %

Je suis plus susceptible de donner
a un organisme de bienfaisance

qui fait de la publicité dans ma 30 % 30 %
langue ancestrale

36 % 31 %

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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RAISONS POUR LESQUELLES LES REPONDANTS
N’ONT PAS DONNE PLUS D’ARGENT

J6 MO POUVAIS pas e PTMEie ) 17 %

de donner plus

Je suis satisfait du montant déja donné [ N 33 %

Manque de transparence financiere/ I 2
Je ne sais pas ou va l'argent ’

J'ai donné du temps a laplace | D 15 %

Je n'ai pas trouvé de cause qui
. . oA - 11 %
valait la peine d'étre soutenue ’

Je n'ai pas aimé la fagon
s 11 %
dont les demandes ont été faites - ’

Personne ne m'ademandé [l 9 %
Le crédit d'impdt pour le don était trop faible [P 9 %

Je ne savais pas ot donner [l 8 %

Le matériel de marketing et la
communication du personnel n'étaient [ 6 %
pas dans ma langue préférée

K1.. Y a-t-il des raisons pour lesquelles vous n'avez pas donné plus financiérement a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : Les répondants qui ont fait un don financier
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RAISONS POUR LESQUELLES LES REPONDANTS
N’ONT PAS DONNE PLUS D’ARGENT SELON LA
VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je ne pouvais pas

me permettre de 42 % 43 % 45 % 38 %
donner plus
Je suis satisfait du 339, 349, 28 % 29 %

montant déja donné

Manque de

transparence
financiere/ 22 % 22 % 24 % 22 % 25 % 23 %

Je ne sais pas

ou va l'argent

22 % 13 %

J'ai donné du

. 15 % 16 %
temps a la place

15 % 16 % 15% 16 % 16 % 26 %

Je n'ai pas trouvé
de cause qui valait
la peine d’'étre
soutenue

11 % 12 % 12 % 11 % 13 % 10 % 12 % 8 % 9%

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

K1.Y a-t-il des raisons pour lesquelles vous n'avez pas donné plus financierement a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : Les répondants qui ont fait un don financier
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RAISONS POUR LESQUELLES LES REPONDANTS
N’ONT PAS DONNE PLUS D’ARGENT SELON LA
VILLE (suiTe)

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Je n'ai pas aimé
la fagon dont 11 % 11 % 13 % 10 % 29 12 % 10 % 6% 12 %

les demandes

ont été faites

Personne ne m'a

- 9 % 8 % 9 % 6% 7 % 10 % 9 % 8 % 11 %
demandé

Je ne savais

556 6l domer 8 % 7% ? % 8 % 12 % 8 % 5% 10 % 7%

Le crédit
d’imp®t pour
le don était
trop faible

9 % 9 % 7% 8 % 13 % 9 % 11 % 8 % 14 %

Le matériel de
marketing et

la communication
du personnel
n'étaient pas dans
ma langue préférée

6 % 3 % 4 % 8 % 13 % 6 % 3 % 8 % 5%

K1.Y a-t-il des raisons pour lesquelles vous n'avez pas donné plus financierement a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : Les répondants qui ont fait un don financier



186 Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

RAISONS POUR LESQUELLES LES REPONDANTS
N'ONT PAS DONNE PLUS D’'ARGENT SELON LE
SEXE ET L'AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34  35-49  50-59 60+

Je ne pouvais pas me

42 % 36 % 47 % 41 % 43 % 39% 47%
permettre de donner plus

Je suis satisfait du

0,
montant déja donng | oo

31 % 35 % 37%  46%

Manque de transparence

financiére/Je ne saispas 22 % 21 % 23 % 25 % 24 % 21 % 26 %
ou va l'argent
J'ai donné du temps a laplace 15 % 15 % 16 % 17 % 18 % 15 % 12 %

Je n'ai pas trouvé de cause qui

. Iy 11 % 11 % 10 % 13 % 11 % 9 % 11% 19%
valait la peine d’'étre soutenue

Je n'ai pas aimé la fagon dont les

demandes ont été faites 11 % 10 % 12 % 12 % 12 % 10 % 10 % 7%

Personne ne m'a demandé 9 % 10 % 8 % 16 % 10 % 7% 7 % 8 %

Je ne savais pas ou donner 8% 8 % 8 % 10% 10% 7% 7 % 7 %

Le crédit d'imp0ot pour le

don était trop faible 7 11% 7% 8% 10% 9% 7% 5%

Le matériel de marketing et

la communication du personnel
n'étaient pas dans ma

langue préférée

6% 8 % 5% 7% 9 % 5% 3 % 3 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

K1.. Y a-t-il des raisons pour lesquelles vous n'avez pas donné plus financiérement a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : Les répondants qui ont fait un don financier
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RAISONS POUR LESQUELLES LES REPONDANTS
N'ONT PAS DONNE PLUS D’ARGENT SELON
L’ANCIENNETE AU CANADA

TotAL MO 98 3 5ans 4-10ans 10+ans omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Je ne pouvais pas me

42 % 45 % 43 % 41 %
permettre de donner plus

Je suis satisfait du

0,
montant déja donné 33 %

33 % 32 %

Manque de transparence
financiére/Je ne sais pas 22 %
ou va l'argent

21 % 24 %

J'ai donné du temps a la place 15 % 9 % 16 % 18 % 13 % 14 % 17 %

Je n'ai pas trouvé de cause qui

0
valait la peine d'étre soutenue L e

10 % 10 % 12 %

Je n'ai pas aimé la fagon dont les

0,
demandes ont été faites 11%

10 % 10 % 12 %

Personne ne m'a demandé 9% 8 % 9 % 10 %
Je ne savais pas ou donner 8 % 6 % 9 % 8 %
Le crédit d'impdt pour le
don était trop faible 9 % 5% 9 % 10 % 7 % 8 % 11 %
Le matériel de marketing et
la communication du personnel 6% 49 59 8 % 39 5 9 8%

n'étaient pas dans ma
langue préférée

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

K1.. Y a-t-il des raisons pour lesquelles vous n'avez pas donné plus financiérement a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : Les répondants qui ont fait un don financier
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RAISONS POUR LESQUELLES LES REPONDANTS
N’ONT PAS DONNE PLUS D’ARGENT SELON
L’ORIGINE

Sud- Afro-

TOTAL - Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine

Jenepowaispasme gy, 439 EEVLAMMECETEN 44%  41%
permettre de donner plus

Jesulssatisfaitdu 339 339 359  299%  32%  29%  39%
montant déja donné

Manque de transparence
financiére/Je ne sais pas 22 % 22 % 25 % 18 % 23 % 21 % 17 %

ou va l'argent

J'ai donné du temps a la place 15% 17 % 15 % 15% 15 % 19 %

Je n'ai pas trouvé de cause qui 11 % 10 % 149

. A 10 % 10 % 11 %
valait la peine d’étre soutenue 0% 0% ’

Je n'ai pas aimé la fagon dont les

0, 0 0
demandes ont été faites Lo 11% 13 %

13 % 10 % 10 %

Personne ne m'a demandé 9 % 10 % 11 % 5% 10 % 13 % 6%

Je ne savais pas ou donner 8 % 9 % 6% 4 % 11 % 13 % 15 %

Le crédit d'impdt pour le

0 9 9 9 9 9 9
don était trop faible 9 % 10 % 9 % 7 % 9 % 10 % 6%

Le matériel de marketing et

la commur]i,cation du personnel 6% 7% 59 59, 59 6% 13 %
n’étaient pas dans ma

langue préférée
. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

K1.. Y a-t-il des raisons pour lesquelles vous n'avez pas donné plus financiérement a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : Les répondants qui ont fait un don financier
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% DES REPONDANTS QUI UTILISENT LES MEDIAS
SOCIAUX POUR SOUTENIR UNE CAUSE

. Jamais Rarement . Parfois . Tout le temps

Deux cases supérieures = 49 %

M1. A quelle fréquence utilisez-vous les médias sociaux - par exemple en aimant ou partageant une message ou en utilisant un
mot-clic Twitter pour soutenir une cause?
Base : échantillon total (n=3 130)
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% DES REPONDANTS QUI UTILISENT LES MEDIAS
SOCIAUX POUR SOUTENIR UNE CAUSE SELON
LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Deux cases

. . 49 % 43 % 48 % 51 % 55 % 50 %
supérieures
Tout le
¢ 10 % 9% 5% 9 % 11 % 10 % 9 % 11 % 16 %
emps

Parfois 39 % 35 % 33 % 34 % 36 % 41 % 45 % 39 % 61 %

Rarement 25 % 27 % 28 % 38 % 34 % 23 % 25 % 23 % 9 %

Jamais 26 % 29 % 33 % 18 % 19 % 26 % 20 % 28 % 14 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M1. A quelle fréquence utilisez-vous les médias sociaux - par exemple en aimant ou partageant une message ou en utilisant un
mot-clic Twitter pour soutenir une cause?

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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% DES REPONDANTS QUI UTILISENT LES MEDIAS
SOCIAUX POUR SOUTENIR UNE CAUSE SELON LE

SEXE ET L’AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 40+

sLZ: ‘:’; oases 49%  51%  47% [SRAN 52%  48%
Toutle temps  10%  11% 9% 12% 11% 10% 5% 3 %
Parfois 39%  40%  38%  46%  41%  38% 3%  26%
Rarement  25%  24%  26%  20%  25%  26%  29%  17%
Jamais  26%  25%  27%  21%  23%  27%  33%  54%

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M1. A quelle fréquence utilisez-vous les médias sociaux - par exemple en aimant ou partageant une message ou en utilisant un mot-
clic Twitter pour soutenir une cause?
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59

(n=376), 60+ (n=70)
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% DES REPONDANTS QUI UTILISENT LES
MEDIAS SOCIAUX POUR SOUTENIR UNE CAUSE
SELON L'ANCIENNETE AU CANADA

TOTAL  MONSUe 2 cans  6-10ans  10+ans omiere  Nesau

3 ans genération Canada
Deulx f:ases 49 % 49 % 47 % 53 %

supérieures

Tout le temps 10 % 11% 11 % 9 % 7 % 8 % 12 %
Parfois 39 % 38 % 46 % 44 % 33 % 38 % 41 %
Rarement 25 % 28 % 27 % 25 % 28 % 27 % 21 %
Jamais 26 % 23 % 15 % 23 % 33 % 26 % 26 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M1. A quelle fréquence utilisez-vous les médias sociaux - par exemple en aimant ou partageant une message ou en utilisant un
mot-clic Twitter pour soutenir une cause?

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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% DES REPONDANTS QUI UTILISENT LES
MEDIAS SOCIAUX POUR SOUTENIR UNE CAUSE
SELON L'ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL oUe Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique o
/Africaine
LRSS o 45%  52%  55%  57%
supérieures

Tout le temps 10 % 12 % 6% 9 % 11 % 13 % 10 %
Parfois 39 % 43 % 33 % 37 % 42 % 43 % 46 %
Rarement 25 % 22 % 29 % 26 % 25 % 25 % 20 %
Jamais 26 % 23 % 32 % 28 % 23 % 20 % 23 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M1. A quelle fréquence utilisez-vous les médias sociaux - par exemple en aimant ou partageant une message ou en utilisant un
mot-clic Twitter pour soutenir une cause?

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC )
L’AFFIRMATION : « LA TECHNOLOGIE A FACILITE
LES DONS. »

29 L

. Pas du tout d'accord Plutdt en désaccord Neutre . Plutét d’accord . Fortement d’accord

Deux cases supérieures = 76 %

M2.1 La technologie a facilité les dons financiers. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec cette affirmation?
Veuillez indiquer votre réponse en utilisant U'échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC )
L’AFFIRMATION : « LA TECHNOLOGIE A FACILITE
LES DONS. » SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Deux cases

- 76 %
supérieures

78 % 74 % 74 % 74 % 66 %

Tout a fait

d 36 % 31 % 42 % 30 % 37 % 40 % 16 % 34 % 30 %
accord

Plutot

7 40 % 39 % 37 % 44 % 37 % 41 % 47 % 40 % 37 %
d’accord

Neutre 20 % 26 % 18 % 22 % 23 % 17 % 30 % 22 % 30 %

PUIEET o 4% 1% 2% 3% 1% 5% 2% 2%
désaccord

Pas dutout ) 1% 2% 1% 1% 1% 2% 1% 2 %
d’accord

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.1 La technologie a facilité les dons financiers. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec cette affirmation?
Veuillez indiquer votre réponse en utilisant U'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC )
L’AFFIRMATION : « LA TECHNOLOGIE A FACILITE
LES DONS. » SELON LE SEXE ET L'AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+

Deux cases

- 76 % 75 % 77 % 79 % 75 % 77 % 74 % 67 %
supérieures

Tout a fait d’accord 36 % 36 % 36 % 42 % 35 % 36 % 33 % 38 %

Plutét d’accord 40 % 39 % 41 % 37 % 40 % 41 % 41 % 29 %

Neutre 20 % 21 % 20 % 19 % 21 % 20 % 20 % 23 %

Plutot en désaccord 2% 2% 2% 1% 2% 2% 3% 10 %

Pas du tout d’accord 1% 1% 1% 1% 2% 1% 2 % 0%

M2.1 La technologie a facilité les dons financiers. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec cette affirmation?
Veuillez indiquer votre réponse en utilisant 'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC )
L’AFFIRMATION : « LA TECHNOLOGIE A FACILITE
LES DONS. » SELON L'ANCIENNETE AU CANADA

TOTAL M%";Snge 3-5ans 6-10ans 10+ ans gIDéI:éT;?ifn (':\l:r?a?jl;
ii‘;’;l‘;fizz 76 % 77 % 75 % 77 % 75 % 79 %
Tout 4 fait d’accord 36 % 36 % 28 % 34 % 39 % 35 % 37%
Plutét d’accord 40 % 42 % 38 % 41 % 39 % 39 % 42 %
Neutre 20 % 20 % 28 % 21 % 19 % 21 % 18 %
Plutét en désaccord 2% 3% 4% 3% 2% 3% 1%
Pas du tout d’accord 1% 0% 2 % 1% 1% 1% 2%

‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.1 La technologie a facilité les dons financiers. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec cette affirmation?
Veuillez indiquer votre réponse en utilisant U'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC )
L’AFFIRMATION : « LA TECHNOLOGIE A FACILITE
LES DONS. » SELON L'ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL - Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique e
/Africaine
Deuxcases 34 g, 74 % 76 % 78 % 75 %
supérieures
Tout a fait d’accord 36 % 39 % 31 % 40 % 41 % 32 % 25 %
Plutét d’accord 40 % 35 % 45 % 38 % 44 % 37 % 50 %
Neutre 20 % 23 % 21 % 18 % 13 % 24 % 20 %
Plut6t en désaccord 2% 2% 1% 2% 2% 5% 5%
Pas du tout d’accord 1% 1% 1% 2% 0% 2% 0 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 ‘ significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.1 La technologie a facilité les dons financiers. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec cette affirmation?
Veuillez indiquer votre réponse en utilisant U'échelle de 5 points

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC
L’AFFIRMATION : « JE DONNE PLUS D’ARGENT
MAINTENANT GRACE A LA TECHNOLOGIE. »

11 %

35 %

. Pas du tout d’accord Plut6t en désaccord Neutre ’ Plutét d’accord . Fortement

Deux cases supérieures = 46 %

M2.2 Je donne de l'argent plus souvent maintenant grace a la technologie. Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou en
désaccord avec cette affirmation? Veuillez l'indiquer sur une échelle a cing points.
Base : échelon ethnique total (n=3 130)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC
L’AFFIRMATION : « JE DONNE PLUS D’ARGENT
MAINTENANT GRACE A LA TECHNOLOGIE. »
SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

JECEEEES 43%  48%  49%  48%  45%  47%  54%
superieures

Toutafait ) o 5%  12%  14%  18%  18% 8 % 16%  22%
d’accord

Plutoét

. YL 309 26%  31%  34%  31%  30% 37% 30%  32%
accord

Neutre 35 % 41 % 35 % 37 % 30 % 34 % 38 % 33 % 33 %

FOEE g o 11% 13 % 8 % 12%  11% 11 % 9 % 7 %
désaccord

Pas dutout oo 7% 10 % 7% 9% 7% 6% 12 % 5%
d’accord

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.2 Je donne de l'argent plus souvent maintenant grace a la technologie. Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou en désaccord
avec cette affirmation? Veuillez Uindiquer sur une échelle a cing points.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC
L’AFFIRMATION : « JE DONNE PLUS D’ARGENT
MAINTENANT GRACE A LA TECHNOLOGIE. »
SELON LE SEXE ET L'AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+

Deux cases

- 46 % 47 % 45 % 43 % 49 % 49 %
supérieures

Tout a fait d’accord 16 % 18 % 14 % 17 % 17 % 17 % 10 % 9 %

Plutét d’accord 30 % 29 % 31 % 26 % 33 % 31 % 24 % 20 %

Neutre 35 % 37 % 34 % 38 % 33 % 35 % 39 % 38 %

Plutét en désaccord 11 % 8 % 13 % 11 % 10 % 9 % 14 % 18 %

Pas du tout d'accord 8 % 8 % 8 % 8 % 7 % 7 % 13 % 16 %

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.2 Je donne de l'argent plus souvent maintenant grace a la technologie. Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou en désaccord
avec cette affirmation? Veuillez Uindiquer sur une échelle a cing points.

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC
L’AFFIRMATION : « JE DONNE PLUS D’ARGENT
MAINTENANT GRACE A LA TECHNOLOGIE. »
SELON L'ANCIENNETE AU CANADA

TOTAL Mgizisde 3-5ans  6-10ans 10+ ans gZTéT;fifn gf;azg
i;‘;’;l‘:izz 46 % 48 % 48 % 45 % 41 % 44 % 49 %
Tout 4 fait d'accord 16 % 17 % 15 % 19 % 13 % 15 % 18 %
Plutét d’accord 30 % 31% 33 % 27 % 28 % 29 % 32%
Neutre  35% 34 % 36 % 38 % 38 % 37 % 33 %
Plutot en désaccord 11 % 10 % 10 % 12 % 12 % 11 % 9 %
Pas du tout d'accord 8 % 9 % 6 % 6 % 9 % 8 % 8 %

M2.2 Je donne de l'argent plus souvent maintenant grace a la technologie. Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou en désaccord
avec cette affirmation? Veuillez Uindiquer sur une échelle a cinqg points.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870), premiére génération (n=2
067), nés au Canada (n=1 063)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC
L’AFFIRMATION : « JE DONNE PLUS D’ARGENT
MAINTENANT GRACE A LA TECHNOLOGIE. »
SELON L’ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL L Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine
BT e 46 % 46 % 49 % 47 % 48 %
supérieures
Tout a fait d’accord 16 % 17 % 13 % 17 % 20 % 16 % 10 %
Plutét d’accord 30 % 34 % 25 % 29 % 29 % 31 % 38 %
Neutre 35 % 32 % 42 % 32 % 34 % 33 % 40 %
Plutot en désaccord 11 % 9 % 12 % 10 % 9 % 12 % 10 %
Pas du tout d’accord 8 % 7 % 8 % 12 % 8 % 7 % 2%

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.2 Je donne de l'argent plus souvent maintenant grace a la technologie. Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou en désaccord
avec cette affirmation? Veuillez Uindiquer sur une échelle a cing points.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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% DES REPONDANTS QUI CONNAISSENT
LES TYPES D’ORGANISMES (DEUX CASES
SUPERIEURES SUR UNE ECHELLE A CINQ POINTS)

4 %
Organismes de
T S —
ienfaisance
5 %
orgmismassne :
but lucratif & 0 0 2L
6 %
. Pas du tout Un peu Neutre . Plutdt bien . Trés bien

01. Il existe en général trois types d'organismes de bienfaisance : les organismes caritatifs, les organismes sans but lucratif et les
fondations.

A quel point connaissez-vous en général chacun de ces types?

Base : échantillon total (n=3 130)
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% DES REPONDANTS QUI CONNAISSENT

LES TYPES D’ORGANISMES (DEUX CASES
SUPERIEURES SUR UNE ECHELLE A CINQ POINTS)
SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Organismes

de 61% 59 % 67 % 63 %
bienfaisance

56 % 67 % 39 % 47 % 64 %

Organismes
sansbut 58 %
lucratif

55 % 52 % 48 % 64 % 33 % 55 % 53 %

Fondations 49 % 45 % 46 % 46 %

55 % 52 % 46 % 59 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

01. Il existe en général trois types d’organismes de bienfaisance : les organismes caritatifs, les organismes sans but lucratif et les
fondations.

A quel point connaissez-vous en général chacun de ces types? Veuillez indiquer votre réponse en utilisant ['échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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% DES REPONDANTS QUI CONNAISSENT

LES TYPES D’ORGANISMES (DEUX CASES
SUPERIEURES SUR UNE ECHELLE A CINQ POINTS)
SELON LE SEXE ET L’AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24 25-34 35-49 50-59 60+

Organismes de

. . 61 % 61 % 61 % 60 % 60 % 62 % 61 % 63 %
bienfaisance

Organismes sans

but lucratif 98 % o7 % 58 % 59 % 60 % 56 % 54 % 61 %

Fondations 49 % 50 % 48 % 51 % 50 % 49 % 45 % 38 %

01. Il existe en général trois types d’organismes de bienfaisance : les organismes caritatifs, les organismes sans but lucratif et les
fondations.

A quel point connaissez-vous en général chacun de ces types? Veuillez indiquer votre réponse en utilisant ['échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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% DES REPONDANTS QUI CONNAISSENT

LES TYPES D’ORGANISMES (DEUX CASES
SUPERIEURES SUR UNE ECHELLE A CINQ POINTS)
SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

TOTAL Moins de 3-5 ans 6-10ans 10+ ans Plrelmlelre NEB gl
3 ans génération Canada
SBEMEMESES ) o 60 % 55 % 61 % 63 % 61 % 62 %
bienfaisance
oraan
rga”';'jt‘eljcsraa?; 58 % 57 % 50 % 57 % 59 % 57 % 60 %
Fondations 49 Y% 51 % 46 % 49 % 47 % 48 % 50 %

01. Il existe en général trois types d'organismes de bienfaisance : les organismes caritatifs, les organismes sans but lucratif et les
fondations. A quel point connaissez-vous en général chacun de ces types? Veuillez indiquer votre réponse en utilisant ['échelle de 5
points

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870), premiére génération (n=2
067), nés au Canada (n=1 063)\
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% DES REPONDANTS QUI CONNAISSENT

LES TYPES D’ORGANISMES (DEUX CASES
SUPERIEURES SUR UNE ECHELLE A CINQ POINTS)
SELON L’ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL - Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique .
/Africaine
Organismes de 0
bienfaisance oL 62 % 64 % 58 %
Organismes sans

but lucratif 28 P 64 % 56 % 52 % 53 %
Fondations 49 % 54 % 53 % 46 % 44 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

01. Il existe en général trois types d’organismes de bienfaisance : les organismes caritatifs, les organismes sans but lucratif et les
fondations.

A quel point connaissez-vous en général chacun de ces types? Veuillez indiquer votre réponse en utilisant ['échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER

Noél

Action de grace
Paques/Vendredi saint
Nouvel an

Féte du Canada

Féte des meres

Féte des péres
Saint-Jean-Baptiste
Diwali

Holi

Vaisakhi

Nouvel an Chinoise
Carnaval

Jour de 'émancipation
Bonifacio Day

Jour de Rizal
Ramadan

Eid Al-Fitr

Aid Al-Adha / Aid-el-Kebir
Nowruz

Yalda

Sizdeh Bedar
Jour de lindépendance
de votre pays d'origine

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est 'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base

E&
I 2/ -
B 17

B 14 %

e 14 %

B 11 %

B 8%

D%

D 25

D 11 %

B 10%

B 14 %

D%

D%

Ps%

D%
I 5
I -
i
D ¢ %
B %

PDsx

Psx%

correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

‘ significativement supérieur au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un

organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON LA VILLE

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Noél 55 % 56 % 56 %

Action de grace 29 % 26 % 32 %

Paques/

0,
Vendredi saint 17 %

14 % 20 %

Nouvel an 14 % 17 % 14 % 12 % 18 % 11 %

Féte du Canada 14 % 14 % 19 % 11 % 8 % 15 % 13 % 14 %

Féte des meres 11 % 6% 16 % 15 % 10 % 12 %

13 % 12 %

Féte des péres 8 % 4% 14 % 13 % 9 % 9 % 7 % 4%

Saint—Jean-Baptiste 3% 2% 0 % 3 % 6% 3 % 2 % 3 % 5%

Diwali 28 % 34 % 16 % 20 % 33 % 30 % 48 % 18 % 29 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon Uorigine ethnoculturelle.

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)



Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance 211

FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON LA VILLE (SUITE)

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Holi 11 % 16 % 6 % 3 % 17 % 11 % 16 % 7% 14 %
Vaisakhi 10 % 20 % 6% 5% 0% 9 % 6% 7 % 14 %
Nouvel an Chinoise 14 % 8 % 15 % 19 % 0% 16 % 43 % 15 % 10 %

Carnaval 4 % 8 % 0 % 0% 0 % 3 % 8 % 5% 5%

Jour de

L L 3 % 4 % 0 % 0 % 0 % 3 % 2% 4 % 5 %
émancipation

Bonifacio Day 5% 1% 0 % 0 % 6 % 10 % 0 % 0 % 0 %
Jour de Rizal 7 % 1% 5% 0% 4 % 13 % 0% 0 % 0%
Ramadan 46 % 38 % 42 % 54 % 46 % 47 % 0 % 63 %

Eid Al-Fitr 44 % 38 % 25 % 63 % 39 % 41 % 50 % 56 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est 'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon U'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON LA VILLE (SUITE)

TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

AI(.j. Al—Adha./ 40 % 23 % 25 % 58 % 36 % 33 % 0% 44 %
Aid-el-Kebir

Nowruz 43 % 34 % 0 % 20 % 40 % 80 % 0 % 100 %
Yalda 9 % 18 % 0 % 0 % 6% 20 % 0 % 0 %
Sizdeh Bedar 6 % 16 % 0 % 0% 4 % 20 % 0 % 0 %
Jour de

l'indépendance de 5% 2 % 8 % 8 % 5% 6%
votre pays d’origine

3% 7%

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON LE SEXE ET L’AGE

TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 60+

Noél  55% 51 % 57 % 56 % 53 % 55 % 55 % 60 %

Action de grace 29 % 30 % 28 % 29 % 32 % 27 % 25 % 33 %
Paques/Vendredi saint 17 % 18 % 16 % 15 % 15 % 18 % 15 %

Nouvelan 14 % 15 % 13 % 14 % 14 % 15% 10 % 16 %

Féte du Canada 14 % 19 % 10 % 14 % 14 % 14 % 13 % 18 %

Féte desmeres 11 % 13 % 10 % 10 % 10 % 12 % 9 % 17 %

Féte des peres 8 % 9 % 7% 8 % 8 % 8 % 6% 14 %

Saint-Jean-Baptiste 3 % 3 % 3 % 1% 3 % 4% 1%

Diwali 28 % 32 % 26 % 26 % 32 % 26 % 26 % 28 %

Holi 11% 12 % 11 % 10 % 13 % 11% 10 % 2%

Vaisakhi 10 % 10 % 10 % 12 % 9 % 10 % 8 % 18 %

Nouvel an Chinoise 14 % 17 % 12 % 15 % 16 % 14 % 10 % 11 %

Carnaval 4% 6% 2% 3% 3 % 6% 4% 0 %

Jour de l'émancipation 3 % 4 % 2% 2% 2% 4% 4 % 0 %

Bonifacio Day 5% 8 % 3% 0% 1% 9 % 0 % 0 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON LE SEXE ET L’AGE (suITE)

TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 60+

Jour de Rizal 7 % 10 % 4 % 13 % 1% ? % 0 % 0%

Ramadan 46 % 45 % 47 % 45 % 51% 44 % 43 % 34 %

Eid Al-Fitr 44 % 43 % 46 % 42 % 51% 40% 37 % 70 %

Aid Al-Adha / Aid-el-Kebir 40 % 38 % 42 % 43 % 44 % 37 % 36 % 37 %
Nowruz 43 % 45 % 42 % 58 % 31% 44% 49 %
Yalda 9 % 14 % 3 % 9 % 4 % 14 % 5%

Sizdeh Bedar 6% 7 % 6 % 17 % 4% 2% 13 % 1%
Jour de lUindépendance de

o 5% 5% 5% 8 % 3 % 6% 3 %
votre pays dorigine

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est l'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

. significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59
(n=376), 60+ (n=70)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON L’ANCIENNETE AU CANADA

TOTAL Mgigi:e 3-5ans 6-10ans 10+ans gz;eg‘:aififn gae:’afj‘;

Noél 55 % 53 % 55 % 51 %
Action de grace 29 % 27 % 29 % 32 % 28 % 29 % 29 %
Paques/Vendredi saint 17 % 14 % 17 % 16 % 18 %
Nouvel an 14 % 18 % 13 % 11 % 14 % 14 %
Féte du Canada 14 % 11 % 15 % 19 % 11 % 13 % 14 %
Féte des meres 11 % 11 % 9 % 13 % 11 % 11 % 11 %
Féte des péres 8 % 6% 7 % 10 % 8 % 8 % 8 %
Saint-Jean-Baptiste 3 % 1% 4% 7 % 1% 3 % 2%
Diwali 28 % 39 % 35 % 32 % 28 % 32 % 20 %
Holi 11 % 10 % 18 % 12 % 12 % 12 % 8 %
Vaisakhi 10 % 9 % 10 % 10 % 10 % 10 % 10 %
Nouvel an Chinoise 14 % 21 % 24 % 15 % 14 % 16 % 12 %
Carnaval 4 % S % 7 % 0% 4 % 4 % 4 %
Jour de 'émancipation 3 % S % 1% 11 % 1% 3% 2%
Bonifacio Day 5 % 8 % 5% 13 % 0 % 7 % 1%

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

' significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un

organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON L’ANCIENNETE AU CANADA (SuITE)

TotAL  MOMSU8 3 5ans 4-10ans 10+ans oniere  MNesau
3 ans génération Canada
Jour de Rizal 7 % 8 % 9 % 14 % 1% 8 % 3%

Ramadan 46 % 61 % 49 % 45 % 48 % 49 % 36 %

Eid Al-Fitr 44 % 52 % 43 % 43 % 47 % 46 % 40 %

Aid Al-Adha / Aid-el-Kebir 40 % 51 % 37 % 40 % 42 % 42 % 35 %
Nowruz 43 % 69 % 32 % 43 % 53 % 47 % 24 %

Yalda 9 % 24 % 13 % 18 % 0% 11 % 0 %

Sizdeh Bedar 6% 21 % 8 % 5% 5% 7% 0 %

Jour de lindépendance de

. 5% 4 % 7 % 9 % 3% 5% 5%
votre pays d’origine

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est 'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON L’ORIGINE

Sud- Afro-
TOTAL o Chinoise caribéenne Philippine  Arabe Iranienne
Asiatique o
/Africaine
Noél 55 % 55 % 69 %

Action de grace 29 % 26 % 27 % 34 %

Paques/Vendredi saint 17 % 16 % 13 %
Nouvel an 14 % 15 % 10 % 15 % 14 % 14 % 20 %

Féte du Canada 14 % 16 % 10 % 14 % 13 % 15 % 20 %

Féte des meres 11 % 14 % 7% 15 % 7% 13 % 6%
Féte des peres 8 % 11 % 5% 12 % 5 % 7 % 4 %
Saint-Jean-Baptiste 3 % 3% 2% 3% 5% 2% 3 %

Diwali 28 % 28 %

Holi 11 % 11 %

Vaisakhi 10 % 10 %

Nouvel an Chinoise 14 % 14 %
Carnaval 4 % 4 %
Jour de U'émancipation 3 % 3%
Bonifacio Day 5% 5%
Jour de Rizal 7% 7 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)




218

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

FETES CELEBREES EN ETANT ENCLINS A DONNER
SELON L’ORIGINE (SuITE)

Ramadan

Eid Al-Fitr

Aid Al-Adha / Aid-el-Kebir
Nowruz

Yalda

Sizdeh Bedar

Jour de lindépendance de
votre pays d’origine

TOTAL

46 %

44 %

40 %

43 %

9 %

6 %

5%

Sud- Afro-
Asiatique Chinoise caribéenne Philippine
g /Africaine

6% 6% 7%

Arabe Iranienne

46 %

44 %

40 %
43 %
9 %
6%

3% 4 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est 'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéen/Africain (n=350),

Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)
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FETES PENDANT LESQUELLES ON EST PLUS
ENCLIN A DONNER

Fétes courantes [N 29
Sud-Asiatique [ NG 3/ %
Arabe [N - -
Chinoise [ 17 %

ranienne R ¢ °

Afro-caribéenne/Africaine [l 12 %
Philippine [ 10 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est 'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon U'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900 Afro-caribéen/Africain (n=350), Philippin (n=380), Arabe
(n=250), Iranien (n=150)
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FETES PENDANT LESQUELLES ON EST PLUS
ENCLIN A DONNER SELON LA VILLE

Type de féte TOTAL Vancouver Calgary Edmonton Winnipeg Toronto Ottawa Montréal Halifax

Fétes 72 %
courantes

75 % 73 % 71 % 76 %

Sud-Asiatique 34 % 42 % 28 % 25 % 33 % 34 % 52 % 28 % 43 %

Arabe  55% 46 % 50 % 71 % 47 % 53 % 50 % 69 %

Chinoise 17 % 11 % 20 % 23 % 0 % 18 % 47 % 16 % 20 %

Iranienne 47 % 38 % 33 % 20 % 42 % 80 % 0 % 100 %

Afro-caribéenne/

Africaine 12 % 12 % 0 % 20 % 20 % 13 % 9 % 10 % 10 %

Philippine 10 % 3% 10 % 0% 7 % 18 % 0% 0% 0%

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est l'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), Vancouver (n=817), Calgary (n=130), Edmonton (n=125), Winnipeg (n=107),

Toronto (n=1 160), Ottawa (n=249), Montréal (n=346), Halifax (n=65)
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FETES PENDANT LESQUELLES ON EST PLUS
ENCLIN A DONNER SELON LE SEXE ET L'AGE

Type de féete TOTAL Hommes Femmes 18-24  25-34  35-49  50-59 60+

courgﬁzz 2% 72% 72% 76% 74% 70% 68%  71%

Sud-Asiatique 34 % 38 % 32 % 34 % 37 % 33 % 29 % 35 %

Arabe 55%  54% 55% 52% 0% 50% 54%  70%

Chinoise 17%  21%  14%  18% 19% 16% 14%  14%
Iranienne  47%  49%  46%  61%  32%  41% 63 %

Afro-caribéenne/Africaine  12%  13%  11% 17% 11% 12% 10% 0%

Philippine 10%  13% 9%  21% 1% 5% 0% 0%

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), hommes (n=1 401), femmes (n=1 720), 18-24 (n=375), 25-34 (n=997), 35-49 (n=1 312), 50-59

(n=376), 60+ (n=70)
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FETES PENDANT LESQUELLES ON EST PLUS
ENCLIN A DONNER SELON L'ANCIENNETE
AU CANADA

Typedefete  TOTAL 1onS98 zcans 6-10ans 10+ans omiere  Nesau
3 ans génération Canada

Fétes courantes 72 % 71 % 67 % 71 %

Sud-Asiatique 34 % 46 % 46 % 37 % 31 % 38 % 27 %

Arabe 55 % 70 % 93 % 58 % 55 % 58 % 46 %

Chinoise 17 % 22 % 24 % 19 % 16 % 18 % 15 %

Iranienne 47 % 73 % 34 % 52 % 57 % 51 % 25 %

Afro-caribéenne/Africaine 12 % 6 % 21 % 15 % 9 % 11 % 13 %

Philippine 10 % 8 % 16 % 19 % 5 % 12 % 5 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.

Base : échantillon total (n=3 130), <3 ans (n=287), 3-5 ans (n=398), 6-10 ans (n=512), 10+ ans (n=870),

premiére génération (n=2 067), nés au Canada (n=1 063)
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FETES PENDANT LESQUELLES ON EST PLUS
ENCLIN A DONNER SELON L'ORIGINE

South Afro-
Type de féte TOTAL Asian Chinoise caribéenne Philippine Arabe Iranienne
/Africaine
Fétes courantes 72 % 70 % 70 % 78 % 80 % 62 % 66 %
Sud-Asiatique 34 % 34 %
Arabe 55 % 55 %
Chinoise 17 % 17 %

Iranienne 47 % 47 %

Afro-caribéenne/Africaine 12 % 12 %
Philippine 10 % 10 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), Sud-Asiatique (n=1 000), Chinois (n=900), Afro-caribéenne/Africaine (n=350),
Philippin (n=380), Arabe (n=250), Iranien (n=150)



ANNEXE -
TABLEAUX DE
LA HAUTE
VALEUR NETTE
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% AYANT CONTRIBUE FINANCIEREMENT A UNE
CAUSE AU COURS DES 12 DERNIERS MOIS SELON
LA VALEUR NETTE DES MENAGES

Moins de Plus de
TOTAL  500000$ 500000 $

Hopitaux, santé physique et réadaptation 35 % 33 %

Congrégations et groupes religieux 32 % 32 % 35 %

Collectes de fonds, fondations, subventions 26 %

. - 26 % 29 %
et promotion du bénévolat

Développement et secours international 26 % 25 %

Services sociaux 22 % 21 %

Recherche scientifique, médicale et sociale 22 % 20 %
Environnement et bien-&tre des animaux 22 % 21 % 24 %

Santé mentale et bien-étre 21 % 20 %

Enseignement élémentaire, primaire et secondaire 17 % 16 %

Sports et loisirs 14 % 13 %

Colléges et universités 13 % 12 %

Arts et culture 13 % 12 %
Formation professionnelle, développement économique 11 % 11 % 15 %

et communautaire

Associations d’affaires et professionnelles, syndicats 11 % 10 %

Droit, défense des intéréts et politique 9 % 8 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

B2. Veuillez indiquer si vous avez travaillé comme bénévole ou si vous avez fait un don financier a l'une des causes générales
suivantes au cours des 12 derniers mois.
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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MONTANT MOYEN DES DONS AU COURS DES 12
DERNIERS MOIS (DONATEURS) SELON LA VALEUR
NETTE DES MENAGES

Total N 57 $

Moins de 500000 $ |GGG <75 $

Plusde 500000 § D 2 111 %

C2A. En repensant a tous les dons financiers que vous avez effectués a des organismes de bienfaisance (organisme caritatif, sans but
lucratif ou fondation) au cours des 12 derniers mois, quel montant d’argent avez-vous donné au total?
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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PROPORTION DES DONS PAR CAUSE ET SELON LA
VALEUR NETTE DES MENAGES

Moins de Plus de
TOTAL 500000% 500000 $
Congrégations et groupes religieux 18,5 % 14,5 %

Hopitaux, santé physique et réadaptation 15,8 % 15,5 %

Collectes de fonds, fondations, subventions et

promotion du bénévolat 8.8 % 9.1 % 6.6 %

Développement et secours international 8,5 % 8.4 % 9.7 %

Services sociaux 7,4 % 5,8 %

Environnement et bien-étre des animaux 7,1 % 7,4 % 4,8 %

Santé mentale et bien-étre 6,4 % 6,3 % 7,3 %
Recherche scientifique, médicale et sociale 6,1% 5.7 %
Enseignement élémentaire, primaire et secondaire 4,7 % 4,4 %

Arts et culture 3,5 % 3,7 % 2,4 %

Colleges et universités 3,3 % 3,2 % 4,7 %

Sports et loisirs 3,1 % 3,1% 2,8 %

Formation professionnelle, développement comlmunaut'aire 21 % 2.1 % 1.9 %

et économique

Associations d'affaires et professionnelles, syndicats 2,1% 1,9 % 3.2 %

Droit, défense des intéréts et politique 1,3 % 1.2 % 1,6 %

Autre 1,2 % 1,3 % 1,0 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

C3. Du montant que vous avez donné au cours des 12 derniers mois, combien est allé a chaque cause? Veuillez inscrire
le pourcentage.
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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FACTEURS DE MOTIVATION POUR DONNER;

% des répondants d’accord avec laffirmation (deux cases supérieures sur
une échelle a cing points) selon la valeur nette des ménages

Moins de Plus de
TOTAL 500 000 $ 500 000 $
C’est la bonne chose a faire 75 % 75 % 77 %
Faire preuve de compassion envers ceux qui en ont besoin 75 % 70 %
Avoir une forte croyance personnelle en la cause 74 % 74 % 75 %
Ma connaissance de la cause 73 % 73 % 75 %
Je me sens bien a lintérieur 71 % 70 %
Ma connaissance de l'organisme caritatif 69 % 69 % 70 %
Aider les membres de la communauté locale 65 % 65 % 64 %
Des organismes de bienfaisance qui ceuvrent au Canada 62 % 61 % 65 %
Etre affecté personnellement par la cause 61 % 61 % 65 %
Aider les membres de ma communauté ethnique 54 % 54 % 51 %
Des organismes de ble‘nfalsaln.ce qui ceuvrent 59 9 51 9% 579
a l'extérieur du Canada
Mes obligations ou mes croyances religieuses 49 % 49 % 51 %
Demandé par un ami, un membr? de la famlllg, 48 % 47 9% 579
un voisin ou un collegue au travail
Des organismes de bienfaisance non Car,\ad.le.ns 45 % 45 9% 47 9%
qui ceuvrent dans mon pays d origine
Les crédits d' impot que je r:ecevral sur mes 43 9 41 9%
imp6ts sur le revenu
Cadeaux promotionnels/d’appréciation 32 % 31 %
Reconnaissance 32 % 30 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

E2. A quel point chacun des facteurs est-il important lorsque vous décidez de soutenir un certain organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE:

% des répondants d’accord avec laffirmation (deux cases supérieures sur
une échelle a cing points) selon la valeur nette des ménages

Moins de Plus de
TOTAL 500 000 $ 500000 $
Donner a des organismes de bienfaisance rend .
les collectivités canadiennes plus fortes os os o
J'ai tendance a faire de petits dons a des 59 o
organismes de bienfaisance °
Faire un don financier a des organismes 57 o,
de bienfaisance est important pour moi °
J'ai déja une idée des organismes de bienfaisance 55 9
a qui je donnerai chaque année °
Je voudrais en faire plus pour les organismes 0 . .
de bienfaisance en donnant plus de mon temps . e 0
J'ai déja une idée du montant que je donnerai 53 o 5 o
a des organismes de bienfaisance chague année ° °
Donner de mon temps a des organismes 53 9% 59 9

de bienfaisance est important pour moi

La plupart des dons de bienfaisance que je fais
sont spontanés et basés sur la personne qui me 52 % 52 % 49 %
demande ou sur ce qui me touche sur le moment

Je visite toujours le site Web ou le profil d'un
organisme de bienfaisance sur les médias 51 % 51 % 56 %
sociaux avant de lui offrir mon soutien

Je suis plus susceptible de soutenir un organisme de
bienfaisance lorsque mes amis et ma famille me le demandent, 50 % 50 % 53 %
que si la demande provient directement de 'organisme lui-méme

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant 'échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE (SuITE)

% des répondants d’acord avec l'affirmation (deux cases supérieures sur
une échelle a cing points) selon la valeur nette des ménages

Moins de Plus de
VeI 500 000 $ 500 000 $
i fai L l i
Je voudrais en faire plus pour les organismes 49 % 48 % 53 9%

de bienfaisance en donnant plus d’argent

Je pense qu'il est de ma responsabilité de soutenir
des organismes de bienfaisance qui ont un impact positif 47 % 47 % 47 %
sur les gens de ma communauté

J'aime soutenir les organismes de bienfaisance

9 0
en participant a des événements 47 % 46 %

Je pense qu'il est de ma responsabilité de soutenir des
organismes de bienfaisance en raison 46 % 45 %
de ma foi ou de ma religion

J'aime faire la promotion des organismes de bienfaisance
auxquels je tiens aupres de mes amis et de ma famille 45 % 44 %
par courriel ou par les médias sociaux

Je préfere soutenir les organismes de bienfaisance canadiens

0, 0
plutdt que les organismes internationaux e 45 %
Je préfere soutenir les organismes de bienfaisance locaux ou
- A : : 44 % 42 %
régionaux plutdt que les organismes nationaux
Je voudrais soutenir un plus grand nombre d’organismes de
. . . . 39 % 38 %
bienfaisance si on me le demandait plus souvent
. teni l : .
Je voudrais soutenir un plus grand nombre d organismes de 39 9, 39 9, 40 %
bienfaisance mais je ne sais pas comment
Je préfere d a d [ de bienfai
e préfere donner a des organismes de bienfaisance 38 9% 38 % 41 %

qui ceuvrent dans mon pays d’origine

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

F1. Vous allez maintenant lire plusieurs déclarations relatives a des organismes de bienfaisance en général. Pour chaque déclaration,
veuillez indiquer a quel point vous étes en accord ou en désaccord en utilisant l'échelle de 5 points
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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ATTITUDES A L’EGARD DES DONS DE
BIENFAISANCE

% des répondants d’accord avec l'affirmation (deux cases supérieures sur
une échelle a cing points) selon la valeur nette des ménages

Moins de Plus de

TOTAL 500000 $ 500000 $

Il est vraiment important que les parents d'aujourd’hui
enseignent a leurs enfants la charité et le don

Méme aider un peu en vaut toulJOL_Jr,s la peine; le seau n'est 70 % 71 % 65 %
en réalité rempli que de gouttes

Je me sens vraiment bien quand je fais un don

70 % 71 % 69 %

. . . . 67 % 67 % 67 %
a un organisme de bienfaisance

Je me sens personnellementlresponsablle 62 % 61 % 64 %
de faire du Canada un meilleur endroit

Jai une plus\grande conS|der§t|oln pour les entreprises qui font un don 59 9 59 9, 59 9,
a des causes caritatives que pour celles qui ne le font pas

Notre société n'est pas efficace pour s'occuper des moins fortunés 51 % 51 % 52 %

Je paie déja assez d'impots; les gouvernements devraient intervenir en 0 o 0

. : ; : . 45 % 45 % 48 %
faveur des organismes de bienfaisance sur plusieurs de ces problemes

Trop de personnes sont trop dépendantes ,de la charlte’; il faudrayt 41 % 40 % 449
mettre davantage l'accent sur 'autonomie

Iy a beaucguP d organismes d.e b|elnfa|sance qui portentAdes noms 389 379, 399,
différents, mais au final, ils font toujours la méme chose

Je peux a peine joindre les deux bouts, alors il n'est pas question pour 379, 379, 36 9%

moi de donner de l'argent a des causes caritatives

J’en veux souvent a ceux qui me demandent de donner mon

A S A 35 % 34 % 42 %
argent durement gagné a une cause ou a une autre

Certains problemes ne peuvent pas étre résolus, donc il n'est

0, 0 )
pas logique d’y mettre de l'argent 2% 51% 38 %

Je ne comprends pas bien pourquoi il faudrait faire des dons

. . . ) 31 % 31 % 31 %
a des organismes de bienfaisance

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

G1. Voici quelques points de vue différents que nous avons entendus, et nous aimerions savoir si vous étes généralement d’'accord ou
si vous n'étes pas d’accord avec chacun d’eux.
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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SOURCES EMPLOYEES,POUR LES DONS SELON LA
VALEUR NETTE DES MENAGES

Moins de Plus de

TOTAL 500000 500 000 $
Don dans un lieu de culte 22 % 23 % 21 %
Don a la caisse 21 % 21 % 22 %
Achat dont une partie du produit a aidé l'organisme 20 % 20 % 19 %
Don en ligne par lintermédiaire du site Web d’un organisme 19 % 19 % 20 %
g e s e 5w 5%
Don a l'école 14 % 14 % 15 %
Don en ligne ou a l'aide d'une application mobile 14 % 14 % 14 %

Part|C|pat|on, a un evénement carlitat|f tgl 11 % 10 % 17 %
qu'un gala ou un tournoi sportif

Don a quelqu’un qui m’a sollicité(e)
dans un centre commercial ou dans la rue

10 % 10 % 11 %

Commandite dans un événement comme un marche-o-thon 10 % 9% 16 %

Don en 'honneur ou en mémoire de quelqu’un,

. , 10 % 10 % 12 %
ou en hommage a quelqu'un

Achat a un fournisseur tiers (p. ex. Amazon) ou une partie des
ventes sert a aider un organisme désigné

Don au moyen d’'un programme de dons mensuel qui a directement 10 % 99 17 %
été débité de votre compte bancaire ou de votre carte de crédit ° ° -

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

10 % 10 % 11 %

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de U'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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SOURCES EMPLOYEES’POUR LES DONS SELON LA
VALEUR NETTE DES MENAGES (suITE)

Moins de Plus de

TOTAL 500 000 $ 500 000 $
Don a quelqu’un qui m'a sollicité(e) en faisant du porte-a-porte 10 % 9 % 11 %
Don en ligne par Facebgok, TWJtter ouun aut.re 8 % 8% 10 %
site de réseautage social
Cheque donr]e ,ou engagement pris lors d’'un 8% 8% 10 %
événement de collecte de fonds
Réponse a un appel par courriel d'un organisme de bienfaisance
. 7% 7 %
en faisant un don ou un engagement
Réponse a une lettre ou a un courrier envoyé a mon domicile 7% 6%
Réponse a un programme télévisé ou a une
, 6% 5%
publicité télévisée en faisant un don
Par le biais d'une vente caritative, 69 5 9
d’un legs dans votre testament ou d’un don prévu ° ’
Réponse a une annonce numérique en ligne 5% 5% 7%
Fait un don ou une promesse en réponse a un appel téléphonique 5% 4 %
Don au moyen d’'un message texte/SMS 5% 5% 4 %
Réponse a un programme ou a une publicité
. . . 4 % 4 %
a la radio en faisant un don
Réponse a une annonce imprimée 4 % 3 %
Réponse a un panneau d'affichage ou a 39, 39, 39,

une annonce a Uextérieur de la maison

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de l'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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SOURCES EMPLOYEES,POUR LES DONS SELON LA
VALEUR NETTE DES MENAGES

TOTAL 500 000 § 200
Source unique 44 % 43 %
Liées au lieu 37 % 37 % 37 %
Liées a la technologie 37 % 37 % 41 %
Liées a l’acha't de 34 9% 34 9 35 9
marchandises
Liées aux médias/a la publicité 16 % 15 %

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H1. En repensant aux méthodes que vous avez employées pour donner de 'argent a des organismes de bienfaisance au cours des 12
derniers mois, lesquelles avez-vous utilisées? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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PREFERENCES POUR LES MEDIAS
MULTICULTURELS % DES REPONDANTS
D’ACCORD AVEC L’AFFIRMATION (DEUX CASES
SUPERIEURES SUR UNE ECHELLE A CINQ POINTS)
SELON LA VALEUR NETTE DES MENAGES

Moins de Plus de

oL 500 000 $ 500 000 $

Je fais plus attention aux annonces publicitaires
qui présentent des personnes de mon origine 36 % 36 % 39 %
ethnique qu’aux autres

J'ai une plus grande considération pour les
organismes de bienfaisance qui font de la 34 % 34 %
publicité dans les médias ethniques

J'ai tendance a recommander a ma famille et & mes
amis des organismes de bienfaisance qui font de la 34 % 33 %
publicité dans les médias ethniques

Je fais plus attention aux annonces publicitaires
d’organismes de bienfaisance qui sont 31 % 31 % 34 %
dans ma langue ancestrale

Les organismes de bienfaisance qui font de la
publicité dans les médias ethniques semblent
comprendre mes besoins et mes désirs mieux

que les autres organismes de bienfaisance

31 % 30 %

Je suis plus susceptible de donner a un o
rganisme de bienfaisance qui fait de la publicité 30 % 29 %
dans ma langue ancestrale

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

H3. Dans quelle mesure étes-vous en accord ou en désaccord avec les déclarations suivantes sur les publicités effectuées par des
organismes de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)



236

Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

RAISONS POUR LESQUELLES LES REPONDANTS
N'ONT PAS DONNE PLUS D’ARGENT SELON LA
VALEUR NETTE DES MENAGES

Je ne pouvais pas me permettre de donner plus

Je suis satisfait du montant déja donné

Manque de transparence financiére/
Je ne sais pas ouU va l'argent

J'ai donné du temps a la place

N’ai pas trouvé une cause digne d'étre soutenue

Je n'ai pas aimé la fagon dont les
demandes ont été faites

Personne ne m'a demandé

Je ne savais pas ou donner

Le crédit d'impdt pour le don était trop faible

Le matériel de marketing et la communication du
personnel n'étaient pas dans ma langue préférée

TOTAL 5%3 %%g s sgéugodoe:%
42 % 46 % 20 %
33 % 32 % 37 %
22 % 22 % 22 %
15 % 16 % 15 %
11 % 10 % 14 %
11 % 11 % 12 %
9 % 9% 8 %
8 % 8 % 9 %
9 % 8 %

6% 6% 7%

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05 . significativement inférieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

K1.Y a-t-il des raisons pour lesquelles vous n'avez pas donné plus financiérement a des organismes de bienfaisance au cours des 12

derniers mois? Veuillez sélectionner tous les cas qui s'appliquent.
Base : Les répondants qui ont fait un don financier
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% DES REPONDANTS QUI UTILISENT LES MEDIAS
SOCIAUX POUR SOUTENIR UNE CAUSE SELON LA
VALEUR NETTE DES MENAGES

Deux cases supérieures 49 % 49 % 52 %
Tout le temps 10 % 9 %
Parfois 39 % 40 % 38 %
Rarement 25 %
Jamais 26 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M1. Comme vous le savez probablement, il existe plusieurs fagons différentes de s'impliquer dans des causes caritatives en
utilisant les médias sociaux, par exemple en aimant ou en partageant une publication ou en utilisant un mot-clic Twitter pour
soutenir une cause.

Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC
L'AFFIRMATION : « LA TECHNOLOGIE A
FACILITE LES DONS. » SELON LA VALEUR
NETTE DES MENAGES

Deux cases supérieures 76 % 76 % 79 %
Fortement d’accord 36 % 36 % 38 %
Plutét d’accord 40 % 40 % 41 %

Neutre 20 % 16 %

Plutdét en désaccord 2% 2% 3 %
Pas du tout d’accord 1% 1% 2 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.1 La technologie a facilité les dons financiers. Dans quelle mesure &tes-vous d'accord ou en désaccord avec cette affirmation?
Veuillez Uindiquer sur une échelle a cing points.
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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% DES REPONDANTS D’ACCORD AVEC
L’AFFIRMATION : « JE DONNE PLUS D’ARGENT
MAINTENANT GRACE A LA TECHNOLOGIE. » SEL-
ON LA VALEUR NETTE DES MENAGES

Deux cases supérieures 46 % 45 %
Fortement d’accord 16 % 15 %
Plutét d’accord 30 % 30 % 29 %
Neutre 35 % 36 % 33 %
Plutdt en désaccord 11 % 11 % 7 %
Pas du tout d’accord 8 % 8 % 7 %

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

M2.1 La technologie a facilité les dons financiers. Dans quelle mesure &tes-vous d'accord ou en désaccord avec cette affirmation?
Veuillez Uindiguer sur une échelle a cing points

Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)



240 Nouveaux arrivants, multiculturalisme et dons de bienfaisance

% DES REPONDANTS QUI CONNAISSENT

LES TYPES D’ORGANISMES (DEUX CASES
SUPERIEURES SUR UNE ECHELLE A CINQ POINTS)
SELON LA VALEUR NETTE DES MENAGES

Moins de Plus de
L 500 000 $ 500 000 $

Organismes de bienfaisance 61 % 60 %
Organismes sans but lucratif 58 % 58 % 60 %
Fondations 49 % 48 % 52 %

‘ significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

01. . Il existe en général trois types d'organismes de bienfaisance : les organismes caritatifs, les organismes sans but lucratif
et les fondations.

A quel point connaissez-vous en général chacun de ces types?

Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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% DES REPONDANTS QUI SE DISENT PLUS
ENCLINS A DONNER PENDANT LES FETES SELON
LA VALEUR NETTE DES MENAGES

O Goto0s 5000008
Noél 55 % 55 % 50 %
Action de grace 29 % 29 % 32 %
Pagues/Vendredi saint 17 % 16 %

Nouvel an 14 % 14 % 15 %

Féte du Canada 14 % 13 % 17 %

Féte des meres 11 % 11% 14 %

Féte des peres 8 % 8 % 12 %
Saint-Jean-Baptiste 3 % 3 % 4 %
Diwali 28 % 28 % 32 %

Holi 11 % 10 % 21 %

Vaisakhi 10 % 10 % 11 %

Nouvel an Chinoise 14 % 15 % 11 %
Carnaval 4 % 4 % 5%

Jour de l'émancipation 3 % 3 % 5%
Bonifacio Day 5% 5 % 9 %

Jour de Rizal 7% 6 % 7 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon U'origine ethnoculturelle.

. significativement supérieur par rapport au total au seuil de signification de 0,05

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance?

Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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% DES REPONDANTS QUI SE DISENT PLUS
ENCLINS A DONNER PENDANT LES FETES SELON
LA VALEUR NETTE DES MENAGES (sSuITE)

TOTAL 500000 6 900
Ramadan 46 % 48 % 24 %
Eid Al-Fitr 44 % 46 % 22 %
Aid Al-Adha / Aid-el-Kebir 40 % 42 % 17 %
Nowruz 43 % 46 % 0 %
Yalda 9 % 10 % 0%
Sizdeh Bedar 6 % 7 % 0 %
Jour de l'indépendance de votre pays d'origine 5 % 5 % 6 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est U'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon l'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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% DES REPONDANTS QUI SE DISENT PLUS
ENCLINS A DONNER PENDANT LES FETES SELON
LA VALEUR NETTE DES MENAGES

Type de féte TOTAL 500 000 8 GG
Fétes courantes 72 % 72 % 71 %
Sud-Asiatique 34 % 34 % 39 %
Arabe 55 % 57 % 24 %
Chinoise 17 % 17 % 13 %
I[ranienne 47 % 50 % 0 %
Afro-caribéenne/Africaine 12 % 12 % 11 %
Philippine 10 % 10 % 12 %

*NOTE: Dans le cas des fétes courantes, la base est 'échantillon total de répondants alors que dans le cas des fétes traditionnelles, la base
correspond aux échantillons des groupes respectifs selon U'origine ethnoculturelle.

02. En réfléchissant maintenant aux fétes que vous célébrez, y en a-t-il pendant lesquelles vous étes plus en faveur de donner a un
organisme de bienfaisance?
Base : échantillon total (n=3 130), moins de 500 000 $ (n=2 777), plus de 500 000 $ (n=353)
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